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RESUMO

No atual sistema capitalista em que estdo inseridas as corporagdes, assuntos relacionados a
competitividade sdo prioritariamente abordados, diminuindo, erroneamente, a importancia
humana e social das empresas. A atencdo dada a Higiene e Seguranca do Trabalhador ¢
reflexo da capacidade de adequagdo que as empresas possuem para sobreviver no mercado,
pois aquelas que conseguem se enquadrar nas normas de seguranga, também serdo capazes de
executar os demais desafios. Diante disso, esse trabalho buscou identificar a necessidade de
Equipamentos de Seguranca Individual e propde melhorias de seguranga em uma industria
metalirgica de pequeno porte que vem se inserindo e crescendo no cendrio de pecas e
acessOrios automotivos e de maquinarios agricolas na regido de Maringd. Esta busca foi
realizada em todos os setores da empresa, nos quais as principais fungdes exercidas pelos
trabalhadores foram caracterizadas bem como o ambiente onde se encontram. Também ¢

proposta um trabalho junto aos empregados com vistas a importancia do uso de EPIs.

Palavras-chave: Seguranca. Equipamento de prote¢do individual.
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1. INTRODUCAO

No dia a dia das empresas, boa parte dos trabalhos de gestdo sdo destinados a busca de modos
produtivos mais rapidos e eficazes. Dessa maneira, muitas vezes as questdes relacionadas a

seguranga sao menosprezadas ou até ignoradas pelos gestores.

Possuir melhores maquinas, funcionarios bem treinados, tecnologia de ponta e boas
instalacdes ndo garantem o éxito de uma organizacdo. A seguranga dos empregados também ¢

parte para o sucesso empresarial (SAMPAIO, 1998).

Por outro lado, Souto (2004) observa que ¢ inerente a natureza humana procurar desenvolver
condigdes salubres e seguras em seu ambiente de trabalho. Fato evidenciado no
desenvolvimento de técnicas de seguranca baseadas na experiéncia coletiva que ocorreram a

partir de meados do século XVIII com o advento da Revolugdo Industrial (SOUTO, 2004).

Segundo Pantaledo (2011), além das medidas de segurangas coletivas, o uso de EPI
(Equipamento de Seguranca Individual) em situagdes especificas, sdo extremamente
importantes. Para cada tipo de ambiente e posto de trabalho com risco a seguranga e a saude
no qual ndo ¢ possivel implementar uma medida de protecdo coletiva, hé a necessidade do uso
de determinados EPIs. Porém, a realidade encontrada em muitas empresas brasileiras mostra
que nem sempre a utilizagdo dos EPIs ¢ correta e eficiente, tanto em relacdo a legislagdo
quanto ao bom senso que se exige dos empregadores e empregados. A precaria fiscalizagdo
em nosso pais ¢ motivo de descumprimento das leis, assim como o desrespeito as normas de

seguranca (REV. TECHNE, 1999).

O desconhecimento e consequente descaso dos gestores também sao fatores determinantes
neste cenario. Muitos desconhecem que ¢ papel da empresa fornecer e exigir a utilizacdo dos

equipamentos de seguranga por parte dos funcionarios.

Diante deste cenario, o presente trabalho visou adequar o ambiente de um industria
metalirgica as normas de seguranca previstas em lei quanto ao uso de EPIs e também

conscientizar e treinar seus funcionarios quanto a utilizagdo destes equipamentos.
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1.1 Justificativa

Em uma empresa metaliirgica, os funciondrios da produgdo trabalham constantemente com
materiais pesados e maquinas de grande poténcia que, se manuseados incorretamente, podem
causar sérios acidentes. Os acidentes de trabalho podem ocorrer tanto pelo ato inseguro, no
qual hd o descuido e falta de atencdo do individuo quanto pelas condi¢des inseguras das

maquinas ou de outros elementos do trabalho.

E direito fundamental dos trabalhadores usufruir de boas e saudaveis condicdes de trabalho,
garantindo, dessa forma, um desenvolvimento seguro de suas fungdes. Em caso de acidente, o
Equipamento de Protecdo Individual visa eliminar ou a0 menos diminuir os danos sofridos
pelo empregado. Esse trabalho foi realizado com o intuito de identificar, e buscar

conscientizar os funciondrios sobre o uso dos EPIs necessarios na industria deste estudo.

1.2 Defini¢ao e Delimita¢ao do Problema

Situada em Maringa, regido Noroeste do Estado do Parand, a empresa metalurgica apontada
nesse estudo ¢ de pequeno porte e produz molas para maquinarios agricolas e caminhdes. A
matéria-prima utilizada ¢ o ago, fornecido em rolos e trabalhado por tornos, prensas e

ferramentas, além de produtos quimicos e tintas no acabamento.

Os riscos existentes nos processos de metalurgia ou oriundos do manejo de instrumentos e
maquinas de perfuragdo, cortes, e prensas, € 0s especificos de acordo com as particularidades
da empresa estudada foram levantados e analisados para, entdo, serem definidos e propostos
os EPIs necessarios para cada tipo de funcdo. Além da criagdo de um treinamento de

segurancga para os funcionarios.

1.3 Objetivos

Aqui foram descritos, de forma clara e sucinta, os objetivos para os quais se justifica a

realizagdo deste trabalho.
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1.3.1 Objetivo geral

Este trabalho tem como objetivo analisar o ambiente de trabalho, identificar os diversos riscos
existentes e definir os EPIs adequados, além de conscientizar os funcionarios quanto as suas
responsabilidades diante da seguranga no processo produtivo de molas da empresa

metallrgica.

1.3.2 Objetivos especificos

Como objetivos especificos, tem-se:

e Identificacdo dos riscos nos diversos processos;

e (Caso comprovada a inviabilidade técnica da ado¢do de medidas de protecdo coletiva,
ou quando estas ndo forem suficientes ou encontrarem-se em fase de estudo,
planejamento ou implanta¢do, ou ainda em carater complementar ou emergencial,
estabelecer a utilizagdo dos EPIs;

e Elaboragdo de treinamento de conscientizagdo dos funcionarios sobre a importancia do
uso de EPI para cada tipo de trabalho realizado;

e Criagcdo de um check-list de segurancga de responsabilidade dos encarregados de cada

setor.
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2. REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo apresenta os conceitos relacionados a seguranca e a utilizagdo de EPIs

abordados na elaboragdo deste trabalho.

2.1 Seguranca no Trabalho

A seguranca no trabalho ¢ de interesse, ndo apenas dos trabalhadores que diariamente se
submetem aos riscos em seus postos de trabalhos, ou das empresas responsaveis pela
seguranga de seus empregados, mas da sociedade de um modo geral, visto que um trabalhador
acidentado, além do sofrimento pessoal, desfalca o grupo de trabalho e passa a receber

direitos previdenciarios que sdo pagos por toda a sociedade (IIDA, 1990).

Paradoxalmente, os altos investimentos em capital e a complexidade das operagdes trouxeram
muitas vantagens a produtividade das empresas. Porém, também, causaram alguns pontos
vulneraveis, podendo ocasionar acidentes com grande potencial de danos e perdas (DUL e

WEERDMEESTER, 1995).

A prevencdo de acidentes foi introduzida no Brasil nas décadas de 40/50, por meio de
multinacionais que se instalaram no pais. Infelizmente, até hoje o tema ¢ de pouco
conhecimento de parte significativa da populagdo. Mais de setenta por cento dos profissionais
que se dedicam a area sdo os engenheiros e técnicos em seguranga no trabalho atuando

principalmente em médias e grandes empresas (BISSO, 1990).

Segundo Silvério (1982), acidente ¢ todo acontecimento alheio ao andamento normal das
atividades, modificando-a de alguma maneira. O acidente pode causar danos fisicos, materiais
ou simplesmente aumentar o tempo para a realizagdo de uma tarefa. Se o acidente ocorre
dentro da empresa ou quando se estd realizando um servigo para ela, ¢ considerado como

acidente de trabalho.

Segundo o artigo 19 da Lei 8.213, do Ministério da Previdéncia Social,

Acidente do trabalho ¢ o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo da empresa,

ou pelo exercicio do trabalho do segurado especial, provocando lesdo corporal ou
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perturbagao funcional, de carater temporario ou permanente. Pode causar desde um
simples afastamento, a perda ou a redugdo da capacidade para o trabalho, até mesmo
a morte do segurado. Sao elegiveis aos beneficios concedidos em razdo da existéncia
de incapacidade laborativa decorrente dos riscos ambientais do trabalho: o segurado
empregado, o trabalhador avulso e o segurado especial, no exercicio de suas

atividades, (BRASIL, 2011b).

De acordo com Iida (1990), os acidentes acontecem devido as mas interacdes entre o
trabalhador, o servigo e o ambiente. Ele resume os diversos tipos de modelos explicativos de

acidentes em dois: os modelos sequenciais e os modelos fatoriais.

Os modelos sequenciais tratam dos acidentes causados por uma série de fatores. Tal modelo
também ¢ chamado de “domin6é”, pois um fator desencadeia os outros, e assim

sucessivamente, originando uma série de causas dependentes que culminam em um acidente.

Os modelos fatoriais abordam o acidente como uma integragdo de fatores, ndo havendo uma
sequéncia logica ou fatalidades subsequentes. A soma de diversas causas da origem a um

acidente. Tais modelos sdo mais aceitos para explicar a ocorréncia de acidentes.

Para Silvério (1982), os acidentes de trabalho ocorrem devido a diversas causas, tais como:
brincadeiras em servico, manuseio de ferramentas ou maquinas inadequadas, excesso de
confianga, ndo utilizagdo dos equipamentos de protecdo individual, falta de treinamento etc.

Esses fatores geram atos ou condigdes inseguras de trabalho.

2.2 Normas Regulamentadoras (NR)

Em 1972, integrando o Plano de Valorizagdo do Trabalhador, o governo federal tornou
obrigatdrios os servigcos médicos, os servicos de higiene e seguranca em todas as empresas
com 100 ou mais funcionarios. Em junho de 1978, o MTE editou a Portaria n® 3.214, que
sanciona as normas regulamentadoras — NR, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho,
com o intuito de abordar questdes sobre o ambiente de trabalho e a saide do trabalhador

(BITENCOURT; QUELHAS, 1998).

As normas regulamentadoras estabelecem como base ou medida o modo que as empresas
devem agir no ambito da Medicina e Seguranca no Trabalho. Sua obrigatoriedade ¢

regulamentada por lei para todas as empresas publicas e privadas que possuam empregados
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regidos pela Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT. Segundo o artigo 1 da NR 1
(BRASIL, 2011e):

As Normas Regulamentadoras - NR, relativas a seguranca e medicina do trabalho,
sdo de observancia obrigatdria pelas empresas privadas e publicas e pelos 6rgaos
publicos da administragdo direta e indireta, bem como pelos 6rgdos dos Poderes
Legislativo e Judicidrio, que possuam empregados regidos pela Consolidacdo das
Leis do Trabalho — CLT.

As Normas Regulamentadoras sdo constituidas por uma lista de leis que guiam a realizagdo
segura do trabalho, apresentando assim, um conjunto de itens que as empresas devem atender

para operarem dentro da lei (SAMPAIO, 1998).

Atualmente existem em vigor 33 Normas Regulamentadoras, sendo que, as necessarias para

adequar a empresa deste estudo as condi¢des seguras de trabalho, foram as seguintes:

e NR 5 - Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes: ¢ a norma que estabelece quando
e como deve ser formada a Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA),
tendo como objetivo a preservacdo da saide e integridade fisica dos trabalhadores.
Dentre as ferramentas que ajudam a manter o ambiente livre de acidentes estd o Mapa
de Riscos, também abordado pela NR5 (BRASIL, 2011e);

e NR 6 - Equipamento de Protecdo Individual: esta norma trata da utilizagcdo do uso dos
EPIs nas diversas condi¢des de trabalho (BRASIL, 2011f);

e NR 9 — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais: através da obrigatoriedade e
implementagdo desta norma, a antecedéncia, distin¢do, analise e consequente controle
do surgimento de riscos ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de
trabalho, visa-se assegurar a seguranca de integridade fisica dos trabalhadores
(BRASIL, 2011g);

e NR 15 - Atividades e Operagdes Insalubres: nessa NR sdo abordadas as condi¢des do

trabalho insalubre, assim como medidas que amenizam os riscos (BRASIL, 2011h).
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e NR 17 — Ergonomia: essa norma aborda as adaptagdes das condigdes de trabalho as
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, visando maior conforto,

desempenho e seguranga (BRASIL, 20111).

2.3 Mapa de Riscos

Muitos acreditam erroneamente que riscos € perigos sdo as mesmas coisas. Difere-se esses
termos dizendo que perigos sdo locais ou situagdes com potencial de causar danos ou
provocar prejuizos. Ja os riscos sdo combinagdes de dois elementos: a probabilidade de um
perigo ocorrer e as consequéncias desse evento perigoso (FISHER; GUIMARAES;
SCHAEFFER, 1998).

Conforme o artigo 1 da NR 9 (BRASIL, 2011g), ¢ da responsabilidade do empregador
identificar e delimitar e mapear as areas de risco da empresa com a participagdo do maior

numero de funcionarios.

Segundo Mattos e Freitas (1994), o mapeamento de riscos surgiu na Italia no final da década
de 60 e inicio da de 70. Chegou ao Brasil no inicio da década de 80. Mapas de riscos sdo
representacdes graficas das areas no ambiente de trabalho que podem oferecer algum prejuizo
a saude dos funciondrios. Para facilitar a visualizagdo utilizam-se circulos de cores e
tamanhos diferentes para identificar a extensdo de alcance dos perigos e a gravidade dos
mesmos. Sao classificados a partir de cinco grupos: ergondmicos, mecanicos, fisicos,

biologicos e quimicos.

O Quadro 1 apresenta a identificacdo e representacdes utilizadas na elaboragdo de um Mapa
de Risco, conforme o anexo IV da Portaria n.° 25, de 29 de dezembro de 1994 (BRASIL,
(2011c¢).

O Mapa de Riscos ¢ elaborado a partir a da divisdo em setores da empresa. Cada um deles sdo
percorridos e analisados os processos de trabalho, o que incluiu informagdes a respeito de
equipamentos, instalacdes, materiais, produtos, fluxos, residuos, turnos de trabalho e
atividades dos trabalhadores. Também s3o ouvidas queixas acerca de situacdes de acidentes e

mmcoémodos dos funcionarios do local.
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Quadro 1 - Representacdo de riscos.

Riscos Grupo/Cor Exemplos
Fisicos 1/Verde Ruidos, vibragoes, radiagdes ndo ionizantes,
temperaturas extremas, pressoes anormais e umidade.
Quimicos 2/Vermelho Poeiras, fumos, névoas, vapores, e gases.
Biologicos 3/Marrom Microrganismos indesejaveis: bactérias, fungos,

protozoarios, etc.
Local de trabalho inadequado, levantamento de peso
sem meios adequados, posturas incorretas, etc.

Acidentes 5/Azul Variados: falta de iluminacao, ferramenta inadequada,
maquina desregulada, etc.

Fonte: Anexo IV da Portaria 25 de 29.12.94 (BRASIL, 2011c).

Através dessas informagdes, avaliam-se os riscos em graus leves, médios e altos, conforme a
iminéncia, periculosidade e repetigdes a que as pessoas ficam expostas aos riscos. Entdo, no
croqui ou planta baixa da empresa representam-se graficamente os riscos através de circulos
de diferentes tamanhos e cores de acordo com o local, e no interior deles representa-se a

quantidade de funcionarios que trabalham naquele setor, (HOKERBERG et al., 2006).

2.4 Equipamentos de Proteciao Individual (EPI)

Segundo Sampaio (1982), existem duas medidas para a prevengdo de acidentes: as coletivas e
as individuais. Um ambiente livre de riscos, adequado as condi¢des de trabalho, corresponde
as medidas de prevengdo coletivas, enquanto que as medidas de protecdo individual ocorrem

através da utilizagdo dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPI.

A NR 6 — Equipamentos de Protecao Individual - EPI (BRASIL, 2011f), define que “EPI ¢
todo o dispositivo ou produto, de uso individual utilizado pelo trabalhador destinado a
protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a saude e seguranca do trabalhador”. Uma vez que
as medidas gerais de seguranca nido forem suficientes para garantir a saide e protecdo do
trabalhador, estiverem sendo implantadas ou em casos de emergéncia, a empresa ¢
responsavel pelo fornecimento gratuito do EPI em boas condi¢des de uso aos empregados.
Sendo dever dos empregados usarem os equipamentos segundo as determinagdes do

empregador.
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A NR 6 editada pelo Ministério do Trabalho e Emprego em 1978, sofre atualizagdes
frequentes, sendo que a utilizada neste trabalho foi a atualizada pela Portaria SIT/25 em

12/11/2009.

A NR 6 lista os Equipamentos de Protecao Individual para cada parte do corpo de acordo com

as situacdes a que sao expostos os trabalhadores:

A — EPI para a prote¢do da cabeca.
A.1 — Capacete.
A.2 — Capuz ou balaclava.
B — EPI para proteg@o dos olhos e face.
B.1 — Oculos: usados para protegdo dos olhos contra impactos de particulas suspensas,

luminosidade e respingos de produtos quimicos. A Figura 1 exemplifica os

6culos de seguranca.

Figura 1 — EPI - Oculos de seguranca.

B.2 — Méscara de solda com vidro protetor filtrante: usados para protecdo de toda face
contra luminosidade intensa, inclusive os olhos através de espesso vidro escuro
acoplado a altura dos olhos. A Figura 2 apresenta um exemplo de mascara de

solda.
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Figura 2 — EPI - Mascara de solda.

B.3 — Protetor facial: protege toda a face de agentes quimicos e abrasivos, mostrado o

protetor facial completo na Figura 3.

Figura 3 — EPI - Protetor facial completo.

C — EPI para protegdo auditiva.

C.1 — Protetor auditivo: usados para prote¢do do sistema auditivo contra niveis de
pressdo sonora acima de 85 decibéis. Os dois tipos a seguir sdo 0s mais
utilizados:

1. Protetor circum-auricular: sdo tipo fone, faceis de manusear e higiénicos.
Apresentam custo elevado, boa durabilidade e geralmente altos niveis de

reducdo de ruido (variam de acordo com os modelos e fabricantes), porém,
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interferem na utilizacdo de outros equipamentos de seguranga, como
capacete e 6culos.

2. Protetor de inser¢do: possuem baixo custo, pouca durabilidade e precisam
ser lavados diariamente. Existem os moldados de diversos tamanhos feitos
de silicone ou PVC e os moldaveis produzidos com espumas que se
moldam perfeitamente no canal auditivo. Um exemplo de protetor auditivo

de insercao esta representado na Figura 4.

Figura 4 — EPI - Protetor auditivo de insercio.

D — EPI para protecao respiratoria.

D.1 — Respirador purificador de ar ndo motorizado: utilizados para a protecao das vias
respiratdrias contra poeiras, nevoas ¢ gases emanados de produtos quimicos.
Para cada tipo de protecdo necessitasse um filtro apropriado, temos entdo 3
tipos:
1. Protetor respiratdrio com filtro de fumos metélicos, exemplificado na

Figura 5;

2. Protetor respiratdrio com carvao ativado para filtro quimico;
3. Protetor respiratério com filtro para gases emanados de produtos quimicos,

como pode ser observado na Figura 6.
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Figura 5 — EPI - Protetor respiratério com filtro para fumos metalicos.

Figura 6 — EPI - Protetor respiratério com filtro de gases emanados de produtos quimicos.

D.2 — Respirador purificador de ar motorizado.
D.3 — Respirador de adug¢ao de ar tipo linha de ar comprimido.
D.4 — Respirador de adu¢ado de ar tipo mascara autonoma.
D.5 — Respirador de fuga.
E — EPI para protecao do tronco.
E.1 — Vestimentas: avental de raspa de couro usados para protecdo do tronco de
particulas quentes e impactos.
E.2 — Colete a prova de balas de uso permitido para vigilantes que trabalhem portando
arma de fogo, para protecdo do tronco contra riscos de origem mecanica.
F — EPI para protecdo de membros superiores.
F.1 — Luvas: utilizados para protecdo das maos contra agentes abrasivos, escoriantes,
cortantes, perfurantes e térmicos. O tipo de luva utilizado varia de acordo com

0s perigos a que esta exposto o funcionario, ressaltando os seguintes tipos:
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1. Luvas de pano: usada para conter agentes cortantes e perfurantes;

2. Luvas de couro: utilizada em operagdes com perigos de impacto, corte e
perfuragdes. A Figura 7 mostra um exemplo de luvas de couro;

3. Luvas de protecdo térmica: protege o funciondrio de agentes térmicos;

4. Luvas de borracha: utilizada em servigos com produtos quimicos.

Figura 7 — EPI - Luvas de couro

F.2 — Creme protetor.
F.3 — Manga de seguranca: usadas para protecdo do brago e antebrago contra agentes
térmicos e quimicos, podendo estar acopladas as luvas de seguranca. A Figura

8 exemplifica mangas de seguranca;

Figura 8 — EPI - Manga de seguranca.

F.4 — Bracadeira.
F.5 — Dedeira.
G — EPI para protecdo dos membros inferiores.
G.1 — Calgado de seguranca: usados para proteger os pés contra choques, impactos

com objetos e respingos de produtos quimicos.
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G.2 — Meias.
G.3 — Perneiras.
G.4 — Calga: usadas para protecdo das pernas contra agentes abrasivos, escoriantes,
térmicos e respingos de produtos quimicos.
H — EPI PARA PROTECAO DO CORPO INTEIRO
H.1 —Macacao
H.2 — Vestimenta de corpo inteiro (NORMA REGULAMENTADORA 6, 2009).

Os EPIs precisam de um Certificado de aprovacdo (CA) emitido pelo 6rgdo competente do
MTE para poderem ser comercializados e usados. O CA garante a qualidade e funcionalidade

do EPI, e pode ser consultado via internet.

2.5 Conscientizacao e Pratica no Trabalho

Segundo Burguess (1997), a seguranga dos trabalhadores deve fazer parte do cotidiano das
empresas, como pratica de seguranca documentada e introduzida nas praticas de trabalho
através de treinamento dos funcionarios, de informagdes constantes sobre sua importancia e

fazendo parte dos padrdes do processo produtivo.

Carvalho e Salim (2001) observa que equivocadamente muitos acreditam que trabalhar e
trabalhar com seguranca sdo duas agdes distintas. Dessa maneira, tende-se a acreditar que ¢
possivel apenas executar o servigo sem considerar a seguranga e trabalhar com seguranga
exige medidas especificas para incorpora-las. Ledo engano. A forma correta de trabalhar ¢
trabalhar com seguranca, ou seja, as praticas de seguranga fazem parte do desenvolvimento de

qualquer servigo.

Uma forma de avaliar se os funciondarios estdo conscientizados da importancia do uso dos
EPIs ¢ verificar se os equipamentos estdo sendo valorizados pelos trabalhadores. Caso estejam
sendo bem guardados, mantidos limpos e tratados de forma valiosa, indica que as medidas de
seguranga entdo sendo bem compreendidas e levadas a sério. Caso contrdrio, se os
equipamentos estdo jogados, sujos e descuidados ¢ necessaria uma nova proposta de

informagdo aos empregados (BURGUESS, 1997).
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Para Iida (2000), ¢ praticamente impossivel ou economicamente inviavel tornar um sistema
100% seguro. Porém, muitas empresas demonstraram que, com estudos sistémicos, ¢ possivel

reduzir consideravelmente os acidentes.
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3. ESTUDO DE CASO

3.1 Metodologia

No estudo de caso, a definicdo dos parametros de utilizacdo dos EPIs baseou-se na analise
qualitativa dos postos de trabalho dos setores produtivos da empresa e na pesquisa aplicada

com base nas normas previstas em lei para seguranga no trabalho.

Primeiramente, identificaram-se as leis e normas que regem o segmento industrial

metalirgico, priorizando as de importancia para a empresa em estudo.

Em seguida, foi elaborado um Mapa de Riscos identificando os locais e tipos de riscos da

empresa.

O proximo passo foi o estabelecimento do uso dos EPIs contra os possiveis riscos encontrados

em cada lugar identificado pelo Mapa de Riscos.

Para que o uso de EPIs fosse cumprido de forma adequada foi necessaria a elabora¢dao de um
plano para conscientizagdo dos trabalhadores quanto a sua importancia por meio de

treinamento e informagdes sobre as areas de risco.

Por ultimo, foi criado um check-list a ser utilizado pelo supervisor da area com o intuito de

tornar o uso de EPIs parte do processo de trabalho dos funcionarios.

3.2 Caracterizacio da Empresa

A empresa metaliirgica do estudo foi criada em 2005, com o objetivo de oferecer molas, pinos
e borrachas de manutengdo e materiais de “Segunda Linha”, como sdo conhecidas as pecas de
reposicdo ndo oferecidas com a marca do fornecedor do produto, para o ramo automotivo,
agricola e maquinas industriais, sendo considerada de pequeno porte, segundo critérios do

IBGE (10 a 49 pessoas ocupadas).

Tendo uma sazonalidade de produgdo, que influencia no tamanho de seu quadro funcional, a

empresa conta em média com 25 empregados. Nas contratagdes ndo existem critérios de
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classificagdo por idade, porem ha preferéncia por pessoas do sexo masculino devido aos
servigos pesados encontrados na fabrica. No Quadro 3 observa-se a distribuicdo demografica

dos funcionarios na empresa.

Quadro 2 - Distribuigido de funcionarios por setores, idade, média de idade e sexo.

Setor Idade Sexo Média | Homens | Mulheres
(anos) (anos) % %
25 Homem
Administragdo 32 Homem 34 67% 33%
45 Mulher

25 Homem

18 Homem

22 Homem

31 Homem

38 Homem

24 Homem

45 Homem
Producao 36 Mulher 28 80% 20%
32 Homem

26 Homem
21 Mulher
19 Homem

24 Homem
25 Mulher
37 Homem

Ferramentaria 46 Homem 49 100% -
52 Homem

19 Homem .
Estoque e 22 |Homem| 21 | 100% -
Expedicao

23 Homem

) 36 Homem
Galvanoplastia 37 100% -
37 Homem

Fonte: Banco de dados da empresa.

O gerente industrial, responsavel pela produgdo, ¢ quem fornece os EPIs aos empregados de
acordo com conhecimentos adquiridos em um curso de seguranga no trabalho ministrado por

uma empresa do ramo em 2008.
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A estrutura organizacional da empresa (Figura 9) est4 distribuida por 4 areas: administragao,

vendas, produc¢ao e ferramentaria, cada um com um responsavel.

Dire¢ao

Administragao

Vendas

Producgao

Ferramentaria

Estampagem e
Conformagao

Estoque de Produto
- Acabado e

Expedicao

— Galvanoplastia

Figura 9 — Empresa - Organograma.

Porém, com o objetivo de contextualizar o levantamento de riscos ambientais, dividiu-se a

empresa em 5 setores: administracdo, producdo, estoque e expedicdo, ferramentaria e

galvanoplastia. Os setores e servigos neles executados sao descritos a seguir, analisando dessa

forma as maquinas, ferramentas, materiais e outros aspectos encontrados, bem como as

particularidades estruturais de cada local (layout, instalagdes, ruidos, iluminagdo, etc.). A

Figura 10 mostra um croqui da planta da empresa, localizando alguns pontos importantes;
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[ | PRODUTO ACABADO
FERRAMENTARIA
i i . - PRODUCAO
EXPEDICAO
GALVANOPLASTIA T T
| -
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MATERIA PRIMA
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I
I
I
I
I

!

PATIO EXTERNO I_A; ESTACIONAMENTO

. ]

ADMINISTRACAO

Figura 10 — Empresa - Croqui da planta da empresa.

3.2.1 Setor administrativo

Esse setor ¢ uma sala em alvenaria, piso de cerdmica, iluminagdo artificial por lampadas
fluorescentes e ventilacao natural através de portas e artificial por ar condicionado. Nesta sala
trabalham no total 4 funciondrios, entre estagidrio, diretor e responsdvel de vendas e

atividades administrativas, cada um com uma mesa € um computador.

3.2.2 Setor produgio

Nesse setor concentra-se a maior parte dos empregados (quinze funcionarios), 0s processos
produtivos e maquinas. Consiste de um barracdo em alvenaria de 695 m? com piso de cimento
trabalhado, cobertura metélica, iluminacdo e ventilagdo natural por portas e janelas e artificial

por meio de duas fileiras de 1ampadas fluorescentes e ventiladores. Os ruidos provenientes das
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maquinas e processos produtivos sdo constantes. O chdo possui linhas de marcacdo que
definem o local das maquinas e as areas de circulagdo, porém, como observado na Figura 11,

sdo encontradas caixas de pegas fora das marcagdes existentes.

Figura 11 — Empresa - Linhas de Marcacio de area de circulagio.

Ha varios tipos de servicos realizados nas mdaquinas e equipamentos da produgdo. Os
semelhantes estdo agrupados proximos uns aos outros para facilitar o escoamento da

producdo. Esse arranjo faz com que haja cinco subsetores dentro da produgao:

1. Prensas: conjunto de quatro prensas onde sdo realizados dobras, curvas,
orificios e cortes nos materiais metalicos através do manuseio de prensas
excéntricas e hidraulicas. Cada prensa possui um operador, que também ¢
responsavel pela regulagem e preparagdo das maquinas que utilizam. A Figura

12 mostra uma prensa sendo operada.
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Figura 12 — Empresa — Equipamento de prensa.

Borracharia: nesse local, um funciondrio faz a compactacao do p6d de borracha
que da origem a uma manta através de um compactador cilindrico (Figura 13).
As mantas sdo colocadas em uma mesa, cortadas com faca e inseridas em
prensas vulcanizadoras, Figura 14, que derretem por aquecimento e prensam as

borrachas, dando-lhes forma.

Figura 13 — Empresa - Compactador Cilindrico.
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Figura 14 — Empresa - Prensas Vulcanizadoras, Mesa e Faca.

Tornos: nesse subsetor encontram-se 4 tornos mecanicos. Neles sdo
rebobinados os rolos de arames no formato de molas, observado na Figura 15.
Cada torno funciona com um operador, porém, dependendo das necessidades
da producao nem sempre todos ficam ocupados. Os operadores também fazem

a troca de matrizes e lubrificagdo das maquinas.

Figura 15 — Empresa - Operador de Torno.

Soldagem: a maioria dos produtos da empresa constitui de apenas um

componente. Porém, alguns sdo formados por duas pecgas fixadas por
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soldagem. Os aparelhos utilizados sdo duas soldas mig instaladas em 2 cabines
de ferro que evitam que as faiscas oriundas desse processo se espalhem, a

Figura 16 mostra esse setor.

Figura 16 — Empresa - Soldagem.

Bancadas: nesse local encontram-se trés bancadas, onde estdo acopladas
matrizes e morsas utilizadas para trabalhos manuais (Figura 17), como
envergacdo de arames e acabamentos nos produtos. O numero de funcionarios

desse setor varia de trés a cinco, dependendo das necessidades produtivas.

Figura 17 — Empresa — Bancadas de trabalhos manuais.
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3.2.3 Setor ferramentaria

Esse setor esta localizado ao lado da producao, portanto os ruidos oriundos das maquinas sao
constantes e apresenta caracteristicas estruturais semelhantes: barracdo em alvenaria, piso de
cimento trabalhado, cobertura metalica, iluminagdo e ventilagdo natural por portas e janelas e
artificial através de ldmpadas fluorescentes. Na ferramentaria sdo produzidas e consertadas as
matrizes utilizadas na producdo através de maquinas de usinagem e fresadora. Na
ferramentaria, trabalham apenas um ferramenteiro e seu ajudante. A Figura 18 exibe este

setor.

Figura 18 — Empresa — Area de ferramentaria.

3.2.4 Setor estoque e expedicio

Esses setores funcionam juntamente, neles sdo armazenados os materiais consumidos e
produtos fabricados pela empresa. O armazenamento ¢ feito em estantes de 4 prateleiras, com
até 1,6 metros de altura, e caixas de plastico (Figura 19). Também ocorre nesse setor a
embalagem em caixas de papeldo e despache de pedidos. Trés funcionarios sdo responsaveis
por essas tarefas. A parte externa do setor possui um desnivel de 1,3 metros em relagdo ao

patio externo para carregamento de caminhdes, (Figura 20). O depdsito é construido em
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alvenaria, piso de cimento trabalhado, cobertura metalica, iluminacao e ventilagdo natural por

portas e janelas e artificial através de lampadas fluorescentes e ventiladores.

Figura 19 — Area de estoque.

Figura 20 — Area de expedicio.
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3.2.5 Setor de galvanoplastia

Nesse setor, dois funcionarios sdo responsaveis pelo processo de galvanoplastia, que se baseia
na ionizagdo de metais através da imersdo em tanques contendo soda caustica para sofrerem
eletrélise, dessa forma os produtos adquirem aparéncia prateada ou dourada. Percebe-se nesse
setor um forte odor exalado dos tanques de imersdo. A ventilagdo ¢ feita por duas portas e
uma parede de tijolos furados. O piso e as paredes (até 1,5 metros) sdo revestidos de azulejos

com forro de laje, observados na Figura 21.

Figura 21 — Area de galvanoplastia.

3.3 Procedimentos Existentes

Através de relatos dos funcionarios, andlise do cotidiano e procedimentos utilizados na

empresa foi realizado um diagnodstico a fim de relatar como é a abordagem dos EPIs no

ambiente de trabalho.

Na empresa, os funciondrios recém-contratados, antes de iniciarem suas atividades, recebem

os EPIs necessarios. Com o passar do tempo, quando reclamam a necessidade de trocé-lo, por
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inutilizagdo, perca ou deterioracdo do mesmo, lhe ¢ fornecido o material requerido. Em ambos
0s casos, ao receber o equipamento, o empregado preenche e assina um termo declarando que
recebeu o EPI naquela data e que ird usa-lo. A Figura 22 apresenta o termo de recebimento do

EPL

EU, _ S N 3 , recebi o EPI
! noda _/ / e irei guarda-o e usa-lo
em minha atividades na KOPPE INDUSTRIA METALURGICA

Obs

Assinatura do funcionério

Figura 22 — EPI - Termo de recebimento.

Em 2008, para o cumprimento das leis, a metalirgica contratou uma empresa do ramo de
Seguranca no Trabalho para determinar os EPIs necessdrios. Os equipamentos foram
definidos, anotados e entregues ao diretor da empresa. Porém, as andlises de riscos foram

feitas de forma muito ampla, servindo apenas para fins legais.

Alguns pequenos acidentes relatados no cotidiano, que poderiam ser evitados ou pelo menos
minimizados mediante a utilizagdo dos EPIs, mostram que a utilizagdo e a conscientiza¢ao

dos funcionarios ainda sdo deficientes.

Apesar do maquinario pesado e de grande poténcia presentes, nunca ocorreram acidentes com
necessidade de internagdes ou indenizagdes, talvez ai, um motivo pelo certo descaso do

empregador e dos empregados com relagdo a utilizagdo dos EPIs.

Em 2010, aproximadamente um pequeno acidente ocorria semanalmente, como fagulhas
metalicas nos olhos ou nas maos ou cortes ou perfuragcdes na pele feitos por materiais

pontiagudos e cortantes. Houve apenas dois casos mais criticos, relatados a seguir;
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Caso 1: o funciondrio estava cortando pequenos pedacos de borracha e abastecendo a
prensa vulcanizadora, quando a faca escorregou e cortou seu indicador. Ele foi
levado ao hospital, onde recebeu os cuidados necessarios, entre eles trés pontos
cirargicos e um atestado médico de quinze dias de afastamento.

Caso 2: o funciondrio pisou em uma ponta metalica, que perfurou o solado do sapato e a
sola de seu pé. Nesse momento, ele apenas usou medicamentos tdpicos no local e
continuou a trabalhar normalmente. Porém, no outro dia ndo foi trabalhar, pois
estava se sentindo mal, entdo se dirigiu ao hospital, onde recebeu um atestado
médico de sete dias devido a inflamacdes no pé decorrentes da perfuragdo

ocorrida no local.

O empregador exige em todos os setores que os empregados trabalhem com calgas compridas,
independentes do tecido (jeans, algoddo, poliéster). A empresa fornece trés camisetas manga
curta azul marinha de algoddo com o simbolo da empresa para cada funcionario. Além disso,

coloca a disposicao sapatos de seguranga (bico de ferro), porém seu uso ¢ facultativo.

3.3.1 Riscos fisicos (Grupo 1 — Verde)

Encontra-se na empresa diversos riscos fisicos, como temperaturas desconfortaveis nos verdes

e invernos, vibragdo das maquinas e elevados niveis de ruidos.

Para verificar os niveis de ruido aos quais os trabalhadores estdo expostos, seguiu-se a
apostila Acustica e Ruidos do Prof. Dr. Jodo Candido Fernandes, Unesp — Bauru. Foram
realizadas medi¢cdes com o aparelho Termo-Higro-Decibelimetro-Luximetro, modelo
THDL400, da marca Instrutherm, colocado em circuito de resposta lento, conforme
preconizam as normas. As medi¢des foram feitas em todos os setores e nos subsetores da

producdo devido a concentragdo de maquinas nesse setor.

Considerou-se o ruido presente em todos os setores como continuo ou intermitente, pois nao
hé picos de energia aclstica em pequenos intervalos de tempo. As medi¢des dos niveis de
ruidos dos setores foram realizadas vinte leituras a cada 15 segundos em trés pontos distintos
a 1,2 metros do chao de cada local, conforme Anexo 1. Para os subsetores da produgdo, um

trabalhador foi escolhido e novamente coletadas vinte 20 leituras com um intervalo de quinze
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segundos, trés vezes: com o microfone a 5 cm da orelha esquerda, 5 cm da orelha direita e 10

centimetros a frente do torax do funcionario, Anexo II. A Tabela 2 mostra o nivel de ruido nos

setores através do resultado das médias aritméticas das leituras realizadas.

Quadro 3 - Niveis de ruidos coletados.

LOCAL NIVEL DE RUIDO (Dbs)
3.2.1 ADMINISTRACAO 44,7
3.2.2 PRODUCAO -
3.2.2.1 PRENSAS 95,3
3.2.2.2 BORRACHARIA 98,0
3.2.2.3 TORNOS 97,2
3.2.2.4 SOLDAGEM 88,0
3.2.2.5 BANCADAS 87,7
3.2.3 FERRAMENTARIA 87,8
3.2.4 ESTOQUE - EXPEDICAO 63,9
3.2.5 GALVANOPLASTIA 75,5

Através de uma andlise in loco, observou-se que os demais riscos fisicos (temperatura,

iluminacdo, vibragdes, radiagdes) eram irrelevantes ou inexistentes sob a perspectiva de uso

de EPIL.

A dose de ruido recebida diariamente deve respeitar o tempo de exposicao didrio estabelecido

pela NR 15 (BRASIL, 2011h) de acordo com o nivel de ruido (Quadro 4).

A jornada de trabalho na empresa ¢ de 8 horas diarias, portanto, conforme o Quadro 4, o nivel

limite de ruido continuo ao qual os funciondrios podem estar expostos ¢ de 85 dBs. Esse valor

¢ ultrapassado no setor de ferramentaria e em todos os subsetores da produgdo. Observou-se,

entdo, que nesses locais ha risco fisico causado pelo ruido.

Quadro 4 - Limites de tolerancia para ruido continuo ou intermitente.

NIVEL DE RUIDO dB (A)

MAXIMA EXPOSICAO DIARIA PERMISSIVEL

85
86
87
88
89

8 horas
7 horas
6 horas
5 horas
4 horas ¢ 30 minutos

Continua /...




42

90 4 horas

91 3 horas e 30 minutos
92 3 horas

93 2 horas e 40 minutos
94 2 horas e 15 minutos
95 2 horas

96 1 hora e 45 minutos
98 1 hora e 15 minutos
100 1 hora

102 45 minutos

104 35 minutos

105 30 minutos

106 25 minutos

108 20 minutos

110 15 minutos

112 10 minutos

114 8 minutos

115 7 minutos

Fonte: Norma Regulamentadora 15 (BRASIL, 2011h)

Pessoas expostas a esses indices de exposicdo estdo sujeitos a perca da capacidade auditiva,
stress, dificuldade de comunica¢do, aumento de colesterol no sangue, risco de enfarte,

infecgoes, entre outras doengas (FERNANDES, 1993).

Na empresa estudada o principal causador dos riscos fisicos sdo os ruidos originados pelas
maquinas e ferramentas dos setores producdo e ferramentaria, que consequentemente sao as

areas mais afetadas.

3.3.2 Riscos quimicos (Grupo 2 — Vermelho)

O principal fator de risco quimico na empresa fica no setor de galvanoplastia, onde os tanques
contendo soda caustica exalam forte odor. Pouco tempo no local ja comega a irritar as
mucosas nasais. Outro fator de risco esta no subsetor soldagem, onde o processo de fundi¢ao

libera fumos metéalicos.
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3.3.3 Riscos biologicos (Grupo 3 — Marrom)

Devido a natureza das operacdes realizadas na empresa, os riscos biologicos sdo quase
inexistentes. Entretanto, em 2010, foi encontrada uma cobra coral no estoque de produtos
acabados. Essa ocorréncia deve-se ao fato de que a empresa esta localizada em uma area rural,

cercada por pastagens.

3.3.4 Riscos ergonémicos (Grupo 4 — Amarelo)

Visto que ndo hd nenhum estudo relacionado a ergonomia na empresa, em todos os setores

foram encontrados riscos, conforme os itens da NR 17 (BRASIL, 20111)
17.2 Levantamento, transporte e descarga individual de materiais;
17.3 Mobiliado dos postos de trabalho;
17.4 Equipamentos dos postos de trabalho;
17.5 Condigdes ambientais de trabalho;
17.6 Organizagdo do trabalho.

Os materiais sdo transportados em caixas com pegas inapropriadas e pesos que exigem um
grande esfor¢o fisico. Os bancos e as mesas de trabalho ndo possuem regulagem de altura,
fazendo com que muitas vezes os funciondrios realizem tarefas com posturas inadequadas. Os
ambientes formados por cores frias e opacas aliado a presenca de grandes maquinas geram
desconforto visual e stress. Outro fator de riscos sdo os trabalhos com pouca variagdo de
postura, monotonia e fadiga que podem ocorrer em diversas atividades executadas na

empresa.

Apesar de encontrados diversos fatores de riscos ergondomicos, sob o aspecto do uso de EPIs
produzem poucas preocupacdes, visto que a utilizacdo dos equipamentos ndo causaria

mudangas significativas.
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3.3.5 Riscos de acidentes (Grupo 5 — Azul)

Por toda a empresa, podem-se encontrar caixas, ferramentas e produtos espalhados pelo chao.

Os corredores s3o estreitos e muitas vezes ficam obstruidos com materiais. Na producao,

fagulhas metalicas podem alcangar um raio de 3 metros em operagdes realizadas nas prensas e

tornos. O manuseio de ferramentas de impacto e cortantes também sdo fatores que podem

provocar acidentes. Em 2010, ocorreu um pequeno incéndio em uma tomada da produgio

devido a uma sobrecarga elétrica. Porém, esse fator de risco foi solucionado por um

eletricista.

3.3.6 Perigos de acordo com as funcdes

O Quadro 5 mostra a andlise dos perigos de acordo com as fungdes por setores, possibilitando

observar as possiveis situagdes de risco em cada setor/fungao.

Quadro 5 - Perigos de acordo com as fungdes.

SETOR/FUNCAO

ANALISE

ADMINISTRACAO

Apesar de diferentes fungdes exercidas nesse local, no ambito de
seguranca do trabalho, apresentam aspectos semelhantes, sendo
praticamente nulo o perigo efetivo encontrado nesse setor.

PRENSAS

O manuseio de metais e matrizes cortantes geram perigos as maos e
ao realizar operagdes de corte pequenas fagulhas metalicas se
desprendem e voam em diversas diregdes, podendo acertar o
prensista.

BORRACHARIA

No processo de laminacdo, a borracha esquenta, gerando riscos de
queimadura nos bragos e nas maos do preparador de borracha. Ja o
borracheiro corre perigo de queimaduras ao alimentar e retirar os
materiais das prensas vulcanizadoras.

TORNOS

A proximidade do eixo de rota¢do do torno e o manuseio de metais
causam perigos as maos e o enrolar do material solta fagulhas
metalicas, que podem atingir o funcionario.

SOLDAGEM

O trabalho de solda gera altas temperaturas, grandes quantidades de
luz e fumos metélicos, expondo o trabalhador a perigos para os olhos,
sistema respiratorio e queimaduras.

BANCADAS

Os funciondrios desse local ao manusearem ferramentas de pressao,
impacto e corte, além de pecas metdlicas estdo sujeitos a cortes e
impactos nas maos.

Continua /...
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GALVANOPLASTIA

Como ja citado nos riscos quimicos, as pessoas que trabalham nesse
setor estdo expostos aos vapores de soda cdustica emanados dos
tanques de ionizagdo, também podem ter contato cutdneo com a soda
ao emergirem os produtos nela.

ESTOQUE -
EXPEDICAO

Os trés funcionarios desse setor se alternam no empilhamento de
caixas e empacotamento de cargas, tudo realizado manualmente,
ocasionando posturas incorretas e grandes esfor¢os. Porém, tais riscos
ergondmicos sao aliviados devido a alocagdo das caixas pesadas nas
prateleiras inferiores e das mais leves nas superiores.

FERRAMENTARIA

O ferramenteiro e seu ajudante durante a realizacdo de seus servigos
podem sofrer cortes nas mados devido o manuseio de metais, e a
fresadora libera fagulhas metalicas que podem atingir os olhos desses
funcionarios.
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4. DESENVOLVIMENTO

Nesse capitulo abordou-se a criagdo do Mapa de Riscos, através das analises de riscos feitas
em cada setor. Também foi realizada a defini¢do dos EPIs para os funcionarios, de acordo

com os riscos e perigos identificados em seus setores e fungdes.

4.1 Mapa de Riscos

A representagdo grafica do Mapa de Risco auxilia a defini¢do dos EPIs necessarios para cada
setor e compreensdo dos riscos pelos funcionarios. Para sua criagdo, foram abordados os
principais riscos abordados no diagnoéstico, representados por circulos coloridos de acordo

com o tipo e grau, dispostos através do layout estrutural.

Todos os setores apresentam riscos ergonomicos, isso se deve as condi¢des de trabalho como
mesas ¢ bancos com alturas inapropriadas e os trabalhos com pouca variagdo de postura e
movimentos parecidos. Outro risco comum a todos os ambientes, com excecdo da
Administragdo, ¢ o mecanico, ou de acidentes, originados pelo layout irregular e diversas

ferramentas e materiais mal alocados ou espalhados pelo chao.

Nos setores da Producdo, Soldagem, Ferramentaria e Retifica o barulho das maquinas e

ferramentas sdo responsaveis pelo agravamento deste risco.

No setor Galvanoplastia trabalha-se com produtos quimicos que emanam gases prejudiciais ao
sistema respiratorio originando os riscos quimicos. O Mapa de Risco estd representado na

figura 23.

4.2 Definicoes dos EPIs

A partir da descricdo dos setores, das atividades realizadas pelos funciondrios e a
identificacdo de riscos, pode-se definir os EPIs que cada um deles deve utilizar. Entdo, a
seguir, sdo descritos os EPIs para todos os empregados, de acordo com o local de atuagdo e

fungdes desenvolvidas pelos funcionarios.
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Lembrando que os EPIs exigidos devido aos riscos devem ser utilizados por todas as pessoas
presentes no local ou que estejam transitando por ele, incluindo visitantes e funcionarios de

outros setores, visto que todos estdo expostos aos mesmos fatores de risco.

4.2.1 Setor administrativo

Nesse ambiente ndo foram observados riscos e perigos consideraveis aos funcionarios,

portando ndo ha necessidade de utilizagao de EPIs.

4.2.2 Setor producio

Os riscos de acidentes presentes nesse setor exigem que todos os funciondrios utilizem
sapatos de bico de ferro e calga de seguranga para protecdo dos pés e pernas contra quedas e
impactos de agentes abrasivos. Também se faz necesséria a utilizagdo de protetores auditivos,
visto que em todos os subsetores avaliados, os trabalhadores ficam expostos a um nivel de
ruido acima de 85 decibéis por aproximadamente 8 horas. Os protetores auditivos de inser¢ao
com nivel de reduc¢do de ruido de 13 decibéis sdo ideais para os funcionarios deste setor, visto
que ndo atrapalham a utilizagdo de outros equipamentos, como Oculos, e enquadram os

funcionarios nos limites de exposicao didria de 85 decibéis estabelecidos pela lei brasileira.

4.2.2.1 Prensas

Para o desenvolvimento das fung¢des de prensista é necessaria a utilizagdo de 6culos de
prote¢do contra as pequenas fagulhas metalicas que podem se desprender dos materiais
prensados e luvas de pano para um eficaz e seguro manuseio dos materiais metalicos que

exigem uma boa sensibilidade dos trabalhador.

4.2.2.2 Borracharia

Para fazer a compactacdo da borracha o funcionario deve utilizar luvas de couro com mangas
para evitar o contato direto com a manta de borracha que esta levemente aquecida e uma
mascara semi-facial filtrante e 6culos de protecdo, protegendo-o da nevoa de p6 de borracha

utilizado na manta.
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O funcionario que faz o abastecimento das prensas vulcanizadoras deve dispor de luvas de
couro com mangas para protecdo das maos contra cortes a0 manusear a faca e queimaduras ao

abastecer as vulcanizadoras.

4.2.2.3 Tornos
Os torneiros ndo necessitam de muita sensibilidade nas maos para realizarem suas operagoes,
entdo para manusearem os materiais metalicos e se protegerem de possiveis impactos nas

maos causados pela rotacdo dos tornos devem utilizar luvas de couro.

4.2.2.4 Soldagem

Para realizar a operacdo de soldagem, os funcionarios precisam utilizar a mascara de solda
que protege todo o rosto e olhos de particulas volantes, radiacdo calérica e luminosidade
intensa, além de uma mascara com filtro de fumos metalicos. Além desses EPIs, esse trabalho
exige a utilizacdo de luvas e avental de raspa de couro contra riscos de cortes, atrito e

respingos de solda nas maos, bragos e tronco.

4.2.2.5 Bancadas
Os servicos executados nas bancadas sao leves, sem utilizagdo de maquinas e equipamentos
pesados e necessitam de boa sensibilidade nas maos para o manuseio dos materiais, entdo as

luvas de pano sdo ideias para a realizacdo dos servicos.

4.2.3 Setor ferramentaria

Na ferramentaria o nivel médio de ruido ¢ de 87,8 decibéis, portanto se faz necessaria a
utilizacdo de protetores auditivos. Os protetores de inser¢do sdo os ideais, pois diminuem o
nivel de ruido que chega aos ouvidos dentro dos parametros aceitdveis e permitem que os
funcionarios utilizem ao mesmo tempo os Oculos de protecdo, que também sdo necessarios
para inimeras tarefas realizadas na ferramentaria. Sapato bico de ferro e calgas de seguranca
sd0 essenciais para a seguranga nesse setor, pois protegem os membros inferiores de choques

e quedas de matérias que apresenta alto risco de acidentes devido .

Como o ferramenteiro e seu ajudante realizam diferentes tipos de servigos, utilizando
inumeras ferramentas e maquinas, estes devem estar sempre atentos a perigos a que estdo

sujeitos, utilizando equipamentos corretos. Lembrando que o ferramenteiro ¢ um profissional



50

com capacitacdo especifica e que tem uma instru¢cdo maior quanto a necessidade de uso dos

EPIs.

4.2.4 Setor estoque e expedicio

Os riscos de acidentes provenientes das caixas e matérias espalhados pelo chio exigem que os

funcionarios utilizem sapatos com bico de ferro e calgas de seguranca.

Para realizarem suas fungdes desse setor, os funcionarios devem utilizar luvas de pano, ja que
esse EPI protege as maos durante as embalagens e despaches, mas também propicia um bom

tato aos empregados quando forem manusear pequenos produtos.

4.2.5 Setor de galvanoplastia

Para evitar a inalagdo de vapores provenientes das solu¢des de solda céustica, as pessoas
presentes no local devem utilizar protetor respiratorio com filtro para gases emanados de
produtos quimicos. O chdo molhado e com respingos de solugdo caustica exigem a utilizacao

de calca de seguranca e sapatos de borracha cano alto.

Para a realizacdo de tarefas e manuseio da soda, os trabalhadores ndo devem entrar em
contato com a solugdo e eventuais respingos, para isto devem utilizar: protetor facial

completo, luvas com mangas compridas de borracha.

4.2.6 Descricao geral dos EPIs

De maneira geral, cada lugar da empresa exige a utilizagdo de determinados EPIs para a
seguranca das pessoas que se encontram nele. Além desses equipamentos, para o0s
trabalhadores exige-se também o uso de EPIs de acordo com a fun¢do que realiza. Os

Quadros 6 e 7, mostram de forma geral os EPIs recomendados nos setores da empresa.
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Quadro 6 - EPIs por setores e fungoes.

Setor EPIs do local EPIs da funcao
Ferramentaria — Sapato bico de ferro De acordo com o trabalho
— Calga de seguranga realizado no momento.
— Protetores auditivos de
insergao.
Estoques ¢ — Sapato bico de ferro Luvas de pano.
expedi¢do — Calga de seguranga.
Galvanoplastia — Sapato de borracha cano Luvas de borrachas com
alto mangas compridas e
— Calga de seguranga protetor facial completo.

— Protetor respiratorio com
filtro para gases emanados
de produtos quimicos.

Produgéo —  Sapato bico de ferro De acordo com os
— Calga de seguranga subsetores.
— Protetores auditivos de
insergao.

Quadro 7 - EPIs por fungdes da producao.

Subsetor Funcao EPIs da funcao
Prensas Prensista Luvas de pano e 6culos de protegao.
Borracharia Alimentacdo da prensa | Luvas de couro com mangas.
vulcanizadora
Mistura de borracha Luvas de couro com mangas, mascara
semi-facial filtrante e 6culos de protegao.
Tornos Torneiro Luvas de couro.
Soldagem Soldagem Mascara de solda, luvas e avental de raspa
de couro.
Bancadas Servigos de bancada Luvas de pano.

Muitos dos EPIs levantados nesse estudo ja sdo utilizados pelos funcionérios, porém de forma
aleatoria, como por exemplo, em um mesmo setor onde ¢ necessario o uso de sapatos de
protecado, alguns utilizam, porém outros ndo ou no desenvolvimento de tarefas iguais pode-se
observar o uso de diferentes equipamentos. Portanto, esse levantamento visou esclarecer e

padronizar o uso dos EPIs em todos os setores e fungdes da empresa.

Durante o estudo, diversos funcionarios da empresa foram questionados sobre a utilizagdo dos

EPIs, sendo constatado que muitos eram cientes da necessidade de utilizagdo, porém nao
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faziam o uso destes. A principal razdo dessa incoeréncia ¢ o fato deles desconhecerem as
razdes pelas quais o EPI ¢ necessario e quais suas utilidades em casos de acidente. Apenas a
obrigatoriedade e imposi¢do dos EPIs ndo sdo suficientes para que os empregados os utilizem,
mesmo porque sabem que dificilmente serdo repreendidos ou punidos ignorando os
equipamentos. Diante disso, notou-se a que somente através de um treinamento de

conscientiza¢do os EPIs terdo fungdes indispensaveis na realizacdo de tarefas na empresa.

4.3 PROPOSTAS DE MELHORIAS

4.3.1 Realiza¢ao de Treinamento

Tendo identificado os EPIs, a NR 6 (BRASIL, 2011f) exige que os trabalhadores sejam
orientados e treinados quanto ao uso, guarda e conservagao dos EPIs. Entdo, faz-se necessario
um breve treinamento, conscientizando os funciondrios da importancia da utilizacdo de cada

equipamento de seguranga, 0s riscos € perigos a que estao expostos e questdes de seguranca.

Esses aspectos devem ser abordados por meio de uma curta reunido, com no maximo quatro
membros de cada setor, para que ndo haja grandes desfalques na producdo e maior interacao
com o treinamento, devera ser feita, onde lhes serdo apresentados e explicados o mapa de
risco e os perigos descritos nesse trabalho para cada uma de suas fun¢des, deixando-os a par

da importancia do uso dos EPIs.

4.3.2 Criacao de Check-List

Para garantir a utilizacdo dos EPIs, criou-se um check-list que visa auxiliar a fiscalizacao
interna do uso de EPIs pela pessoa encarregada da seguranga na empresa. Diariamente o
funcionario vistoria cada setor da empresa, observando as fung¢des e assinala o campo “sim”
para os locais que estdo de acordo com as normas, caso contrario, exige a utilizacdo do EPI
necessario e preenche o campo “ndo” para aquele setor. A Figura 24 mostra o check-list

proposto.
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4.3.3 Adequacido do Termo de Recebimento do EPI

No termo de recebimento do EPI utilizado pela empresa, observou-se que deveria constar
também a validade do equipamento, prazo pelo qual sera utilizado, a ciéncia do funciondrio
quanto as suas responsabilidades de utilizacdo, a data de validade do equipamento, quando

devera ser feita a troca e demais atribui¢des quanto ao recebimento do EPIL.

Para atender esse requisitos foi proposto um novo termo de recebimento de EPI conforme

apresentado na Figura 25.



CHECK LIST SEMANAL - USO DE EPI

SUPERVISOR: DATA: __ 1 12010
SETORES PRODUCAO, FERRAMENTARIA E SOLDAGEM
Todos esl30 Usan00 05 s2guIntes S91's NEcasEXIos para estar no s=lor: SM NEO
Calga, S3apao ce Saguranca e Protetor de Cuvico. | 1 |
Cs funcionanos nas seguintes fungles estio usando os devioos =21's: SIM NSO
Ajunarlbeual Luvas o2 pano.
Luvas de pano.
Opwmo.Torm LUVES 02 COouro & Oouos de prolecao .
LUvESs 02 Coure & Oouos de prolecao .
Opotmooumm Luvas de pano.
Preparador 08 Borracha: Luvas de protecdo termica,
OCulos de profagao & Mascara oe protegio
Borracheiro: Luvas de protecdo termica.
Soldagor: Luvas térmicas, protstor respiratonio com Milro para
fumos metalicos, avental oe raspa de couro @
m3scara de solda com vidro prosstor Tirante
Farramentsiro Esta de acordo com 3 funglo sendo raalzada.

SETORES ESTOQUES E ALMOXARIFADO

Todos esl30 US3N00 05 Seguintes S21's NECEsSAI0s para estar no selor: SM NEO
C3lga. S3pato oe Saguranca e Protetor de Cuvico. | | |
Cs funcionanos nas saguintes fungles estio usando os devioos =91's: SIM NEO
Auxitiar 08 Almoxarifago: Luvas de pano. | | |
SETOR PINTURA
Todos esl30 usanoo o5 seguintes S91's NEcasEXIos Para estar no s=lor: SM NAO
ams;wnu&gmemunmmm | | |
Cs funcionanos nas saguintes fungles estio usando os devioos =21's: SIM
Pintor: Luvas Imparmedvels & oculos de protecdo. | | |
SETOR ZINCAGEM
Todos esl30 US3N00 05 SgUIntes S91's NECRsSAI0s para estar no selor: sm NEO
Calga, Sapawo Impemmeavel e Protetor Respiralono. I_!-_I_m_l
Os funcionanos nas saguintes fungdes estio usando os devidos =P1's:
Opsrador de maguinaa: Luvas compridas de bomacha [ | |
SETOR TEMPERA
Todos esl30 US3N00 05 Seguintes S21's NECcassAIos para estar no selor: SM NEO
' i ¢ fungtes ceih e
Os funcionanos nas saguintes fungles estio usando os devidos =P1's:
Opsrador de maguinas: Luvas compridas de courn. | | |
SETOR RETIFICA
Todos esl30 US3N00 05 Seguintes S21's NECcEssAIos para estar no selor: SM NEO
Calga, Sapato oe Protecio e Protetor de Cuvkio. | | |
Cs funcionanos nas saguintes fungles estio usando os devioos =91's: SIM NEO
Operador de maguinas: Luvas comprdas de couro. | | |

Assinatura do Responsavel,

Figura 24 - Check-List semanal de uso.



Termo de Recebimento do EPI

Eu, . receb1 o
EPI ( unidades) com validade
até _/_/ nodia_/ / e wre1 utiliza-lo até __ /__/ nas minhas atividades

na Koppe Induistria Metalurgica.

Declaro estar ciente de minha responsabilidade quanto a guarda. conservagido e
higienizacdo deste EPI, sendo que em caso de dano. extravio ou mnutilizagdo informarei
o encarregado. Se o equipamento for danificado ou imnutilizado por emprego imadequado.

mau uso, negligéncia ou extravio, a empresa me fornecera novo equipamento e cobrara

o valor.
Obs.:
Logotipo
da
Empresa Assimatura do funcionario.

Figura 25 - EPI - Adequacio do Termo de Recebimento do EPI

55



56

5. CONCLUSAO

Neste capitulo sdo feitas as consideragdes finais de acordo com os resultados obtidos,
analisando as contribui¢des deste trabalho, dificuldades e limitagdes, recomendagdes e os

possiveis trabalhos futuros que podem ser realizados.

5.1 Considerag¢oes Finais

A proposta de identificagdo de EPIs foi concluida de forma satisfatdria, tanto nos aspectos
legais como praticos, imprescindiveis para a seguranga dos funcionarios da empresa foco do
estudo. De maneira clara e objetiva, descreveram-se os EPIs para todos os setores e fungdes

da empresa, simplificando seu entendimento.

Durante o desenvolvimento, coleta de dados e analise dos postos de trabalho, observou-se
certa desconfianca por parte dos funciondrios. Alguns ndo estavam cientes dos perigos a que
estavam expostos e sentiam-se desconfortaveis utilizando os EPIs. Esses casos podem ser
solucionados través das informagdes contidas nesse trabalho, treinamento proposto e

fiscalizacdo auxiliada pelo check-list.

Deve-se salientar que o fornecimento, utilizagdo e exigéncia de uso dos EPIs por si so, apenas
minimizam os perigos e cumprem as normas legais, ndo evitando os acidentes. Para se ter um
local de trabalho seguro € necessario considerar todo o ambiente, das ferramentas aos layouts,

para que dessa forma os riscos de acidentes sejam drasticamente reduzidos.

Para que a utilizagcdo dos EPIs seja cumprida de maneira eficaz por todos os funcionarios, ¢
imprescindivel que ndo sejam permitidos, em hipdtese alguma, o descumprimento das regras
de seguranga. Esse principio ¢ também aplicado aos chefes e empregadores, que sempre que
se encontrar em setores da empresa, utilizem os EPIs obrigatorios do local, servindo de

exemplos aos demais.

A empresa, ao final do trabalho, passava por um processo de reestruturacdo envolvendo
estudos de layouts, de novos processos, da logistica interna e melhorias gerais que estavam

delegadas a 4rea de engenharia. Dentro desse contexto, o quesito “Seguranca e Saude” é parte
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fundamental para o éxito dessa empreitada pela qual a empresa estava passando e o estudo

realizado no desenvolvimento deste trabalho contribui para este objetivo.

Qo

Infelizmente, as propostas de Seguranca sofrem grande impacto quando submetidos

Qo

pensamentos puramente capitalistas, onde as abordagens de temas relacionados
competitividade, como a produtividade e a qualidade, ofuscam uma maior importancia que
deveria ser dado aos aspectos humanos e sociais. Portanto, ¢ um dever ético do engenheiro
articular estratégias de participag@o por parte dos empregados e empregadores, conciliando os

interesses ¢ a integridade de ambos.

5.2 Dificuldades e Limitac¢des

As andlises deste estudo foram feitas apenas nos trabalhos mais comuns e rotineiros
realizados na empresa, visto que eram incontaveis as diferentes operagdes existentes na
metalirgica. Além disso, como ndo havia nenhum procedimento operacional padrdo, cada
funcionario realizava suas obrigagdes do jeito que considerava melhor, aumentando ainda
mais as possiveis situacdes de perigos. As principais dificuldades encontradas foram em
relacdo a falta de dados documentados, como a quantidade EPIs distribuidos e a pouca

importancia dos empregadores quantos a esse trabalho.

5.3 Recomendacoes

Além da analise dos EPIs foi recomendado a empresa as seguintes propostas:

a) Ampliar e melhorar o sistema de ventilagdo do setor produgdo diminuindo as condigdes
térmicas desfavoraveis de trabalho. Segundo lida (2000), a temperatura e a umidade
influenciam diretamente tanto desempenho dos funcionarios quanto nos riscos de

acidentes.

b) Arquivar em um banco de dados eletronico o recebimento de EPI, a fim de se obter maior

facilidade e rapidez de acesso a informagdes desses acontecimentos.
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c) Realizar uma analise quimica no setor galvanoplastia, a fim de se saber quais os gases
emanados e suas concentragdes, podendo, dessa forma, tomar as medidas adequadas para

a seguranca dos funcionarios desse setor.

5.4 Trabalhos Futuros

Dando continuidade e desenvolvimento para novas preocupagdes e andlises no ambito da

seguranga e saude no trabalho, propdem-se algumas op¢des de trabalhos futuros, como:

e Estudo de protegdo e prevencdo contra incéndios e panico, para deixar os funciondrios
preparados e o ambiente mais seguro contra incéndios.

e Estudo sobre analises ergondmicas do trabalho, a fim de adaptar os locais de trabalho
as necessidades dos empregados, contribuindo para melhorar a saude e desempenho

de todos.
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COLETA DE DADOS
SETORES
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LEITURA (DECIBEIS)
SETOR PONTO |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20| M.L.* | M.M.**

1 754|756 | 758 | 754|753 | 76,0 [ 762 | 75,5 | 753 | 758 | 76,0 | 76,3 | 75.8 | 754 | 75,5 | 76,1 | 753 | 752 | 76,0 | 758 75,7

GALVANOPLASTIA 730|732 | 73,5 | 73,1 | 73,6 | 734 | 73,5 | 741 | 73,6 | 763 | 74,5 | 771 | 72,5 | 764 | 711|742 | 754 | 789 [ 743 | 33| 743 75,5
3 T 74| 77,3 | 77,7 | 76,9 | 754 | 783 | 73,7 | 78,1 | 75,4 | 75,7 | 74,3 | 77.6 | 72.8 | 812 | 782 | 77,2 | 756 | 79,1 | 34| 76,6
1 64,1 | 64,2 | 63,9 | 63,5 | 63,2 | 657 | 69,2| 66,5 | 642 | 61,8 |655| 69,2 | 64,3 | 651|656 643|672 |642|674|663| 65,3

ESTOQUE_EXPEDICAO 2 64,1163967.3 | 64,1 [66,0] 67,1 [ 666|642 [638]663[663]662650]69.4[657]652[663]660[663]|624[ 62,1 63,9
3 66,7 [ 65,1 [ 65,5659 | 64,0 | 65,7 | 66,2 | 65,6 | 624 | 65,9 | 68,9 | 64,8 | 65,4 | 65,9 | 61,4 | 656 | 67,2 | 44,0 | 656 | 659| 64,4
1 85,1 | 86,5 | 87,3 | 87,2 | 86,5 | 87,3 | 87,5 | 88,3 | 87,8 | 88,1 | 86,5 | 87,2 | 86,5 | 88,5 | 88,8 | 86,3 | 854 | 86,5 | 88,3 | 880 | 87,2

FERRAMENTARIA 2 87,3 [ 87,6 | 87,0 [ 88,0 | 834 | 88,4 | 88,2 [ 87,8 | 87,9 | 87,8 | 88,8 [ 87,8 | 87,3 | 87,5 | 87.6 | 87,8 | 85,3 | 90,2 | 889 | 895| 88,0 87,8
3 86,9 | 87,7 [ 88,1 | 88,4 | 87,9 | 88,1 [ 87,7 [ 83,2 | 88,1 | 88,5 87,9 [ 87.4 | 86,9 | 88,0 [ 87,9 | 88,6 | 91,5 [ 86,3 | 88,9 | 89,7 | &8, 1
1 451|458 | 46,1 | 454 | 45,1 (45,3 | 45,2 | 46,8 | 449 43,7 48,7453 | 45,1 | 44,9 | 43,1 | 47,6 [49.3 (448 |432|442| 455

ADMINISTRACAO 2 45,6 | 459 | 45,8 | 45,4 | 45,9 | 453 | 45,41 47,0 | 2,4 | 46,0 | 46,5 | 44,7 | 46,1 | 46,0 | 45,4 | 46,9 | 46,3 | 44,7 | 44,7 | 42,6 43’4 44,7
3 453455455 451456450451 46,7 33,9457 46,2 | 44,4457 |456| 450 46,6 | 46,0 | 48,4 | 46,4 | 46,5 45’2

*M.L.: MEDIA DAS LEITURAS
**M M.: MEDIA DAS MEDIAS
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PRODUCAO - SUBSETORES

LEITURA (DECIBEIS)
SUBSETOR |PONTO |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20| M.L.* |M.M.**

1 93,2 |94,5 | 96,6 | 95,4 | 95,8 | 96,3 | 95,6 | 96,9 | 95,1 | 94,8 | 95,7 | 95,5 | 96,8 | 96,6 | 94,5 | 96,1 | 95,3 | 94,8 | 95,9 | 95,2 95,5

PRENSAS 95,2196,2 1958 [ 96,1 | 96,1 [ 95,2 | 95,8 | 95,4 198,2]|96,4 |95,5]95,8 | 96,0 | 94,9 | 95,6 | 91,4 | 95,2 | 92,3 | 94,3 | 92,6 95,2 95,3
3 96,1195,7195,7 95,8 ]96,3|96,8 | 95,8 [ 96,5 [ 96,1 | 95,5 [ 95,4 [ 94,3 | 93,8 | 94,4 | 92,7 [ 94,0 | 93,2 | 92,5 | 96,6 | 99,2 95,3
1 98,8 | 98,6 | 96,7 [ 99,2 [ 99,9 | 97,2 | 96,5 | 99,1 | 98,8 | 96,3 | 96,9 | 98,2 | 98,2 | 98,8 | 98,3 | 99,1 | 99,5 | 98,3 | 98,5 | 96,2 98,2

BORRACHARIA 2 98,3 | 98,6 | 98,3 | 98,2 | 98,2 | 97,9 | 97,7 | 97,8 | 97,6 | 97,4 [ 98,0 | 98,4 | 98,6 | 98,9 | 98,8 | 98,9 | 98,1 | 94,2 | 99,1 | 97,4 98,0 98,0
3 98,2 |98,1|97,9 | 97,8 | 97,7 | 97,6 | 97,7 | 97.9 | 98,3 | 98,6 | 97,9 | 97,8 | 93,4 | 97,6 | 98,1 | 97,9 | 98,3 | 98,6 | 98,8 | 98,9 97,9
1 97,8 199,5 94,3 [ 96,3 | 97,4 | 99,7 | 98,4 | 97,1 | 98,8 | 99,3 | 95,4 | 952 | 97,3 | 92,1 | 98,4 | 94,3 | 95,8 | 99,4 | 97,8 | 94,5 96,9

TORNOS 2 97,1 96,8 | 97,4 | 98,1 [ 99,0 | 98,3 | 97,1 | 97,8 | 97,3 | 95,8 | 98,0 | 94,6 | 95,4 | 97,4 | 96,0 | 96,6 | 98,7 | 97,8 | 99,3 | 93,5 97,1 97,2
3 97,7| 98,1 96,5 | 97,3 | 98,0 | 98,5 | 97,8 | 97,7 | 98,3 | 97,7 [ 97,1 | 94,4 | 96,8 | 95,9 | 97,4 | 98,9 | 97,4 | 99,8 | 99,2 | 95,4 97,5
1 88,9 | 87,6 | 90,1 | 92,3 | 84,8 | 86,5 | 91,4 | 88,8 | 859 | 89,2 | 90,3 | 87,5 | 87,7 | 89,9 | 89,1 | 87,8 | 89,0 | 89,7 | 88,6 | 88,6 88,7

SOLDAGEM 2 88,7 (90,2 | 86,3 | 90,6 | 83,8 | 88,4 | 853 | 87,4 | 86,3 | 87,1 | 87,9 | 87,9 | 87,0 | 87,5 | 87,7 | 87,8 | 87,7 | 88,1 | 88,2 | 84,2 87,4 88,0
3 86,7 | 88,2 | 88,4 | 89,8 | 85,3 [ 87,7 89,3 | 87,8 | 87,1 ] 89,0 | 88,8 | 87,6 | 88,1 | 89,1 | 88,3 | 88,6 | 88,0 | 86,4 | 86,9 | 88,8 88,0
1 85,6 | 88,4 | 86,8 | 89,4 | 87,3 | 87,5 | 88,1 [ 88,2 | 88,6 | 88,0 | 86,9 | 88,1 | 88,3 | 87,9 | 88,2 | 88,2 | 87,9 | 88,1 | 88,4 | 88,4 87,9

BANCADAS 2 87,3 [ 87,7 88,9 | 87,3 | 87,6 | 88,5 | 88,3 | 88,1 | 84,5 [ 87,2 [ 88,2 | 86,4 | 87,3 | 85,6 | 87,6 | 87,7 | 88,4 | 88,2 | 87,9 | 86,9 87,5 87,7
3 87,5 | 88,5 | 88,1 [ 88,9 [ 87,6 [ 88,3 [ 87,8 [ 87,8 | 85,7 | 87,6 | 87,6 | 88,4 | 83,7 | 87,2 | 86,8 | 87,1 | 87,8 | 88,3 | 89,5 | 87,4 87,6

*M.L.: MEDIA DAS LEITURAS
**M M.: MEDIA DAS MEDIAS
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