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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo ressaltar o quanto é importante
para uma empresa implantar e revisar o (PGIRS) plano de gerenciamento
integrado de residuos solidos. Escolheu-se o setor téxtil, pois apesar de
aparentar menor importancia devido os residuos gerados pelos seus setores
nao possuirem um elevado grau contaminante € um setor que gera uma
elevada quantidade de residuos solidos e assim como outros setores da
industria, tem capacidade para trabalhar com responsabilidade ambiental. A
empresa escolhida como estudo de caso j& possuia um plano de
gerenciamento de residuos sélidos, desta forma, o presente trabalho se
concentrou na releitura do PGIRS da empresa, identificando pontos falhos ou
gque ndo estavam em conformidade com as leis e realizou uma avaliacao
minuciosa do destino final dos residuos gerados na empresa. Com base no
diagnoéstico apresentado na releitura do PGIRS, foi possivel propor algumas
melhorias, identificar e apresentar pontos de risco e de possivel melhorias
como a éarea destinada ao armazenamento temporario dos residuos,
implantagéo de ilhas de coleta em cada setor, assim como a realizagdo de um
trabalho de educacdo ambiental com os colaboradores e desta maneira realizar

propostas de trabalhos futuros.
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CAPITULO 1

1 - INTRODUCAO

O setor téxtil e de confeccbes encontra-se em expansao. Dados do
Ministério do Desenvolvimento, IndUstria e Comércio Exterior (MDIC), o
apontam como o segundo maior gerador de primeiro emprego e segundo maior
empregador da industria de transformacao, tendo registrado em 2010 cerca de
1,7 milhdes de empregos (BRASIL, 2012). As industrias de confeccédo ou de
vestuario sao responsaveis por transformar os tecidos ou malhas em produtos
acabados para fins domésticos e industriais. Quando se trata da confeccao de
roupas de vestuario, costuma ser referida como cadeia produtiva da moda
(RECH, 2006 apud FREIRE e LOPES, 2013).

A crescente atividade industrial vem acompanhada de maior exploracéo
dos recursos naturais e quase sempre, tem como consequéncia maior geracao
de residuos. Atualmente observam-se grandes problemas ambientais
decorrentes de um passado no qual ndo havia preocupacdo com 0 meio
ambiente, apenas com a producdo industrial. Se analisados sob o ponto de
vista econdmico, os residuos sao tidos como indesejaveis, pois, caracterizam
perdas. Sob o ponto de vista ambiental, caracterizam impacto ambiental
negativo.

O segmento de confeccBes de vestuario tem despertado preocupacao
quanto ao volume e destino de seus residuos. Pesquisa realizada por Senger
et al. (2009), no ano de 2009, no polo produtor de bonés, em Apucarana, PR,
mostrou que em aproximadamente 150 empresas pertencentes ao polo, foram
gerados, no periodo de um ano, 1.029 toneladas de residuos. De acordo com
informacdes do Sindicato das Industrias de Fiacdo e Tecelagem de Sao Paulo
— Sinditéxtil — SP (2012), s6 o polo de confecc¢des do Bairro Bom Retiro em S&o
Paulo contribui com 2% do que € produzido no Brasil, cuja estimativa é da
ordem de 175 mil toneladas/ano dos quais estima-se que apenas cerca de 21%
seja reaproveitado.

Por muitos anos a induastria téxtil esteve despercebida com relacdo a

guantidade de residuos solidos gerados. Porém, o perfil atual do mercado

10



mudou. Atualmente medidas sustentaveis ou ecologicamente corretas
passaram a ser exigidas pelo consumidor, inclusive no setor téxtil.

Dessa forma, uma boa gestédo de residuos que além de trazer beneficios
ambientais traz ganhos financeiros para a empresa, se faz necessaria. Estes
motivos levam a necessidade de atencéo redobrada com relacdo a geracéo e
segregacdo de residuos no setor e praticas adotadas com relacdo aos
mesmos.

A preocupacdo governamental com o meio ambiente é muito maior que
anos atras, isso se evidencia através de fiscalizacbes mais rigorosas com
relagdo a adequacdo as exigéncias ambientais para liberacdo de alvaras e
licencas ambientais. Uma importante regulamentacéo na &rea de residuos é a
Lei n° 12.305/2010 que institui a Politica Nacional de Residuos Sodlidos
(PNRS).

A PNRS prevé a implementacdo de mecanismos de logistica reversa,
responsabilizando toda a cadeia, da producéo até o consumo, pelo destino dos
residuos, por meio do estabelecimento de acordos setoriais. A referida lei
reine 0s principios, objetivos, instrumentos, diretrizes, metas e acdes que
deverdo ser adotadas pela Unido, estados, Distrito Federal e municipios
visando a gestéo integrada e o gerenciamento ambiental adequado desses
residuos.

Assim, considerando a Otica ambiental e o0s processos produtivos
utilizados pelas industrias do setor de confeccdes, potenciais geradores de
residuos, parece oportuna uma investigacdo sobre as praticas de gestdo dos
residuos gerados em seus processos diante da implementacdo da Politica
Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), no sentido de identificar os possiveis
impactos e implicacdes da PNRS nessas praticas (FREIRE & LOPES, 2013), o
gue pode favorecer a criagao de novas ferramentas de gestao, treinamentos ou
da geracdo de novas tecnologias, acfes e meios que possam gerar nhao sO
uma diminuicdo da geracdo de residuos, mas também uma redugdo nos
desperdicios, por meio de reciclagem, reutilizagdo quando possivel, o que
proporciona uma reducao de custos com tratamentos e disposicao final.

Desta forma para melhoria continua da qualidade ambiental da empresa,
por meio da reducdo na geracdo de residuos originados direta e indiretamente

do processo, e através do incentivo na reutilizacao e reciclagem dos mesmos o
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presente estudo procura reavaliar o PGIRS implantado numa empresa de

confeccdo da cidade de Maring4 — Parana.
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2 - OBJETIVOS

2.1 - Objetivo Geral

O objetivo geral do trabalho concentra-se na avaliacdo do atual plano de
gerenciamento empregado numa empresa de confec¢cdo por meio de um
diagnoéstico detalhado do mesmo com o intuito de alavancar a producédo

aplicando o conceito de sustentabilidade.

2.2 - Objetivos Especificos

Para que o objetivo geral do trabalho seja concretizado, 0s seguintes

objetivos especificos foram delineados:

e Estudar detalhadamente o PGIRS da empresa:

o Revisar conceitos e principios do PIGRS;

o Conhecer o processo produtivo identificando as fontes geradoras
e classificando os residuos gerados;

o Fiscalizar todos os residuos que sao gerados na empresa e
mapear o caminho percorrido pelos mesmos, desde a separacao por
classes, tratamento especifico desta classe, as acdes tomadas para o seu
armazenamento e destino final;

o Verificar pontos fracos / falhos a fim de propor melhorias;

e Realizar um trabalho de conscientizagdo coletiva a fim de
promover maior comprometimento com o plano gestor e
consequentemente, com o meio ambiente, lembrando que o processo de
trabalho dos colaboradores deve de estar integrado com a
responsabilidade ambiental, pois todos fazem parte do PGIRS.

e Implantar grupo gestor a fim de identificar os aspectos ambientais
prioritarios e estabelecer planos para atingir as metas ambientais pré-

estabelecidas.
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3 = JUSTIFICATIVA

As indastrias do ramo téxtil, ttm como resultado dos seus processos
produtivos residuos sélidos. A necessidade do mercado fez com que o setor
passasse a se preocupar com a melhor maneira de gerenciar esses residuos,
porém, existe ainda uma necessidade de informacdes para que as empresas
possam diminuir a geracdo desses residuos e/ou investir em processos
paralelos que tragam algum retorno positivo para a empresa, tornando-se eco
eficiente.

Este trabalho tem como motivacdo colaborar para um melhor
entendimento e disseminag¢do dos conceitos e principios de gestdo ambiental,
e auxiliar uma empresa do setor téxtil na aplicacdo desses principios de
gestao.

Nenhum plano de gerenciamento é perfeito. Sempre pode haver
melhorias. Uma maneira eficiente de identificar e corrigir problemas de um
sistema de gestdo é com o auxilio do ciclo PDCA (Plan, Do, Check e Action).
Que contribui para o estudo da gestdo da qualidade total e que representa a
busca da exceléncia pelo fato de ter como ideal a busca por uma melhoria
constante.

Acredita-se que uma revisdo do atual plano de gerenciamento
implantado da empresa escolhida como estudo de caso possa contribuir com
uma verificagcdo adequada das medidas tomadas, fornecer novos planos de
acOes e consequentemente contribuir para a melhoria do processo de gestédo
dos residuos solidos gerados assim como a concientizacdo de todos o0s
colaboradores dentro da empresa sobre suas responsabilidades com o que é
gerado. Desta forma, o trabalho em questdo torna-se uma importante
ferramente para a empresa que deram o primeiro passo dentro de um sistema
de gestdo e que se paralisaram antes de atingir o status de empresa

ecoeficiente.
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4 - METODOLOGIA

O presente trabalho consiste em estudo de caso realizado numa
empresa de confeccdo de pecas de vestuario localizada em Maringa, Parana.
A realizagao do trabalho se deu mediante coleta de dados da empresa durante
acompanhamento do processo durante periodo de realizacdo de estagio de
conclusao de curso. Nesse periodo os dados foram coletados em documentos,
com funcionarios e durante descarte dos residuos ao longo do processo
industrial e da gestdo dos mesmos.

Fez-se leitura detalhada do PGIRS utilizado pela empresa juntamente
com pesquisa em artigos, teses e livros a fim de questionar o que é feito e
desta maneira ter certeza de que as propostas realizadas fossem adequadas
para o plano atual e de propor melhorias futuras.
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CAPITULO 2
FUNDAMENTACAO TEORICA

A fim de contextualizar o trabalho, realizou-se uma breve revisédo
bibliografica para explicar alguns conceitos imprescindiveis para o
entendimento do escopo de trabalho.

1 — Breve Histoérico

A induastria téxtil teve importante papel no processo de industrializacéo
no Brasil. Sua historia precede a ocupacdo do pais pelos portugueses. No
periodo de colonizacdo era extremamente descontinua, porém, foi nesse
periodo que comecgou a primeira politica industrial nacional, em 1844. Em 1864
funcionavam vinte fabricas no Brasil, com cerca de 15.000 fusos e 385 teares
(SENAI-RS, 2007).

As vésperas da | Guerra Mundial, existiam duzentas fabricas que
empregavam 78.000 pessoas. Em 1929, a grande crise que se abateu sobre a
economia mundial propiciou nova oportunidade de crescimento da industria
brasileira. A capacidade de importacdo foi drasticamente reduzida, levando
praticamente todos o0s paises a adotarem politicas de substituicdo dos
importados pela producdo interna das mercadorias necessarias a seu

abastecimento.

O numero de operarios ocupados no ramo téxtil e de confeccao triplicou
no periodo de 1920 a 1940. Em 1958, foi fundada a Fenit, a primeira Feira
Nacional da Industria Téxtil, que aconteceu no Pavilhdo Internacional do
Parque do Ibirapuera, dando origem a dezenas de outras feiras téxteis e de

confeccdo espalhadas por todo o territério brasileiro.

Nos anos 1980, o Brasil era grande produtor e exportador de algodao.
No final daquela década, a producdo foi arrasada pela praga do bicudo
levando-o a condicdo de importador.

A abertura do mercado em 1990, trouxe uma recessao ao setor, com

grande indice de desemprego, mas em 2011 o pais terminou 2011 exportando
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cerca de US$ 1 bilhdo - quase US$ 750 milhdes em algoddo em pluma e US$
250 milhées em tecidos planos de algoddo, malhas, fios e linter (SOUZA,
20011).

Segundo Souza (2011), na década passada, o setor trouxe US$ 3,2
bilhdes que representa quase 4% do PIB total brasileiro e possui grande
volume de producgédo, com confeccao de 9,8 bilhdes de pecas e em 2007, o
Brasil ocupou a 72 posicdo entre os maiores produtores de manufaturados

téxteis e a 62 posicdo como produtor de vestuario.

O setor de confeccdo téxtil no Brasil possui grande heterogeneidade
entre as pequenas e meédias empresas que ao longo dos ultimos dez anos,
ficou marcada por um forte investimento em tecnologia, com especial destaque
na informacdo e comunicacdo. As industrias téxtil e do vestuario assumiram

posicdo de destaque nas exportacdes nacionais.

2 — PNRS (Politica Nacional de Residuos Sélidos)

De acordo com a lei federal 12.305/10 e com o decreto 7.404/10, o
PNRS €& um documento que dispde sobre os seus principios, objetivos e
instrumentos, bem como as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao
gerenciamento de residuos sélidos incluindo o0s perigosos, as
responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos instrumentos

econdmicos aplicaveis (BRASIL, 2010).

Os principios da PNRS sao o de prevencdo e a precaucdo, o poluidor-
paga e o protetor recebe, o de gerar e incentivar uma visao sistémica na gestao
de residuos solidos, desenvolvimento sustentavel e eco eficiente,
responsabilidade deve ser compartilhada pelo ciclo de vida do produto,
reconhecimento dos residuos sélidos reutilizaveis e reciclaveis como um bem
econdbmico e de valor energético e social, os devido respeito com as
diversidades locais e regionais, o direito da sociedade a informagdo e ao

controle social.
O PNRS tendo como principais instrumentos (BRASIL, 2010).

e Plano de Residuos Sdélidos
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e Coleta Seletiva

e Logistica Reversa

e Acordo Setorial

e Educacao Ambiental

¢ Incentivo Fiscal, Financeiro e Crédito

e Licenciamento Ambiental

2.1 - Plano de Gerenciamento de Residuos Sdélidos

Segundo a (PNRS - Politica Nacional dos Residuos Sélidos) e o Plano
de Gerenciamento de Residuos Sdlidos (PGIRS) estabelece principios,
procedimentos, normas e critérios referentes a geracdo, acondicionamento,
armazenamento, coleta, transporte e destinacdo final dos residuos solidos
gerados por alguma atividade. No PGIRS consta que qualquer gestéo
inadequada de residuos que gere uma a¢ado que venha a ter um carater nocivo
ao meio ambiente, sujeitara aos infratores multas a sancdes penais,
independentemente de reparar os danos causados.

E para que se realize a construgdo de um PGIRS é necesséaria a
elaboracdo de um roteiro que abrangendo toda a situacdo atual da empresa,
por meio da realizacdo de diagnosticos, situacao dos residuos solidos gerados,
a elaboracdo de um plano de acéo englobando os aspectos gerais dentro da
empresa, analise das diretrizes, estratégicas, programas, acdes e metas. Para
que acha a realizacdo do manejo diferenciado dos residuos, assim como as
diretrizes, estratégicas, programas e as acdes e metas que envolvam outros
aspectos envolvendo o plano de gerenciamento dos residuos como logistica
reversa, indicadores de desempenho, custos, iniciativas para controle social,
acOes para a mitigacdo na emissado de gases na atmosfera, implantacdo do
PGIRS por setor e a realizacdo de analise, monitoramento e verificacdo dos

resultados da implantacdo (Ministério do Meio Ambiente — MMA).
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2.2 - Implicacfes da PNRS nas Micro e pequenas empresas

O PNRS tem como finalidade de regulamentar o tratamento ou
disposicao de residuos de forma adequada, de modo a minimizar o impacto ao
meio ambiente, por meio do recolhimento e destinacdo correta dos residuos
gerados pelas diversas etapas de fabricacdo de produtos, obtencdo de matéria
prima e insumos, no consumo e na disposi¢ao final. Varios dispositivos legais
tém sido criados, como por exemplo, a Lei n° 12.305 de agosto de 2010
(BRASIL, 2010), que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),

bem como outros mecanismos.

O PGIRS é uma excelente ferramenta para que organizacdes
empresarias e governamentais, que busquem a realizagcdo de um processo de
melhoria continua na gestdo da qualidade socioambiental e econdmica. Por
meio de estimulos e incentivos fiscais para a adocdo, desenvolvimento e
aprimoramento de tecnologias mais limpas como forma de minimizar 0s

impactos ambientais (PNRS-Politica Nacional dos Residuos Sélidos- 2012).

Assim como o estimulo a implantacdo dentro das organiza¢des de uma
avaliacdo do ciclo de vida do produto buscando melhorar e proteger a
qualidade da saude publica e ambiental (DMA — Departamento do Meio
Ambiente).

Como a lei exigir um série de restricbes para que acha sua implantacao.
Restricbes como o desenvolvimento de um sistema de logistica reversa
permitindo desta maneira que os residuos voltem a fonte a organizacdo para
gue possam ser reaproveitados, regra esta que tem por finalidade de dividir as
responsabilidades entre todos os setores que abrange desde os fabricantes ao

consumidores, segundo (Mirtes Boralli do MMA).

Um fator capaz de causar complicacdes na implantacdo de um Plano de
Gerenciamento de acordo com a PNRS s&o as restricbes impostas por lei
como objetivos. Principios e diretrizes que as empresa que tem seguir para que
acha uma implantacdo de acordo com todas as exigéncias governamentais e
desta maneira possibilitando as micro e pequenas empresas a receberem a
certificacdo. Tais restricbes acabam por tomar uma grande quantidade de

tempo e dinheiro para a realizacdo de analises e diagnosticos por processos,
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treinamentos e a adequacédo da estrutura fisica do local as regras da PNRS
tornando a implantag&o do plano inviavel economicamente para muitas micro e
pequenas empresas.

Silva 2009 diz que € necessaria a realizacado de um treinamento continuo
dos funcionarios para que estes se adaptem a nova cultura sustentavel da
empresa, mas ndo deixando de lado o consumidor que também deve ser
lembrado pela organizagdo e conscientizado da sua importancia. A falta desse
treinamento continuo que em alguns casos ocorre devido a falta de pessoas
especializadas ou de um grupo gestor que venha a realizar esse treinamento
ndo apenas dos funciondrios mas também a conscientizagdo de seus
consumidores sobre suas responsabilidades assim como suas fungdes tendo
assim um melhoramento continuo da qualidade da PNRS dentro da empresa
mas também uma melhora na qualidade de vida socioambiental em que a

micro empresa esta inserida.

2.3 — Residuos Solidos

2.3.1 — Conceito

Jobia e Silva (2004. p. 1) afirmam que:

Até poucas décadas, mesmos nos grandes centros urbanos, o lixo se
constituia basicamente de restos de alimentos. Com o crescimento
acelerado das metrépoles e do consumo de produtos industrializados
e com o surgimento dos produtos descartaveis, os residuos sélidos
aumentaram excessivamente e se diversificaram.

Os residuos sélidos, ou seja, o lixo € uma das maiores problematicas
que intimida a vida no planeta terra, pois além de degradar o solo, a agua e o

ar, ainda atrai animais que transmitem doencas.

Segundo a definicAo de Calderoni (1999), residuo significa sobra no
processo produtivo, geralmente industrial. E todo o material, substancia ou
objeto descartado (s6lido ou nao) resultante de atividades humanas em
sociedade. E importante ressaltar que residuos industriais que podem ser

reutilizados, reciclados ou reaproveitados dentro do processo produtivo nao
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sdo considerados como residuos soélidos perante a Lei que institui a PNRS-

Politica Nacional dos Residuos Sélidos.

Outra definicdo de residuos solidos prop8e que seja os residuos gerados
por um processo ou pelo consumidor final mas que mesmo apds 0 seu uso ele
pode ser reaproveitado ou reciclado o que ja ndo ocorre com 0s rejeitos que
sdo um tipo especifico de residuos soélidos que devido suas caracteristicas fica
impossivel de se realizar um reaproveitamento ou reciclagem tornando desta
maneira inviavel a sua reutilizagdo. Dando como Unica alternativa de ser
destinado a éareas de destino final especializadas e licenciadas (aterros
industriais) (BRASIL, 2012).

Os residuos solidos podem ser classificados de acordo com a sua
composicdo, sendo que essa classificacdo permitira destinacdo adequada do
lixo produzido. Pois para cada tipo de residuo existe um destino e tratamento
mais adequado a suas caracteristicas.

A Gestdo de Residuos Sdlidos é um conjunto de préaticas e
procedimentos que visa a eliminacédo das externalidades ambientais negativas
provocadas pela ma destinagéo do lixo soélido.

A gestdo dos residuos sélidos atua de forma a melhor conduzir
programas que visem o aprimoramento de técnicas para o melhor
acondicionamento de todos os tipos de lixos, tendo como objetivo principal a

preservacao do meio ambiente.

2.4 - Classificacdo do Residuos Sdlidos

A classificacdo de residuos envolve etapas que abrange desde a
identificacdo do processo ou atividade que deu origem a esse residuo e de
seus constituintes (BRASIL, 2012).

Para a realizacdo de uma classificagdo dos residuos gerados que esteja
de acordo com as leis, faz necessario a realizacdo primeiramente de uma
identificacdo das caracteristicas e atividades realizadas durante o processo que
deu origem ao residuo. Para que desta maneira possa-se entender quais sé&o

0s materiais de dardo origem ao produto (matéria-prima), acoes e ferramentas
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usadas para a realizacdo de um determinado processo como 0 uso de
substancias quimicas que sejam nocivas, 6leo e graxas, durante um processo

especifico e de que maneira esse processo afeta ou ndo no residuo gerado.

A identificacdo das caracteristicas e acfes de cada processo de origem
auxilia na identificacédo e classificacdo do residuo gerado, determinando desta
maneira se o0 mesmo oferece ou nao riscos a saude publica ou riscos ao meio

ambiente. Uma pratica que auxilia muito neste processo e a segregacao do

material gerado, pois, facilita na identificacdo agilizando-a.

No Brasil, devido a falta de elaboracdo de uma classificacdo legal para
os residuos solidos, o CONAMA (Conselho Nacional do Meio Ambiente) exige
que esta classificacdo, exceto dos radioativos, seja feita de acordo com a
norma técnica NBR 10.004 da ABNT. Esta norma data de 1987, mas ha uma

nova versao, de 2004, que classifica os residuos como:

e -classe | — residuos perigosos;

e -classe Il — residuos ndo perigosos.
Sendo que esta Ultima se subdivide em:

e -classe ll.a —residuos néo inertes; e
e -classe Il.b —residuos inertes.
Vale frisar aqui que o CONAMA é um érgéo legal, mas a ABNT ndo. Por
conta disso, a NBR em si ndo € lei, embora a lei exija que ela seja seguida. Um
esboco da forma como a NBR 10.004 pode ser utilizada encontra-se

esquematizado na Figura 1.
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Figura 1. Classificagdo dos Residuos solidos conforme ABNT NBR 10.004:2004
Fonte: abetre Associagdo Brasileira de Empresas de Tratamento de residuos

2.4.1 - Residuos de Classe | — Perigosos

Sao aqueles que apresentam risco a saude publica ou risco ao meio
ambiente tendo caracteristicas como inflamabilidade, corrosividade,
reatividade, toxicidade e patogenicidade (Classificacdo de Residuos Sélidos -
Norma ABNT NBR 10.004:2004).

Um residuo é considerado inflamavel quando for um liquido com ponto
de fulgor inferior a 60°C, nao ser liquido, mas ser capaz de produzir fogo por
friccdo, absorcdo de umidade ou por alteragdes quimicas nas condicbes de
temperatura e pressao de 25°C e latm, ser um oxidante definido como

substancia que pode liberar oxigénio ou ser um gas comprimido inflamavel.

2.4.2 - Residuos de Classe Il — Nao Perigosos

Sao os Residuos provenientes de materiais téxteis como jeans, malhas
e outros sédo considerados como materiais ndo perigosos e possuem O seu
namero de identificacdo (A010) normatizado pela (Classificacdo de Residuos
Sdlidos -Norma ABNT NBR 10.004:2004), mas sdo considerados como né&o
perigosos desde que os residuos téxteis ndo estejam contaminados com
alguma substancia que seja considera toxica ou nociva o0 que ainda possa a
ocasionar danos a saude publica e ao meio ambiente em que esteja inserido.

A ABNT NBR n.11174-1990 regulamenta o armazenamento de residuos
da classe Il. Fixa as condicdes exigiveis para obtenc&o das condi¢cdes minimas
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necessarias ao armazenamento de residuos da classe Il, de forma a proteger a

saude publica e o meio ambiente.

2.4.3 - Residuos classe Il A - Nao inertes

Sao aqueles que ndo se enquadram nas classificacbes de residuos
classe | - Perigosos ou de residuos classe Il B - Inertes, nos termos desta
Norma. Os residuos classe Il A — N&o inertes podem ter propriedades, tais
como: biodegradabilidade, combustibilidade ou solubilidade em agua
(Classificacdo de Residuos Sdlidos -Norma ABNT NBR 10.004:2004).

Os residuos que se enquadram nesta classe sado o0s residuos
domiciliares, residuos de restaurantes, bares, lanchonetes, e shopping centers,
materiais téxteis, sucata de metais ferrosos e nao ferrosos, residuos de papel e
papeldo, borracha, areias de fundi¢cdo, galhos de arvores, madeira, casca de

arroz, bagago de cana, lodo de estagdo de tratamento de esgotos, etc.

2.4.4 - Residuos classe Il B — Inertes

A Classificacdo de Residuos Soélidos -Norma ABNT NBR 10.004:2004,
refere-se aos residuos sélidos ndo inertes como sendo aqueles residuos
sélidos ou em mistura de residuos solidos que mesmo quando entram em
contato com agua seja por meio de um regime laminar ou turbulento, sem que
haja algum tipo de alteracdo em algum de seus constituintes solubilizados que
facam com que ocasione alteracbes acima da permitida pela Portaria
N2518/GM de 25 de marco de 2004. Essa portaria estabelece os
procedimentos e responsabilidades relativos ao controle e vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade, e da
outras providéncias.

Com relacdo a o0 modo de execucédo e operacdo de um local que se
destina ao armazenamento de residuos solidos sendo eles ndo inertes e
inertes, tem de ser considerados alguns aspectos relativos ao isolamento da
area de armazenamento temporario com relacdo a retencdo de solidos,
sinalizacdo do local, o acesso a area deve ser restrito apenas a pessoas que
foram treinadas para execucdo de determinada funcdo para que possa manter
uma seguranca tanto do trabalhador como da propria instalagdo e deve se

manter fora do alcance de animais, medidas de controle de poluicdo ambiental.
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2.5 — Aterro dos Residuos Industriais

Define-se aterro industrial, a técnica de disposicdo final de residuos
sélidos industriais no solo para minimizar os riscos de degradacao ambiental e
a saude publica. Existe um aterro para cada classe de residuo industrial,
podendo ele possuir uma estrutura de confinamento ou ser composta por um
complexo sistema de drenagem, uma estrutura capaz de evitar percolagdo no
solo do material contaminante como o (chorume) e outros contaminantes.

Um ponto que vale ser ressaltado em relacdo ao sistema de aterro é que
ele deve ser visto como uma acdo complementar no tratamento de residuos e
ndo como uma Unica alternativa, a ndo ser em casos especiais em que 0
residuo gerado ndo possua alternativas de tratamento em que estes gerem

uma reducédo de seu volume e grau contaminante.

2.5.1 — Reciclagem dos Residuos Sdlidos

A grande preocupacdo que envolve 0s meios empresariais nos dias
atuais diz respeito a geracao de novas ideias e solucdes que possibilitem a
reutilizacdo dos residuos gerados pelos seus processos industriais. Nao s6
para buscarem uma diminuicdo dos custos com o tratamento, mas também
como uma visdo sustentavel visando uma melhoria da qualidade ambiental
diminuindo desta maneira os impactos gerados no meio ambiente.

A reciclagem ndo é algo novo, podendo ser definida basicamente como
o aproveitamento de algo que ja foi utilizado para outra funcdo. Kasseva e
Gupta (1996) ja relatavam que a reciclagem no que se diz respeito ao
reaproveitamento de materiais de residuos solidos, vem crescendo
gradativamente no decorrer das décadas devido a grande demanda de
produtos para o consumo humano.

Um aspecto essencial da reutlizacdo de residuos sélidos no
empreendimento é a importancia dos custos evitados, ou seja, custos que
seriam acrescentados se ndao houvesse destinagcdo adequada dos mesmos,
sendo assim o assunto levantado ndo é saber quanto a reciclagem custa, mas
sim quanto a mesma custa a mais na instituicdo. Assim como Pinto-Coelho
(2009) descreve, a reciclagem esta aliada em todos os aspectos da empresa,

gerando vantagens diretas na economia da empresa, pois além de diminuir
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custos ainda contribui na diminuicdo dos impactos negativos associados a
estes residuos.

Uma tatica que muitas empresas como a do setor téxtil vem adotando é
a doacdo de parte dos seus residuos gerados para instituicbes de carater
social, que utilizam estes residuos para a fabricacdo de produtos que
posteriormente sdo vendidos gerando retornos econOmicos para a instituicdo
envolvida ou para os artesdos envolvidos no processo de fabricacdo dos
produtos. Mas esta pratica por si ndo € a unica solucdo a ser adotada para o
destino de residuos.

Uma técnica para auxiliar o aumento do consumo desses residuos pelas
instituicBes sociais € a realizacdo de treinamentos oferecidos pelo grupo gestor
da propria empresa geradora, podendo ser feito em parceria com instituicdes
de ensino a fim de capacitar de forma gratuita individuos de uma comunidade,
bairro ou pessoas que queiram se integrar no mercado de trabalho.

O reaproveitamento e reutilizacdo de residuos industriais através de
instituicdes sociais e da capacitacdo por meios de treinamento de pessoas para
auxiliar na criacdo de novos produtos, preocupando-se com o valor estético, a
atividade artesanal tendo como finalidade a producdo de objetos a serem
produzidos através de uma economia solidaria, gerando renda para as
comunidades atendidas. Mostrando a importancia desta acdo ndao apenas com
um valor econémico para os envolvidos mas também a importancia ambiental.

Uliano e colaboradores (2013) com o objetivo de seguir o tripé da
sustentabilidade propuseram um estudo sobre a reutilizacdo de residuos
provenientes das atividades de corte e costura visando uma correta gestédo e
um impacto ambiental negativo menor, além de visar uma correta gestao para
os residuos gerados. Eles puderam concluir que os residuos em questao foram
destinados de maneira adequada, através da confeccdo de utensilios, os
mesmos voltados para a prépria instituicdo de ensino, havendo troca de
informagbes e saberes entre alunos e palestrantes, mostrando que o
desenvolvimento sustentavel ndo depende somente das industrias e

instituicdes, mas sim de todos que os compdem.
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2.6 — Sistema de Melhoria continua

Segundo o site (Sistemas de Melhoria Continua-Sistema de Gestao da
Qualidade) séo estabelecidos conforme as normas da ISO 9000, e tém como
objetivo a melhoria continua de um Sistema de Gestdo da Qualidade que é
aumentar a probabilidade de melhorar a satisfacdo dos clientes e de outras

partes interessadas. As acdes para a melhoria incluem o seguinte:

e Andlise e avaliacdo da situacdo existente para identificar areas
para melhoria;

e Estabelecimento dos objetivos para melhoria;

e Pesquisa de possiveis solucdes para atingir os objetivos;

e Avaliacdo e selecao dessas solucoes;

e Implementacéo da solucdo escolhida;

e Medicdo, verificacdo, analise e avaliacdo dos resultados da
implementacéo para determinar se os objetivos foram atendidos;

e Formalizacao das alteragoes”.

2.6.1 - PDCA

Aguiar (2002) descreve que “o PDCA é utilizado para resolver qualquer
problema/realizar qualquer gerenciamento”. Entende-se que o PDCA é um
método de melhoria continua, que é utilizado para controle e melhoria de
processos das empresas, promovendo as mudancgas necessarias dentro de um
tempo adequado.

Segundo Moura (1997) o PDCA é: “‘uma ferramenta que orienta a
sequéncia de atividades para se gerenciar uma tarefa, processo, empresa, etc”.
O autor identifica que o método PDCA mostra o caminho a ser seguido na
execucdo da gestdo, fazendo com que a tomada de decisbes garanta o
alcance das metas da empresa e por consequéncia a sua sobrevivéncia no
mercado.

O PDCA foi criado na década de 20 por Walter A. Shewart, mas foi
William Edward Deming, o “guru do gerenciamento da qualidade”, quem
disseminou seu uso no mundo todo (por isso, a partir da década de 50, o ciclo

PDCA passou a ser conhecido como “Ciclo Deming”) (Moura, 1997).
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‘PDCA” é a sigla as palavras em inglés que designam cada etapa do

ciclo:

e “Plan”, planejar;

e “Do” fazer ou agir;

e “Check”, checar ou verificar; e

e “Action”, no sentido de corrigir ou agir de forma corretiva.

No caso de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), o ciclo PDCA,
conforme exemplifica a Figura 2, objetiva internalizar uma metodologia
pragmatica para a ordenacéo dos requisitos gerenciais da Norma e estimular a
melhoria continua do sistema de gestdo e do desempenho ambiental da
organizacdo (ZUMBACH & MORETTI, 20013).

AGIR: ‘ PLANEJAR:
CORRETIVAMENTE E/OU METAS, OBJETIVOS, METODOS,

PARA MELHORAR ) PROCEDIMENTOS E PADROES

 VERIFICAR: '
0S RESULTADOS DAS EXECUTAR:
TAREFAS EXECUTADAS AS TAREFAS PLANEJADAS

Figura 2. O Ciclo PDCA de acordo com Zumbach & Moretti, 2013.

Desta forma, pode-se descrever cada etapa do ciclo PDCA da seguinte

maneira:

‘PLAN” — O primeiro passo para a aplicacdo do PDCA é o
estabelecimento de um plano, ou um planejamento que devera ser
estabelecido com base nas diretrizes ou politicas da empresa e onde devem
ser consideradas trés fases importantes: a primeira fase € o estabelecimento

dos objetivos, a segunda, é o estabelecimento do caminho para que o objetivo
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seja atingido e, a terceira € a definicdo do método que deve ser utilizado para
consegui-los. A boa elaboragédo do plano evita falhas e perdas de tempo

desnecessarias nas proximas fases do ciclo;

“DO” — O segundo passo do PDCA é a execucédo do plano que consiste
no treinamento dos envolvidos no método a ser empregado, a execucao
propriamente dita e a coleta de dados para posterior anélise. E importante que

o plano seja rigorosamente seguido;

“CHECK” — O terceiro passo do PDCA € a andlise ou verificacdo dos
resultados alcancados e dados coletados. Ela pode ocorrer concomitantemente
com a realizacdo do plano quando se verifica se o trabalho esta sendo feito da
forma devida, ou apés a execucdo quando sao feitas analises estatisticas dos
dados e verificacdo dos itens de controle. Nesta fase podem ser detectados

erros ou falhas;

“ACT” ou “ACTION” — a ultima fase do PDCA ¢ a realizagdo das acbes
corretivas, ou seja, a correcdo da falhas encontradas no passo anterior. ApGs
realizada a investigacdo das causas das falhas ou desvios no processo, deve-
se repetir, ou aplicar o ciclo PDCA para corrigir as falhas (através do mesmo
modelo, planejar as acgles, fazer, checar e corrigir) de forma a melhorar cada

vez mais o sistema e o método de trabalho.

2.6.2 — Sistema de Gestao Ambiental - SGA

O Sistema de Gestdo Ambiental - SGA é um sistema que identifica
oportunidades de melhoria para reducdo de possiveis impactos ambientais
gerados dentro da Empresa (Centro Nacional de Tecnologias Limpas SENAI-
RS).

O sistema SGA exige:

o Comprometimento da Empresa com o meio ambiente;

o Elaboracéo de planos, programas e procedimentos especificos.
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Na década de 70 surgiram as primeiras propostas de controle ambiental
(DRUZZIA e SANTOS, 2009). A presenga de sistemas integrados de gestéo
vem sendo cada vez mais adotados por empresas que vao desde pequenas a
de médio porte. Esse aumento vem ocorrendo devido a busca por adequacoes
das organizacdes as frequentes mudancas de mercado e as cada vez mais
exigentes leis ambientais para assegurar uma continua melhoria dos
desempenhos ambientais dentro das empresas. Melhorias que vao desde o
consumo consente de agua, luz e consumo sustentavel dos residuos gerados
atraveés de acOes socioeconémicas (CASTRO e SILVEIRA, 2000).

A implantacdo de sistemas de gestédo integrada se apoia em 4 pontos
que sao: Qualidade, Meio-Ambiente, Saude e seguranca do trabalho e
responsabilidade social. Estes pontos sdo essenciais para que haja integracéo

entre a empresa e 0 meio na qual ela esta inserida.

A gestdo Ambiental no setor Industrial tem papel de atuar como um
avaliador e indicador de desempenho ambiental da empresa. O SGA, segundo
a norma NBR ISO 14.001: 2004 baseia-se no ciclo PDCA de Producéo,

conforme ja discutido anteriormente.

O PDCA aliado ao SGA traz melhorias como reducdo na geracao de
residuos, reduzir ou eliminar acdes que possam a vir causar impactos
ambientais, melhora o uso da agua, energia, auxilia na qualificacdo e
fiscalizacdo de fornecedores. Pontos estes quando gerenciados com
ferramentas adequadas e no tempo certo trazem beneficios socioambientais e
econdmicos a empresa (DIAS 2009). Além das melhorias econémicas que a
implantacdo do SGA traz para dentro da empresa, outro beneficio é a

certificacao.

Tudo isso contribui para melhorar a imagem da empresa, garantindo
ainda mais vantagens econémicas para a empresa. A Tabela 1 é referente aos
passos necessarios para que acha a implantagdo de acordo com a (ISO
14.001), dividindo-a em cinco estagios. Para cada estagio (etapa) € possivel
observar um conjunto de praticas a serem adotadas para a implantacdo do
SGA.

O ponto 6timo do SGA é que ele € uma ferramenta que néo fica apenas
restrita ao ambiente interno da empresa mas também tem a possibilidade de
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abranger o ambito empresarial tanto

internamente como externamente

buscando assim novos e melhores meios de conquistar uma melhoria na

qualidade ambiental da empresa, através de um processo continuo, na

identificacdo de meios e ferramentas que gerem a empresa uma reducdo dos

impactos causados pelas suas atividades sobre o0 meio ambiente, atraves de

caminhos que gerem menor custo a empresa de uma forma perene.

Proporcionando uma conquista econémica e socio ambiental.

Tabela 1. Etapas do Sistema de Gestdao Ambiental

Etapa

Funcodes

Etapa 1

Comprometimento e Definicdo da Politica Ambiental.

Etapa 2

Elaboracdo do Plano
Aspectos Ambientais e impactos ambientais associados
Requisitos legais e corporativos

Objetivos e metas

Etapa 3

Implantagéo e Operacionalizagéo

Alocacéo de recursos

Estrutura e responsabilidade

Conscientizacdo e treinamento

Comunicacdes

Documentacao do sistema de gestédo

Controle operacional - programas de gestéo especificos

Respostas as emergéncias

Etapa 4

Avaliagéo Periddica
Monitoramento

Acdes corretivas e preventivas
Registros

Auditorias do sistema de gestéo

Etapa 5

Revisdo do SGA
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CAPITULO 3

ESTUDO DE CASO

1 - Caracterizacdo da Area de Estudo

A empresa em estudo € uma industria do setor téxtil que estd no
mercado ha mais de 23 anos confeccionando pecas de vestuario feminino,
moda gestante e casual. Esta localizada no Parque dos Bandeirantes (Figura
3) da cidade de Maringa e trabalha com uma capacidade produtiva média de
1300 pecas/dia, fornecendo emprego direto para mais de 70 pessoas. Em seu
processo produtivo utiliza tecidos naturais e sintéticos como matérias-primas e
tem como principais residuos gerados os retalhos de tecidos, linhas, papel,

papeldo, plastico.

Figura 3. Vista aérea da empresa Estudo de Caso.
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2 - Descricéo do Processo

O processo produtivo da empresa em estudo trabalha unicamente
produzindo pecas de vestuario destinadas a moda gestante. Desta forma,
caracteriza-se basicamente por apresentar setores de estoque, corte,
confeccdo e armazenamento. A Figura 4 a seguir representa de modo
esquematico as etapas do processo produtivo.

A primeira etapa do processo produtivo refere-se ao recebimento de
matérias-primas, insumos e embalagens. Nesta etapa tais produtos sao
recebidos e seguem para area de armazenamento do qual é retirado conforme
necessidade de producéo.

A etapa de corte caracteriza-se por infestar e cortar os tecidos, de
acordo com modelagem enviada anteriormente pela area de criacdo da
empresa. Apds o corte, as pecas sdo encaminhadas para a realizacdo da
costura e depois acabamento onde se faz uma vistoria detalhada das pecas.
Apds o acabamento as pecas seguem para embalagem em sacos plasticos e
caixas de papeldo para depois serem armazenadas e expedidas conforme

pedidos.

Recebimento de
materias-primas,

\ o Mesa de Corte
insumos e

embalagens

Maquina de Costura s Acabamento —> Embalagem

Armazenamento de
Produtos

Expedicao

Figura 4. Etapas do processo produtivo da Empresa Estudo de Caso.
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3- Descricdo do PGIRS em uso pela Empresa

O PGIRS foi elaborado e implantado na empresa em estudo no ano de
2010, por uma empresa contratada e seguidos por trés fases tipicas:

(1) levantamento e diagnostico da situacao dos residuos: etapa na qual
foi realizada uma analise das fontes, tipos e quantidades de residuos
produzidos, bem como a gestao empregada,;

(2) proposta de gerenciamento de residuos: a qual esquematizou 0s
passos necessarios para gerenciar com eficiéncia os residuos solidos
produzidos;

(3) apoio a implantacdo do PGIRS: nesta etapa foi proposto treinamento
e apoio ao grupo de multiplicadores do PGIRS.

O levantamento e diagnéstico realizado durante a implantacdo do
PGIRS permitiu especificar todos os setores da empresa (fontes geradoras) e
identificar pontos fortes e oportunidades de melhoria, conforme apresentado na
Tabela 2 a seguir.

Tabela 2. Pontos fortes e oportunidade de melhoria apresentados durante
diagndstico da empresa em 2010.

Pontos Fortes Oportunidades de Melhoria

- muitos residuos que j& eram segregados; - ldentificar coletores para facilitar processo

. - . de segregacéo;
- instala¢des limpas e organizadas; gregag

- equipe comprometida na identificacdo e | Readequacdo do espaco disponivel a fim do

resolugdo de problemas relacionados as

questdes ambientais.
- espaco fisico suficiente para implantagdo de
um DIR;

- ocorre agregacdo de valor & maioria dos

residuos.

armazenamento intermediario de residuos;

- Monitoramento efetivo junto as empresas

receptoras e transportadoras de residuos;
- Monitoramento da quantificacdo residual,

- Elaborar procedimentos especificos para a

gestdo de residuos.

Na segunda fase de implantacdo do PGIRS, observou-se os seguintes

topicos:

- Monitoramento e avaliacdo da Gestdo de Residuos;
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- Composicao das ilhas de coleta e consideracdes sobre o DIR;

- Empresas prestadoras de servi¢os — destinacéo final dos residuos;
- Equipe PGIRS;

- Equipamento de Protecéao Individual (EPI’s);

- Seguranca Ocupacional,

- Potencial de Reducédo de Residuos

A observancia de cada um dos pontos acima citados permitiu a
confeccdo de planilhas eletrbnicas para monitoramento e gerenciamento dos
residuos, avaliando qualita-quantitativamente os residuos sélidos gerados
demonstrando as formas de destinacao final, bem como os custos e receitas

advindas do gerenciamento.

Além deste monitoramento, o PGIRS previu uma avaliacdo efetiva do
envolvimento das partes na gestdo proposta através de vistorias setoriais na
empresa e ainda, um controle eficaz das documentacdes e acbes legais
exigidas das empresas transportadoras e receptoras a fim de obter maiores
subsidios para um controle efetivo da implantacdo, manutencdo e

aprimoramento do PGIRS.

Todos os instrumentos e instru¢cdes voltados para tais fins foram

compilados no procedimento Gestdo de Residuos Sdlidos.

Com relacdo a equipe executora, foi proposto integrantes com suas
respectivas atribuicdes para a implantacdo e monitoramento continuo do plano

de gerenciamento dos residuos sélidos conforme exposto na Tabela 3.

Um ponto importante ressaltado no PGIRS é que o pessoal envolvido
diretamente com o gerenciamento de residuos deve ser capacitado na ocasido
da sua admissao e mantido sob treinamento periddico para desempenhar as
atividades de manejo de residuos, incluindo a responsabilidade com a higiene
pessoal e dos materiais utilizados para tal fim, lembrando que todos os
funcionarios que trabalham na empresa devem conhecer o gerenciamento
proposto, independentemente de serem integrantes ou ndo da equipe de
implantagéo do plano na empresa.
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Tabela 03. Equipe PGIRS

Cargo Responsabilidade no PGIRS
Auxiliares de Producéo e Zeladoras Coleta e Limpeza.
Coordenadores do PGIRS
Controle, Gestor de Pessoas e o _
oo (multiplicadores)/Monitoramento e
Proprietario/Gerente _
Implantacgéo.

Quando avaliado o potencial de reducdo de residuos, houve destaque

para algumas medidas preventivas gerais que podem ser adotadas para evitar

a geracao de residuos ou para reduzir o volume e a toxidade dos mesmos. Sao

elas:

Reducdo na area administrativa:

v

Melhorar o treinamento de funcionarios e implementar sistemas de

monitoramento da qualidade;

Orientar fornecedores, solicitando que a embalagem desnecessaria seja

eliminada;

Adotar habito requerendo impressdo de todos (ou a maior parte) 0s
documentos em ambos os lados da folha, pois esta atitude reduz o

consumo de papel;

Aumentar o uso do correio eletrbnico ou de circulares, ao invés de

entregar uma coépia a cada funcionario;

Colocar quadro de noticias em local central em cada departamento ou

area de circulagdo comum;

Aumentar o uso de sistemas de estocagem de informacdo em meio

eletrénico.
Comprar material de limpeza em recipientes retornaveis;

Se necessitar adquirir 0leo e demais produtos perigosos, preferir as

embalagens maiores e/ou a granel, evitando excesso de embalagens
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contaminadas.
Reutilizacdo na area administrativa:

v' Usar reutilizaveis de preferéncia, evitando os descartaveis (por exemplo:

baterias recarregaveis).
v Criar blocos para rascunho com papel impresso somente de um lado.

v' Devolver ao fabricante os cartuchos de impressora ja usados no

momento da compra de um novo.

v" Observar sempre que aplicavel a devolucdo de pilhas e baterias aos

fabricantes.

v' Solicitar aos fornecedores que enviem os pedidos em embalagem
retornavel (por ex., bombonas e tambores de produtos quimicos).

Reutilizac&o na Producéao:

v' Consultar a bolsa de reciclagem do sistema FIEP (Federacdo das
Industrias do Estado do Parana), para identificar possibilidades de reuso

de possiveis residuos solidos gerados.

Ressalta-se que a identificacdo e o planejamento das acdes que venham
a ser desencadeadas no processo de reducao de residuos deve ser uma meta
continua da empresa, onde o responsavel pela implantacdo desse programa
desempenha papel importante, motivando o0s demais colaboradores a
apresentarem ideias e projetos que visem tal objetivo.

Ao cumprir a terceira fase, 0 PGIRS concluiu que o treinamento continuo
e sensibilizacdo € um dos fatores mais importantes para o sucesso do Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos - PGIRS, pois somente através da equipe
consciente e comprometida, consegue-se atingir os objetivos pretendidos.

Para tanto, o PGIRS indica que os treinamentos devam abordar temas
relacionados a sensibilizacdo quanto as atitudes ambientalmente corretas, as
formas de tratamento e disposicao final dos residuos e os procedimentos a
serem adotados pela empresa. Todos os colaboradores devem ser envolvidos,

inclusive os terceirizados, para que haja uma efetiva implantacdo e
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manutencao do PGIRS.

Os temas que foram sugeridos pelo PGIRS implantado em 2010 para

gue a Empresa desenvolve-se foram:
e Educacédo ambiental,
e Consciéncia ambiental;
e Poluicdo Ambiental;
e Contaminacédo da agua e do ar;
e Aquecimento Global;
e Efeito Estufa;
e Residuos solidos;
e Cenario dos Residuos Sélidos no Brasil;
e A Mudanca de Paradigma na Gestao dos Residuos Solidos Urbanos;
e Agenda 21;
e Ferramentas da gestdo de residuos solidos.
¢ 3R’s (Reduzir, Reutilizar e Reciclar);
¢ A importancia da Reciclagem;
¢ Classificacdo, acondicionamento e tratamento dos residuos solidos;
e Coleta Seletiva;
e Compostagem e reciclagem;
e Coleta: Planejamento, dimensionamento, monitoramento e controle;
e Processos de Destinacao Final dos Residuos;

e Procedimentos para o monitoramento dos residuos.

Dentro das conclusdes apresentadas pelo PGIRS implantado em 2010,
€ importante destacar que 0 mesmo em sua pagina 28 apresenta um
cronograma de revisdo e atualizacdo anual do PGIRS conforme transcrito na

Tabela 04 a seguir para que desta maneira posar se ter um monitoramento e
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diagnostico do plano de gerenciamento dentro da empresa, bem como a

identificag8o de possiveis inconformidades.

Tabela 04. Cronograma de Revisdo e Atualizacdo do PGIRS

ANO FASE PERIODO
2009 Implementacédo do PGIRS Mai/09 a Fev/10
2010 Reviséo e atualizacdo do PGIRS Out

2011 Reviséo e atualizacdo do PGIRS Out

2012 Revisdo e atualizagdo do PGIRS Out

2013 Reviséo e atualizacdo do PGIRS Out

2014 Reviséo e atualizacdo do PGIRS Out

2015 Reviséo e atualizacdo do PGIRS Out

2016 Revisdo e atualizagdo do PGIRS Out

Observe que de acordo com a Tabela 04, é previsto uma revisdo anual
do PGIRS, para que desta maneira possa identificar alteracdes significativas na
geracao de residuos, bem como alteragdes nos processos.

Sem que se observassem alteracbes significativas na geracdo de
residuos e no processo, a empresa optou por utilizar os servicos prestados
pelo estagiario do curso de Engenharia de Producdo da Universidade Estadual
de Maringa para realizar uma revisdo informal do PGIRS, conforme se

discorrera a seguir.
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CAPITULO 4

RESULTADOS E DISCUSSOES

1 - Identificacdo de Risco por Processo

Durante o periodo de diagnostico do processo produtivo, realizou-se
uma a inspecao de risco que dentre outros objetivos poderia apontar as
necessidades de treinamento. Tal inspecéo foi realizada mediante entrevistas
técnicas, reunides com o supervisor e profissionais do setor produtivo. Tal
inspecao foi extremamente Util para identificacdo das possibilidades de perdas.

N&o foram identificados pontos em que os residuos gerados possam
gerar algum tipo de ameaga a saude humana ou danos ao meio ambiente.
Porém, observou-se que ha setores em que o processo de fabricacdo das
pecas tende a gerar desconfortos ergonémicos, pois, exigem que o funcionario
trabalhe em pé e use a forca muscular carregando um grande volume de
carreteis de malhas sem o auxilio de equipamentos.

Com relacdo a geracdo de passivos ambientais, ndo foram identificados
pontos de geracdo ou pontos vulneraveis a ocorréncia de acidentes ou de
emergéncia ambiental na empresa, conforme resultado de PGIRS anterior.

E importante salientar que a empresa ndo oferece ameaca subita ao
bem estar do meio ambiente ou a saude publica devido a liberacdo de
substancias nociva ou perigosa. O PGIRS atual destaca que o processo de
serigrafia é terceirizado por isso nao ha utilizacdo de substancias quimica como
tintas ou solventes no processo produtivo.

Foram identificados alguns pontos fora de conformidade. Tais pontos
foram: o armazenamento temporario dos residuos onde existem as baias
destinadas as cada tipo de residuo gerado, porém, a inconformidade é gerada
no armazenamento, pois ocorre a mistura dos residuos dentro das baias; a
existéncia de sobrecarga nas baias e auséncia de porta lateral que possa
impedir o contato de pessoas néo autorizadas ou de animais.

As informacdes pertinentes ao destino final dos residuos séo truncadas
e insuficientes por parte da empresa terceirizada para este servigo, fazendo
com que a empresa estudo de caso apresente um risco consideravel com

relacdo a possiveis sancbes, afinal a Legislagdo prevé que ¢é de
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responsabilidade o 6rgao gerador o residuo desde a sua geracéo até o destino
final (Lei Federal 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; Lei Estadual n°® 14.248 de
29 de julho de 2002).

2 — ldentificacdo dos Residuos Solidos Gerados na Empresa

Durante o periodo de realizagdo do estagio, foram identificados e
quantificados os residuos solidos gerados na empresa. Tal identificacdo foi
primeiramente qualitativa mediante observag¢édo do processo produtivo, seguida
da quantificacdo desses residuos. Para melhor compreenséo, os resultados

dessa etapa encontram-se discriminados a seguir.

2.1 — Residuos da Copa (restos de alimentos)

A copa é o local da fabrica destinado as refeicbes dos funcionarios.
Desta forma, ha a geracdo de restos alimenticios provenientes de duas
refeicbes que séo oferecidas pela empresa (almoco e lanche da tarde). Séo
também gerados residuos solidos como plasticos e de papel (copos
descartaveis, guardanapos e embalagens).

Os residuos organicos gerados nesse setor sdo segregados e dispostos
diretamente em sacos plasticos preto em recipientes especificos, conforme
especificado em PGIRS. Os residuos plasticos e de papel ndo sofrem
segregacao sendo armazenados em um Unico recipiente temporario.

Apenas os residuos orgéanicos originados das sobras do almoco fica
sobre a responsabilidade da empresa contratante. Mediante andlise foram
identificados alguns pontos positivos dentro da empresa que favorecem o
PGIRS e sua continua atualizacdo, como a industria em estudo possui suas
instalacdes limpas e organizadas, ha espaco fisico suficiente para implantacdo
de DIR’s que atendam todas as recomendacdes e exigéncias normativas.

2.2 — Lampadas Fluorescente

Na area onde ocorrem o0s processos de fabricacdo dos produtos é o
local onde se encontram uma grande quantidade de lampadas fluorescentes e
qgue frequentemente necessitam ser substituidas por novas. Como a empresa

nNao possui um sistema que trate de adequadamente este tipo de material, o
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servico é terceirizado para a realizacdo do devido tratamento e disposicao final
conforme a legislagéo em vigor.

Vale ressaltar que este tipo de residuo merece um cuidado especial
devido o seu alto fator contaminante por este motivo as lampadas devem ser
armazenadas em local seco e coberto (na area de armazenamento temporario,
espaco para residuos perigosos), nas proprias caixas de embalagem original,
protegidas contra eventuais choques que possam provocar a sua ruptura.

Durante o periodo de observacdo dos residuos gerados, ndo houve
acumulo (troca) de lampadas. Porém, como ndo ha mencédo a este tipo de
residuo no PGIRS inicial, ressalta-se que em hip6tese alguma as lampadas
devem ser quebradas para serem armazenadas. No contato com lampadas
guebradas, devera providenciado o uso de avental, luvas e botas plasticas. Os
cacos serdo coletados de forma a néo ferir quem os manipula e colocados em
um tambor metélico de 200 litros, estanque, lacrado, a fim de evitar a continua
evaporacgao do mercurio liberado.

As lampadas que ndo sofrerem rupturas do vidro ou algum outro tipo de
dano e que estiverem por inteiras, depois de acondicionadas nas respectivas
caixas, seréo armazenadas em tambor de 200 litros devidamente identificado

na area de armazenamento de residuos perigosos.

2.3 — Papel, Papelédo e Pléastico

Como grande quantidade dos materiais que chegam para o processo de
fabricacdo das pecas (rolos de malhas) vém embalados em sacos plasticos ou
em caixas de papeldo, ha uma quantidade consideravelmente grande desses
residuos. Existem outros setores dentro da fabrica que estdo ligados direta e
indiretamente ao processo que geram este mesmo tipo de residuo, tais como, o
setor administrativo, recursos humanos, de corte e planejamento e controle da

producao.

2.4 — Residuos de Varrigcao
Devido a grande movimentacdo de pessoas dentro da fabrica e da
entrada e saida de materiais e produtos, observa-se a geracéo de particulados

gue podem se acumular no chao, em equipamentos e produtos. Desta forma,
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constantemente, realiza-se servigos de varricdo interna e externa a producéao.

Servicos de varricdo externa também sdo efetuados por 4 colaboradores.

2.5 — Oleo lubrificante usado

Esse tipo de residuo (ndo considerado solido) também foi avaliado a
pedido do supervisor.

A manutencdo dos equipamentos mecanicos encontrados na fabrica
exige a adicdo de fluidos lubrificantes. A substituicdo desse fluido que de
acordo com a NBR 10.004/04 é de carater toxico, leva ao acumulo de um
material ndo reutilizavel que necessita de tratamento a fim de evitar impactos
ambientais. Os 0Oleos usados gerados pelas maquinas sdo armazenados em
galdes de 5 litros e posteriormente sdo encaminhados para uma empresa
terceirizada e licenciada para realizar tanto o transporte como o tratamento do

mesmo.

2.6 — Residuos Téxteis ndo Contaminados

Os residuos téxteis ndo contaminados sdo materiais tais como, sobras
de linhas, fibras téxteis naturais (algodéo), fibras téxteis ndo naturais (poliéster,
poliamida, polipropileno, latex) mistura de fibras naturais e ndo naturais.

Esses residuos sdo originados em maior quantidade no processo de
corte das pecas de malhas e jeans para fabricacdo das pecas. Nos demais
setores sdo gerados quantidades muito pequenas como no setor de criacao,
corte, pilotagem, almoxarifado, distribuicdo de corte, conferéncia, acabamento,

acabamento final.

2.7 — Residuos Téxteis Contaminados

No processo de corte € onde o tecido em excesso é cortado e removido.
Esse excesso muitas vezes acaba entrando em contado com pecas que foram
lubrificadas e que por isso ficam contaminadas e n&o podem ser
reaproveitadas sem que passem por algum tipo de tratamento. Este é um
residuo da classe Il considerados como ndo perigosos. Nao podem ser

armazenados juntamente com residuos classe | considerados como perigosos.
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O armazenamento de residuos classes Il pode ser realizado em
contéineres e/ou tambores, em tanques e a granel que sao recolhidos por uma
empresa terceirizada da cidade Chapec6 — SC.

Pode observar poucos setores que gerassem esse tipo de residuos um
deles é o de pilotagem que gera uma pequena quantidade desse Material ndo
reciclavel e ndo perigoso como: retalhos de tecido com linhas (overloque) e
residuo de varricdo (poeira e residuos de linhas). Outro setor gerador desse
tipo de residuo e de almoxarifado que gera esse material ndo reciclavel e de
carater ndo perigoso como: residuo de varricdo (poeira e residuos de linhas)
outros setores que geram esse mesmo residuos sédo o de distribuicdo de corte,
acabamento, acabamento final e o refeitério que contem esse material ndo
reciclavel e ndo perigoso como: retalhos de tecidos contendo produtos de
limpeza.

O processo de corte novamente foi 0 que mais gerou esse tipo de
residuo constituido de material ndo reciclavel e de aspecto ndo perigoso como:
residuo proveniente de varricdo (poeira e residuos de linhas) e retalhos de
tecidos contendo produtos de limpeza ou 6leos e graxas provenientes das

maquinas.

2.8 - Outros Residuos (Rejeitos)

Agulhas, linhas de acabamento e arremates,

3. Avaliacdo do Andamento da Proposta de Plano de Gerenciamento

Implantado em 2010

3.1 — Monitoramento e Avaliacdo da Gestéo de Residuos

Foi proposto para a avaliacdo, monitoramento e o gerenciamento dos
residuos a utilizacdo de planilhas eletrénicas, permitindo avaliacdo quali-
guantitativa dos residuos sélidos gerados de forma continua demonstrando as
formas de destinacao final adotadas, bem como os custos e receitas advindas
do gerenciamento.

Além deste acompanhamento, previu-se também uma avaliacdo efetiva

do envolvimento das partes na gestédo proposta através de vistorias setoriais na
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empresa e ainda, um controle eficaz das documentacdes e acbes legais
exigidas das empresas transportadoras e receptoras a fim de obter maiores
subsidios para um controle efetivo da implantacdo, manutencdo e
aprimoramento do PGIRS.

Tais planilhas encontram-se apresentadas no atual plano de
gerenciamento da empresa, porém, ndo estdo sendo atualizadas conforme

sugestéo do plano.

3.2 —llhas de Coleta
Buscando evitar a mistura de residuos incompativeis, e garantir a
possibilidade de reutilizacdo, reciclagem e a seguranca no manuseio, o atual
plano propds a adocdo de ilhas de coleta segundo a do Resolucdo Conama
275/2001- A qual estabelece por codigo de cores para os diferentes tipos de
residuos, a ser adotado na identificacdo de coletores e transportadores, bem
como nas campanhas informativas para a coleta seletiva.
A descricdo da logistica aplicada aos residuos desde as ilhas de coleta
até o DIR traz os seguintes dados:
e Alha de coleta da qual o residuo sera removido;
e Os responsaveis e a frequéncia das coletas;
¢ O modo de armazenamento no Depdsito Intermediario de Residuos
(DIR);

e A destinacéo final recomendada.

Uma observacao importante que consta no PGIRS atual diz respeito aos
residuos gerados nas faccdes (linhas, cones e retalhos). Tal observacdo
recomenda-se que esses residuos devem ser retornados a empresa geradora
e armazenados diretamente no DIR para destinacéo final adequada.

Toda movimentacdo de residuos deve ser registrada e documentada.
Uma planilha de movimentacdo de residuos atua como meio de registro de
toda a remessa de residuos que esta sendo destinada. As formas de relatério
de movimentagdo de residuos e de registro de armazenamento pode seguir o

seguinte modelo conforme Tabela 5 a seguir:
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Tabela 5. Registro de movimentacéo de residuos, conforme NBR 12235/92.

REGISTRO DE MOVIMENTACAO DE RESIDUOS
Nome da Empresa: | Endereco:
CNPJ:

Responsavel Técnico:

Entrada de Residuos Saida dos Residuos

Data de Tipo de Tipo de

e Residuo Residuo Qnd(Kg,L) | Destino | Qnd(Kg,L) Destino

E importante que esta Tabela seja preenchida por um responsavel pelo
gerenciamento quantitativo e qualitativo dos residuos que sédo gerados pelos
diversos processos ligados direta ou indiretamente ao produto final.

O que é encontrado na empresa € um refeitério onde sdo servido
refeicbes diarias, que sdo preparadas por empresas terceirizada, portanto
tirando toda e qualquer responsabilidade da empresa contratante sobre os
residuos gerados durante o preparo dos alimentos. Apenas o0s residuos
organicos originados das sobras do almogo fica sobre a responsabilidade da
empresa contratante. Mediante analise foram identificados alguns pontos
positivos dentro da empresa que favorecem o PGIRS e sua continua
atualizacdo, como a industria em estudo possui suas instalacfes limpas e
organizadas, ha espaco fisico suficiente para implantacdo de DIR’s que
atendam todas as recomendacdes e exigéncias normativas. Existe agregacao

de valor em grande maioria dos residuos gerados.

3.3 - Areas de Armazenamento Temporario

Area das Baias ou os DIR’S destinadas ao armazenamento dos
residuos gerados pelas varias etapas estdo ligadas direta e indiretamente ao
produto.

E de conhecimento da empresa que os DIRs apresentam determinadas
especificidades estruturais e espaciais de acordo com os tipos e quantidade de
residuos que irdo armazenar. Do mesmo modo, o0s residuos também

necessitam de certos tratamentos especificos conforme sua classificagdo.
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Sendo a empresa responsavel por atender a todos estes pre-requisitos
legalmente exigidos.

O ponto onde sdo armazenados temporariamente os residuos gerados
pelos diversos setores da empresa, esta localizado aos fundos das instalagées,
possui delimitacfes para cada tipo especifico de residuo, possui uma camada
de concreto que atua como camada de impermeabilizacdo do solo para que
ndo haja uma possivel contaminacdo do solo. Possui cobertura (TOLDO), mas
nao veda completamente contra todos os agentes intemperes como a chuva
aliadas as rajadas de ventos laterais ou contra a entrada de animais e pessoas
nao autorizadas. A Figura 5 a seguir apresenta fotos realizadas durante o
periodo de estagio que retratam a situagdo atual dos DIR’S e a Tabela 6

caracteriza a area destinada a armazenamento de residuos (baias ou DIR’S).

Tabela 6. Areas das Baias de Armazenamento de residuos

DIR'S Area das Baias m?
TEMPORARIO Base(m) | Profundidade(m) | Altura(m) Total (m?)
PLASTICO 1,54 2,6 1,54 6,16616
MATERIAL NAO

RECICLAVEL 1,54 2,6 1,54 6,16616
PAPEL E PAPELAO 1,62 2,6 1,54 6,48648

TECIDO 1,6 2,6 2 8,32
CETRIC 1,61 2,6 1,54 6,44644
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(a) DIR de tecidos.

(b) DIR de papel.
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(c) DIR de plastico.

(d) DIR de residuos néo reciclaveis.

Figura 5. Fotos dos DIR’S criados conforme PGIRS atual.

Foram identificados alguns pontos fora de conformidade com relacdo ao
armazenamento temporario dos residuos. A inconformidade é gerada no
armazenamento, pois, a mistura dos residuos ocorre dentro das baias.

Deve-se ressaltar que existe a sobrecarga das baias. Tais baias nao
possuem porta lateral e, ndo impedem o contato de pessoas ndo autorizadas
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ou de animais ou até mesmo que residuos caiam para fora da baia devido a

sobrecarga deixando os residuos desprotegidos.

Apesar das planilhas propostas no PGIRS, pouca ou nenhuma
informacédo é disponibilizada a respeito do tratamento e destino final dado ao
residuos pelas empresas contratadas para realizagdo do transporte, tratamento

e destino final dos residuos gerados.

Outro fato importante é que existe um grande potencial de agregacao de

valor em grande maioria dos residuos gerados.

4 — Quantificacdo dos Residuos Sélidos Gerados

Uma compreensao mais adequada das observacdes anteriores pode ser
alcancada mediante a quantificacdo dos residuos gerados. Durante o periodo
de estagio foram coletados dados quantitativos relativos a geracéo de residuos
para cada setor dentro da empresa. Os resultados estdo dispostos nas Tabela

que se seguem.

Tabela 7a. Diagnostico da geracéo de residuos por setor ou fonte geradora.
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Diagnéstico Atual dos Residuos por Fonte Geradora

Setores

Criagéo

Modela-
gem/
Risco

Residuo

Descricédo

Classificagdo
NBR 10004 -

Total Gerado (kg)

Dia

Més

Acondicionamento
na Empresa

Empresa de
transporte

Empresa
Receptora

Destinacéo Final
do Residuo

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

B

0,10

2,02

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Embalagens
plasticas

0,23

4,68

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Fibras Téxteis
Naturais (Algod&o)

Fibras Téxteis N&o
Naturais (Poliester,
Poliamida,
Polipropileno, latex)

Téxtil

Mistura de fibras
naturais e ndo
naturais

A

0,00

0,04

Recipientes de
compensado (15L)

Real Estopa

Real Estopa

Reutilizagéo

Material néo
reciclavel e ndo
perigoso como:

porcelana, espelho,
14 de vidro, isopor,
papel carbono,
papel plastificado,
plastico
aluminizado,
grampos, clips,
fitas adesivas,
restos de lanches,
papéis dos
sanitarios,
lampadas
incandescentes,
EPI'S, etc.

Rejeito

A

0,00

0,04

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Aluminio: latas de
Metal bebidas, aparas e
sucatas em geral

I-B

0,00

0,02

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

0,42

8,78

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Cones e Tubetes
de Papeldo

0,58

12,16

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Embalagens
plasticas

0,02

0,40

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Fibras Téxteis
Naturais (Algod&o)

Fibras Téxteis N&o
Naturais (Poliester,
Poliamida,
Polipropileno, latex)

Téxtil

Mistura de fibras
naturais e néo
naturais

A

0,39

8,17

Recipientes de
compensado (15L)

Real Estopa

Real Estopa

Reutilizagéo
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continuacao

TS Fesfihm Descrigo Classificagédo 'I_'otal Gerado (kg} Acondicionamento Empresade Empresa Destlnagélo Final
NBR 10004 - Dia Més na Empresa transporte Receptora do Residuo
Papel kraft, papel
branco, revistas, B 0,19 3,99 Recipientes plésticos Coleta publica [Coleta publica| Aterro Municipal
envelopes, (15L)
rascunhos.
EmllJal.agens B 0,07 1,41 Recipientes plésticos Coleta publica  |Coleta publica| Aterro Municipal
lasticas (15L)
Sobras de linhas A 0,02 0,04 Re°'p'e”gi)p'as"c°s Coleta ptiblica | Coleta pablica| Aterro Municipal
Fibras Téxteis
Naturais (Algodéo)
Fibras Téxteis Ndo
Téxtil Naturais (Poliester, Reciniente pléstico
Poliamida, A 3,51 73,75 P @ 105 Real Estopa Real Estopa Reutilizagéo

Polipropileno, latex)
Mistura de fibras
naturais e ndo
naturais
Tecido/Serragem/ar
eia contaminada
com dleo e graxa:
Serragem/areia
Residuo con/tamlnada com 0,02 0,34 Sacos platicos (5L) Coleta ptblica |Coleta publica| Aterro Municipal
Oleoso dleo e graxa
minerais,
Pano/trapo
contaminado
Sleo/graxas
Material ndo
reciclavel e ndo
perigoso como:
retahos de tecido Recipientes plasticos
com linhas A 0,40 8,38 (asL)

(overloque) e
residuo de varricdo
(poeira e residuos

Pilota-gem

Coleta publica |Coleta publica| Aterro Municipal

de linhas)

Papel kraft, papel

branco, revistas, 1 011 2,39 Recipientes de Coleta ptiblica | Coleta pablica| Aterro Municipal
envelopes, compensado (15L)

PCP
rascunhos.

Emtlzal_agens B 0.200 4,60 Recipientes de Coleta publica  [Coleta publica| Aterro Municipal
lasticas compensado (15L)
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Tabela 7b. Diagnostico da geracdo de residuos por setor.

Classificagao Total Gerado (kg) L .
Sewes | mestio | Duscicso | nom o [ SNy peonsoranens | erpresie | rrere Joesnagt s
CONAMA 313 & s P P P
FORN . Cooperativa
Cones e Tulzetes B 0,55 1151 Nao ha, direto para Pe"ssoa F|§fca de Reciclagem
de Papeldo DIR ("catador”) .
Reciclagem
Papel kraft, papel
branco, revistas, B 0,29 6,15 Recipientes de Coleta piblica  [Coleta publica| Aterro Municipal
envelopes, compensado (15L)
rascunhos.
Caixas e RN . Cooperativa
embalagens de B 0,69 14,43 N&o hé, direto para Pe"ssoa FIS,,Ica de Reciclagem
~ DIR ("catador”) .
Papeldo Reciclagem
RN . Cooperativa
Cones e Tubetes B 064 1472 N&o ha, direto para Pe"ssoa FIS"ICa de Reciclagem
de PVC DIR ("catador”) .
Reciclagem
Embalagens B 477 109.71 Recipiente plastico Coleta pbli Coleta pabli At Municipal
Almoxa- plasticas , ) (1o oleta puiblica oleta publica| Aterro Municipal
rifado Fibras Téxteis
Naturais (Algod&o)
Fibras Téxteis Ndo
Naturais (Poliester, ini Asti
Textil Poliamida, A 0,80 18,40 Rec'p'e"(tf;_’)"asnms Real Estopa | Real Estopa |  Reutiizagéo
Polipropileno, latex)
Mistura de fibras
naturais e néo
naturais
Material ndo
reciclavel e ndo
i : Recipi lasti " - |
pgrlgoso com_o- A 0,10 2,30 ecipientes plasticos Coleta publica |Coleta publica| Aterro Municipal
residuo de varricdo (15L)
(poeira e residuos
de linhas)
. . . Cooperativa
Cones e Tutzetes B 10.20 234,60 Prateleira embaixo da Pe"ssoa Fls‘:lca de Reciclagem
de Papeldo mesa de corte ("catador”) .
Reciclagem
Papel kraft, papel Recipiente plastico
branco, revistas, B 6,27 144,21 P (110Lp) Coleta publica [Coleta publica| Aterro Municipal
envelopes
. X . Cooperativa
Cones e Tubetes B 117 2451 Prateleira embaixo da | Pessoa Fisica de Reciclagem
de PVC mesa de corte ("catador") .
Reciclagem
Embalagens B 017 351 Recipiente plastico Coleta pibli Coleta pabli At Municipal
plasticas , , oL oleta puiblica oleta publica| Aterro Municipal
Fibras Téxteis
Naturais (Algod&o)
Fibras Téxteis Nao
Corte Naturais (Poliester, Reciniente plésti
Téxtil Poliamida, A 104,10 2394,30 EC'pleflgf stico Real Estopa Real Estopa Reutilizagéo
Polipropileno, latex) ( )
Mistura de fibras
naturais e néo
naturais
Material néo
reciclavel e ndo
perigoso como:
residuo de varrido Recipiente plastico
(poeira e residuos A 0,97 20,29 P (110Lp) Coleta publica  |Coleta publica| Aterro Municipal
de linhas) e
retalhos de tecidos
contendo produtos
de limpeza.
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Tabela 7c. Diagnostico da geracéo de residuos por setor.

Setores Residuo

Téxtil
Distribui-

céo de
Corte

Téxtil

Conferén-
cia

Descricao

Classificacéo
NBR 10004 -
CONAMA 313

Total Gerado (kg)

Dia Més

Acondicionamento
na Empresa

Empresade
transporte

Empresa
Receptora

Destinagao Final
do Residuo

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

B

1,23 25,89

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Caixas e
embalagens de

B

0,17 3,51

N&o h4, direto para
DIR

Pessoa Fisica
("catador”)

Cooperativa
de

Reciclagem

Embalagens
lasticas

B

0,10 2,10

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Fibras Téxteis
Naturais (Algodé&o)
Fibras Téxteis Nao
Naturais (Poliester,

Poliamida,
Polipropileno, latex;
Mistura de fibras
naturais e ndo
naturais

A

3,30 69,30

Recipiente plastico
(110L)

Real Estopa

Real Estopa

Reutilizacéo

Espuma
contaminada:
espuma
contaminada com
tinta, vernizes,
solventes e
assemelhados,
produtos guimicos

0,23 4,89

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Material ndo
reciclavel e ndo
perigoso como:

residuo de varrigao
(poeira e residuos
de linhas)

A

0,03 0,69

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

B

0,10 2,16

Sacos platicos (10L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Embalagens
lasticas

B

033 6,87

Coletor de copos e
sacos plasticos (10L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Sobras de linhas

A

0,09 1,95

Sacos platicos (5L)

Coleta pablica

Coleta publica

Aterro Municipal

Fibras Téxteis
Naturais (Algod&o)

Fibras Téxteis Nao
Naturais (Poliester,
Poliamida,
Polipropileno, latex)

Mistura de fibras
naturais e ndo
naturais

A

0,30 6,30

Recipiente plastico
(110L)

Real Estopa

Real Estopa

Reutilizagao

Metal

Metal ferroso:
sucatas, limalhas,
cavacos de ferro,

aco e folha de

flandres

I-B

Aluminio: latas de
bebidas, aparas e
sucatas em geral

I-B

Bronze: aparas,
limalhas e sucatas
em geral

I-B

Outros metais ndo
ferrosos: aparas,
limalhas e cavacos
de cobre, latdo, etc.

I-B

0,00 0,02

Sacos platicos (5L)

Coleta plblica

Coleta publica

Aterro Municipal
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Tabela 7d. Diagnostico da geracdo de residuos por setor.

Setores

Acaba-
mento

Acaba-
mento
Final

Residuo

Téxtil

Descricéo

Classificagéo
NBR 10004 -

Total Gerado (kg)

Dia

Més

Acondicionamento
na Empresa

Empresade
transporte

Empresa
Receptora

Destinagé&o Final
do Residuo

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

B

0,50

10,50

Recipientes plasticos
(10L)

Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Embalagens
plasticas

0,19

3,97

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Sobras de linhas

A

0,02

0,32

Recipientes plasticos
(L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Fibras Téxteis
Naturais (Algod&o)

Fibras Téxteis Néo
Naturais (Poliester,
Poliamida,
Polipropileno, latex)

Mistura de fibras
naturais e néo
naturais

A

0,28

5,92

Recipientes plasticos
(10L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Metal

Residuo
Oleoso

Téxtil

Metal ferroso:
sucatas, limalhas,
cavacos de ferro,

aco e folha de

flandres

Aluminio: latas de
bebidas, aparas e
sucatas em geral

Bronze: aparas,
limalhas e sucatas
em geral

Outros metais néo
ferrosos: aparas,
limalhas e cavacos
de cobre, latdo, etc.

0,05

1,07

Recipientes plasticos
(5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Material néo
reciclavel e ndo
perigoso como:

residuo de varricéo
(poeira e residuos
de linhas)

A

0,02

0,44

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Tecido/Serragem/ar
eia contaminada
com dleo e graxa:
Serragem/areia
contaminada com
6leo e graxa
minerais,
Pano/trapo
contaminado
dleo/graxas

0,06

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Plastico adesivo
(contém residuo de
cola)

0,22

4,60

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

0,01

2,48

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Embalagens

lasticas

0,15

3,05

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Sobras de linhas

A

0,02

0,44

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Fibras Téxteis
Naturais (Algod&o)

Fibras Téxteis Ndo
Naturais (Poliester,
Poliamida,
Polipropileno, latex)

Mistura de fibras
naturais e néo
naturais

A

0,24

4,96

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Material néo
reciclavel e néo
perigoso como:

residuo de varricdo
(poeira e residuos
de linhas), retalhos
de tecidos
contendo produtos
de limpeza "Veja" e
retalhos de tecido
com linhas
(overloque).

A

0,16

3,36

Sacos platicos (5L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal
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Tabela 7e. Diagnostico da geragéo de residuos por setor.

Setores

Adminis-
trativo

Comer-
cial

Residuo

Rejeito

Descricdo

Classificagéo
NBR 10004 -

Total Gerado (kg)

Dia

Més

Acondicionamento
na Empresa

Empresade
transporte

Empresa
Receptora

Destinagé&o Final
do Residuo

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

B

0,43

9,05

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Embalagens
plasticas

0,04

0,74

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Material néo
reciclavel e ndo
perigoso como:

papel carbono

IA

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Metal

Metal

Metal ferroso:
sucatas, limalhas,
cavacos de ferro,

aco e folha de

flandres

Aluminio: latas de
bebidas, aparas e
sucatas em geral

Bronze: aparas,
limalhas e sucatas
em geral

Outros metais ndo
ferrosos: aparas,
limalhas e cavacos
de cobre, latdo, etc.

0,00

0,04

Recipientes plasticos
(0,25L)

Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

B

0,23

4,85

Recipientes de
compensado (15L)
forrado com saco
plastico

Coleta publica

Coleta
publica

Aterro Municipal

Embalagens
plasticas

B

0,04

0,82

Recipientes de
compensado (15L)
forrado com saco
plastico

Coleta publica

Coleta
publica

Aterro Municipal

Metal ferroso:
sucatas, limalhas,
cavacos de ferro,

aco e folha de

flandres

I-B

Aluminio: latas de
bebidas, aparas e
sucatas em geral

Bronze: aparas,
limalhas e sucatas
em geral

I-B

Outros metais ndo
ferrosos: aparas,
limalhas e
cavacos de cobre,
latéo, etc.

0,00

0,02

Saco plastico (5L)

Coleta publica

Coleta
publica

Aterro Municipal

Rejeito

Material ndo
reciclavel e ndo
perigoso como:

restos de comida,
guardanapos,
papéis toalha,
lengos.

A

0,02

0,40

Recipientes de
compensado (15L)

Coleta publica

Coleta
publica

Aterro Municipal

Borracha

Borracha:
correias e aparas
em geral
("elastico” de

documentos)

I-B

0,01

Recipiente plastico
(0,25L)

Coleta publica

Coleta
publica

Aterro Municipal
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Tabela 7f. Diagnostico da geracéo de residuos por setor.

Setores

Expedi-
céo

Sanita-
rios

Ferra-
mentaria

Residuo

Descricdo

Classificagéo
NBR 10004 -

Total Gerado (kg)

Dia

Més

Acondicionamento
na Empresa

Empresade
transporte

Empresa
Receptora

Destinagé&o Final
do Residuo

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

B

0,30

6,90

Recipientes de

compensado (15L) Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Caixas e
embalagens de
Papeldo

0,90

20,70

Na&o ha, direto para Pessoa Fisica
DIR ("catador”)

Cooperativa
de
Reciclagem

Reciclagem

Embalagens
plasticas

0,27

5,61

Recipientes de

compensado (15L) Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Rejeito

Material néo
reciclavel e ndo
perigoso como:
papel higiénico,

guardanapos,
papéis toalha,
lencos.

A

4,70

107,33

Recipiente plastico
(50L) revestido com
saco plastico

Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Papel kraft, papel
branco, revistas,
envelopes,
rascunhos.

0,01

0,15

Saco plastico (5L) Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Embalagens
plasticas, copos
descartaveis

0,00

0,06

Saco plastico (5L) Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Sobras de linhas

A

0,00

0,04

Saco plastico (5L) Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Fibras Téxteis
Naturais (Algod&o)

Téxtil

Fibras Téxteis N&o
Naturais (Poliester,
Poliamida,
Polipropileno, latex)

Mistura de fibras
naturais e néo
naturais

A

0,07

1,61

Saco plastico (5L) Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Metal

Metal ferroso,
aluminio, bronze,
outros metais ndo

ferrosos.

0,57

13,11

Saco plastico (5L) Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Residuos de
madeira ndo
contaminados:
aparas de
aplanacéo,
serragem

0,03

0,69

Saco plastico (5L) Coleta publica

Coleta publica

Aterro Municipal

Pano/trapo
contaminado
dleo/graxas

0,05

1,15

Saco plastico (5L) Coleta publica

Coleta publica!

Aterro Municipal

Pilhas e bateriais
em geral

Néo identificado

lampadas frias,
contendo vapor de

mercrio, sédio
e/ou outros metais

0,18

4,14
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Tabela 7g. Diagnostico da geracdo de residuos por setor.

D Fasile Descrigéo Classificagéo Total Gerado (kg) Acondicionamento Empresa de Empresa | Destinag&o Final
NBR 10004 - Dia Més na Empresa transporte Receptora do Residuo
Embalagem
cartonada (longa
Embalagem | vida): embalagens A
cartonada de géneros - -
alimenticios em 0,37 7,71 Reuple(r;tsel_;))lasuco Coleta pdblica |Coleta plblica| Aterro Municipal
geral
Caixas e
embalagens de B
Papelao
Embalagens Recipiente plastico
plasticas, copos B 2,32 53,29 oy Coleta ptblica |Coleta publica| Aterro Municipal
descartaveis
Refeitério Material ndo
reciclavel e néo
perigoso como:
Rejeito restos de comida, 1A 11,90 249,90
guardanapos,
papéis toalha, - P
lengos. ReCIple(;tOeL;)laStICO Coleta pdblica |Coleta plblica| Aterro Municipal
Material n&o
reciclavel e néo
perigoso como:
retalhos de tecidos 1A 0.00 0.06
contendo produtos
de limpeza.
Total 152,40 3473,34
Total Rejeito e PEQUENO
) 15,65 328,73 GERADOR*

Mediante a confeccdo das Tabelas 7 apresentadas anteriormente, foi
possivel correlacionar os dados quantitativos com as observacdes qualitativas
e propor melhorias a serem implantadas pela empresa. Melhorias essas que

seguem descritas no topico seguinte.

5 - Melhorias Implantadas e Sugeridas

Dentro da empresa ndo existe 0 monitoramento dos residuos o que
auxiliaria no controle e formacdo de um banco de dados, com relacdo a
quantidade, tipo ou classe e qual € o seu real destino assim como custo

envolvido.

O PGIRS aplicado na em empresa no ano de 2010, até a presente dada
ndo passou por nenhuma manutencdo ou aprimoramento apos sua
implantacdo. Essa falta de reavaliacdo anual ou monitoramento do PGIRS
implantado foram o0s responsaveis pelo surgimento e descumprimento de
requisitos necessarios para que o PGIRS funcionasse com total eficiéncia

apresentando desta maneira pontos ndo conformes.

Primeiramente foi analisado e identificado esse pontos para que assim

pudesse propor melhorias.

A primeira melhoria relaciona-se com a implantacao das ilhas de coleta.

Afim de demostrar a importancia ndo apenas de evitar uma mistura dos
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diversos materiais gerados por cada setor durante seus processos produtivos,
mas também de evitar uma possivel contaminagdo de matérias que a principio
ndo possuem esse fator contaminante, o que inviabilizaria uma possivel
reutilizacdo ou reciclagem desse material. Além do ponto importante que a
segregacao quando realizada desde do seu ponto gerador e com a relacdo a
seguranca do manuseio do operador para evitar uma contaminagdo por

produtos quimicos, lacera¢des no corpo do colaborador.

Para que seja eliminado esse ponto fraco dentro da empresa em estudo
localizada na regido de Maringa-PR, prop0s se realizar uma logistica focada
desde o ponto de gerador do residuo que comeca sendo segregado por meio
da ilhas de coleta alocadas nos pontos geradores, sendo recolhido por um ou
mais responsaveis e criar um documento de frequéncia entre as coletas assim
como a quantidade em (Quilo/g) gerada por cada setor, transporte interno dos
residuos j& segregados até a area onde estdo alocados os DIR’s e assim

realizar o armazenamento no DIR correspondente a classe do residuo.

Com relacdo aos DIR’s na empresa também foram observados pontos
nao conformes com relacdo ao seu uso inadequado misturas de residuos de
classes distintas fator este aliado a pouca frequéncia entre as coletas por
empresa contratadas acabam por causar uma sobre carga de sua capacidade
de armazenamento o que acaba por ocasionar um espalhamento de residuos
para fora da area do DIR, uma outra solucdo seria a readequacao do espaco
destinado ao armazenamento temporario. E com o finalidade de solucionar
esse problema foi sugerido a realizacdo de algumas modificacbes em suas

estrutura fisica.

Foi sugerida para os gestores a realizacdo do acompanhamento do
receptor apos a coleta dos seus residuos, para que desta maneira a empresa
contratante possa ter a plena certeza de que seus residuos gerados durante as
varias etapas do seu processo estao realmente sendo reutilizadas, recicladas
ou sendo tratadas e tendo uma disposicdo final de acordo com contrato e lei
em vigor para tais fins para que a empresa geradora ndo venha a sofrer
penalizacdes devido as infragcdes e sangbes administrativas ao meio ambiente
que constam no (DECRETO N° 6.514, DE 22 DE JULHO DE 2008), devido a
ma conduta de empresas contratantes.
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Outra problematica que a empresa vem enfrentando € com relacao aos
tubos plasticos gerados apd6s os uso dos tecidos. Como o fornecedor dos
tecidos ndo os recolhe e na regido ndo ha empresas que coletem e
reaproveitem esse material, a solugdo esta no reaproveitamento desse material
e de outros gerados dentro da empresa como os retalhos para a fabricacédo de
novos produtos como Puff e almofadas personalizadas. Dentro desse
pensamento, assim como sugestdo de Uliano e colaboradores (2013), os
produtos fabricados no periodo de estagio encontram-se expostos na Figura 6

a sequir.

(a) Puff produzido a partir de tubos (b) Puff produzido a partir de tubos plasticos e

plasticos e restos de tecidos. restos de tecidos.

(c) Puff produzido a partir de tubos plasticos e  (d) Puff produzido a partir de tubos plasticos e

restos de tecidos. restos de tecidos.
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(e) Puff produzido a partir de tubos (f) Puff produzido a partir de tubos

plasticos e restos de tecidos. plasticos e restos de tecidos.

(9) Almofadas produzida com residuos (h) Almofadas produzida com residuos

téxtil. téxtil.
Figura 6. Rreaproveitamento de residuos gerados na empresa como os retalhos para a

fabricacdo de novos produtos como Puff e almofadas personalizadas

A confeccdo de artigos como os exemplificados acima podem ser uma
alternativa importante para a empresa além de se destacar no setor ambiental,
mas também na questdo ambiental. Uma boa reducdo de custos com
tratamento e destino final pode ser alcangada, aliando a entrega dos residuos
em organizacdes sociais que possam agregar valor, reaproveitando tais
residuos.

A questdo pode inicialmente parecer problematica, devido a
documentacdo necessaria, porém, a cidade ja encontra algumas associacdes
organizadas de tal modo que tém capacidade de receber esses residuos
utilizados na confecgéo dos Puff e das almofadas personalizadas, fornecendo
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toda a documentacdo necessaria para que possa oferecer uma garantia do
andamento do PGIRS implantando pela empresa.

Atitudes como essa poderiam ser melhor avaliadas e j& implementadas
se houvesse um grupo gestor atuante dento da empresa, porém, isso €

assunto para ser discutido a seguir.

6. - Criacdo de Grupo Gestor — Treinamento de Funcionarios

A criacdo de um grupo gestor dentro da empresa se faz necessario
devido ser observado a falta de orientacdo, monitoramento, e treinamento
peridédicos dos colaboradores sobre a importancia que cada um tem sobre a
cadeia de gestéo integrada de residuos sdlidos gerados pelos diversos setores.

O ponto chave dos membros do grupo gestor é o de conscientiza¢do dos
diversos colaboradores e mostrar quais sdo as suas responsabilidades e
cuidados a serem tomados com o que é gerado, mas também como eles
devem gerenciar os residuos solidos, e os cuidados que eles devem ter com a
sua higiene pessoal pelo fato de estarem em contato direto com os residuos. O
procedimento de higienizacdo ndo deve apenas se restringir aos colaboradores
mas também com todos os equipamentos de protecdo individual bem como sua
manutencgao e conservagao.

O grupo gestor vem para auxiliar tanto na implantacdo e monitoramento
do PGIRS mas principalmente na poés-implantacdo garantindo desta maneira
sua maxima eficiéncia.

Cada membro do grupo possui sua determinada funcdo e atribuicao.
Garantindo uma constante e abrangente analise de dados e fatores criticos a
serem eliminados ou evitados mantendo uma constante manutencdo da
qualidade do PGIRS dentro da empresa. Qualidade esta que muitas vezes se
perde na pos-implantagao.

O grupo tem a funcdo de garantir a qualidade do PGIRS por meio de
acdes como:

- treinamento continuo dos colaboradores;

- realizacdo de analises dentro da que possam identificar pontos néo
conformes com as especificagcdes exigidas pelas normas em vigor e assim

escolher a melhores ferramentas de correcao dessas nao conformidades.
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- difundir e consolidar entre os colaboradores da empresa o
envolvimento dos diversos setores da empresas sobre uma visdo sustentavel
por meio de treinamentos, dindmica de grupo, acdes que estimule a mudanca
de visdo de todos envolvidos sobre as consequéncia de suas acdes nao
apenas no meio de trabalho mas também em sua vida social.

- criar e propor grupos sociais;

- divulgar e expandir trabalho de reaproveitamento de residuos pela
empresa,

- propor sempre novas ideias.

Todas essas atribuicbes partem de um efetivo trabalho de educacéo
ambiental dentro da empresa. No decorrer do desenvolvimento de trabalho,
apesar de ter sido um dos objetivos, ndo foi possivel iniciar treinamento dos
funcionarios. H4A muitas barreiras e a carga horéaria disponibilizada para a
permanéncia do estagiario na empresa foi insuficiente. Desta forma, assim
como nao foi possivel realizar treinamentos, ndo foi possivel criar um grupo
gestor na empresa. E necessario que a ideia amadureca no setor

administrativo primeiramente.
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6 - Conclusao

Com o levantamento realizado dentro da empresa no qual foi realizado o
estdgio e que passou por uma avaliacdo da situacdo atual do PGIRS
implantado no ano de 2010 e que até a presente data ndo passou por nenhum
processo de reavaliacdo. Foram diagnosticados alguns pontos criticos que
podem passar por possiveis melhorias, como na adequacgéo e inser¢cao dos
recipientes destinados ao armazenamento temporario assim como sua
identificacao.

No caso da terceirizacdo do processo de coleta, tratamento e destino
final ndo possuem um diagnéstico sobre as reais condi¢cdes do espaco fisico e
muito menos as acbes tomadas para a realizacdo dos tratamentos desses
residuos. Para consolidar a implantacdo do PGIRS e desta forma manté-lo
funcionando de forma adequada assim como suas diversas ferramentas de
auxilio a busca continua da qualidade ndo apenas em aspectos ambientais
mas também do de ordem social e econdmica.

Dentro do periodo de estagio pode observar e analisar pontos que
servem como bloqueio para o real funcionamento do PGIRS, como a falta de
uma padronizacdo e criacdo de registros dos procedimentos ambientais a
serem feitos, assim como a conscientizagdo dos colaboradores e desta forma
mostrar a importancia que suas acdes causam sobre o meio em que ele esta
inserido. Para que desta forma possa haver uma mudanca de postura nao
apenas da empresa, mas empresa-funcionario. Outro ponto observado com
relacédo as ferramentas de qualidade ambiental como o SGA + PL, pode-se ver
que entre os funcionarios existe um certo desconhecimento sobre o seu
funcionamento, assim como suas ag¢fes que visam propor por meio de
treinamento e conscientizacdo de acdes que proporcionem ao processo uma
racionalizacédo na geracao de desperdicios.

Assim como a realiza¢gOes de reaproveitamento dos materiais originados

pelos processos produtivos e que possibilitem o seu reuso, por meio propostas
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sociais a grupos de comunidades, bairros ou quem sejam originados pela
propria empresa. Assim como a capacitagcdo desse grupos para a execucao
das acbOes de reaproveitamento desses materiais dando origem a novos
produtos, proporcionando uma renda aliado a possibilidades de melhoria de

condi¢cBes socioecondémicas.
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