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RESUMO

A metodologia de custeio por atividades (custeio ABC), diferentemente de outras
metodologias encontradas na area de custos, tem por finalidade agregar a analise de atividades
componentes e dos gastos referentes a manufatura do produto ou servico executado, ou seja, 0
custeio ABC busca identificar as atividades e os custos envolvidos nas mesmas de forma
direta, fazendo com que o custo final do produto seja diretamente relacionado com 0 maximo
de fatores possivel. Neste trabalho, a metodologia de custeio por atividades foi aplicada em
uma lavanderia industrial pelo fato deste tipo industrial apresentar uma vasta gama de
atividades produtivas e uma grande diversidade de recursos utilizados no processo produtivo.
Juntamente com o auxilio da ferramenta Excel, foram geradas diversas analises de gastos de
materiais, gastos com energia elétrica, com mao-de-obra, gastos com geragdo de vapor, entre
outros, para que ao final estes recursos consumidos fossem atribuidos as atividades
fornecendo dados suficientes para gerar um sistema de montagem de prego que auxiliasse na
orcamentacdo e na gerencia de gastos com alguns recursos em especifico. Desta forma, a
ferramenta de custeio ABC, se aplicada em detalhes e em conformidade com o que sua
metodologia exige, pode gerar requisitos importantissimos para a geréncia e competitividade

da empresa.

Palavras-chave: Custeio por Atividade, Custos, Ferramenta Gerencial.
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1 INTRODUCAO

Nos tempos em que vivemos cada vez mais o ramo de vestudrio vem se expandindo, através
de grandes grifes, novas marcas que surgem com inovacdes, e até mesmo pequenas marcas
gue entram no mercado com pregos acessiveis. Desta forma, as industrias de vestuario
precisam acompanhar essa evolucdo, buscando tecnologias diversas, diferenciacbes que
tragam vantagem competitiva diante da concorréncia, como qualidade e lucratividade que

atenda os interesses da empresa e do mercado.

Dentro desse mundo competitivo da moda, tem-se como destaque um produto que é sem
duvida um dos mais populares e glamurosos ao mesmo tempo, que € o Jeans, um artigo que
requer além de modelagens diferenciadas, tratamentos de acabamento e enobrecimento
especiais, dando caracteristicas de beleza e um diferencial competitivo dentro da gama de

opcdes encontradas no mercado.

O tratamento t€xtil chamado de “acabamento € enobrecimento” no caso do Jeans € realizado
em induUstrias chamadas de lavanderias industriais, sendo esta a indUstria em foco neste

trabalho.

Em lavanderias industriais com foco no Jeans, existem inumeras formas de tratar os artigos,
como: lavagens especiais, lixados, puidos, sobre tintos e etc., que agregam valor e qualidade
competitiva ao artigo. Essas formas podem ser classificadas como processos de acabamento
ou entdo atividades. Dentro dessas diversas atividades, sdo consumidos Vvarios materiais
(produtos quimicos, lixa, pedra de esmeril, dgua, etc.), diversos recursos tecnologicos e
manufaturas sdo empregados, tornando assim o0s servicos oferecidos pelas lavanderias
industriais dificeis de serem gerenciados e mensurados por meio de controles simples de

materiais e servigos para obtencdo dos custos finais das atividades.

Devido essa dificuldade de gerenciamento e mensuracdo € possivel utilizar-se de uma
ferramenta que tem a funcdo de auxiliar na definicdo de custos e ter uma melhor visdo do
emprego dos materiais e recursos consumidos em cada atividade da empresa, ferramenta esta

chamada de Custeio baseado ematividades (ABC - activity based costing).
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O custeio ABC quando comparado com custeio por absor¢do permite captar informacées das
micro-atividades (etapas), sendo que no custeio por absorcdo se consegue observar apenas
macro-atividades ou somente o produto final. Entre os processos de uma lavanderia ind ustrial
tem-se a dificuldade de mensurar os gastos pelo fato dos insumos e da méo-de-obra serem
agregados conjuntamente e variarem de acordo com o tempo, peso das roupas e de atividade
para atividade, sendo necessario neste caso quantificar as atividades em funcdo do tempo,
peso e de outros recursos (energia, produtos e etc.), fazendo-se necessario a utilizacdo de um

custeio por atividades.

Levando em consideracdo essa dificuldade de se obter custos em uma empresa de lavanderia
industrial devido a uma gama muito grande de atividades, bem como a importancia de ter-se
uma boa geréncia de custos e materiais consumidos para tornar 0S custos viaveis e
competitivos dentro do mercado, o foco deste trabalho serd a aplicacdo do custeio por
atividades em uma lavanderia industrial no segmento jeans, como ferramenta de auxilio a

defini¢do dos custos e gerencia de gastos de materiais.

Em sintese, nesse trabalho se busca aperfeicoar os levantamentos de gastos industriais através
de informacGes corretas, conseqiientemente melhor preco mercadoldgico dos produtos e

melhorar a lucratividade.

1.1 Objetivos
1.1.1 Objetivo geral

O trabalho busca atraves da ferramenta de custeio por atividade (ABC) apurar e calcular os
custos e precos dos “processos ou atividades” de uma lavanderia industrial do segmento

jeans, bem como auxiliar na monitora¢do do consumo de materiais e recursos.

1.1.2 Obijetivos especificos

Para que seja alcancado o objetivo geral do trabalho, alguns pontos especificos devem ser
atingidos:
a)  coletar informagdes tedricas que sirvam de base para a metodologia do trabalho;
b)  revisdo béasica dos recursos disponibilizados pela ferramenta Excel — Planilha

eletronica;
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c) identificar quais os servicos oferecidos pela empresa que fardo parte da planilha
de custo;

d) apresentar a metodologia de custo que se encontra em pratica, ou seja, em
operagao atualmente;

e) definir quais as atividades respectivas a cada servico identificado;

1j)] identificar os materiais e recursos utilizados por cada atividade;

g  fazer levantamento dos custos diretos de cada atividade;

h)  fazer levantamento de custos indiretos e administrativos da empresa;

i)  aplicar o custeio ABC para definir o custo real das atividades e servigos;

)} desenvolver planilha eletrdnica de calculo em ferramenta Excel para custeio ABC;

K)  comparar 0s custos e 0s precos de atividade e produto final com os custos
atribuidos anteriormente;

I)  analisar os resultados obtidos através do Custeio por Atividade ABC.

1.2 Justificativa

Por se tratar de um estudo de caso, e a empresa em questdo apresentar um perfil de gestdo de
negocio estruturada através de uma administracdo familiar, muitas vezes, neste tipo de gestdo
a geréncia fica restrita simplesmente a poucas pessoas, e decisdes sdo tomadas pela
experiéncia que elas acumularam ao longo do tempo. Tais decisdes muitas das vezes carecem
de dados técnicos e calculos apropriados, principalmente na questdo de custos. Em muitos

casos os resultados dessas decisfes podem ndo ser os melhores para a empresa.

Dessa forma, este trabalho pode contribuir na formacéo de prego bem como nas tomadas de
decisbes e assim melhorar a competitividade da empresa, pelo simples fato de utilizar uma
metodologia de apuracdo de custos por atividades, que é a mais apropriada para o perfil de

negdcios da empresa.

1.3 Delimitacéo e limitagGes do trabalho

A definicdo do trabalho se caracteriza por um estudo de caso, cuja empresa se localiza na
regido Noroeste do Estado do Parana, muito proximo do corredor da Moda que é constituido
pelos municipios de Londrina, Apucarana, Maringd e Cianorte, apesar da regido a empresa

atende empresas com grifes famosas originarias da regido de Sao Paulo.
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1.4 Sequenciamento Légico do Trabalho

No primeiro capitulo é apresentado uma introducdo em relagdo a atividade da empresa e 0 que
se deseja obter como resultado final do trabalho, assim como: os objetivos geral e especifico,
justificativa, definicdo e delimitacdo do trabalho e o seqienciamento l6gico de como serd o
trabalho.

No segundo capitulo apresenta-se a revisdo bibliografica, onde sdo apresentadas as
explicitacBes tedricas dos termos que serdo abordados e utilizados no decorrer do trabalho,

bem como termos importantes sobre o tema.

No capitulo terceiro, a metodologia, na qual sdo apresentadas diversas classificacdes, a
descricdo, diversos métodos de autores de literaturas do assunto e o roteiro de implementacao

escolhido para o trabalho.

O capitulo quarto foram explanados todos os dados e itens analisados da empresa foco do
trabalho, dados esses colhidos durante o periodo pré-determinado no cronograma. Tais dados
englobam: quais os servicos oferecidos pela empresa, quais 0s produtos e itens usados,
definicdo das atividades da empresa, calculos de custo diretos e indiretos dos recursos das
atividades, aplicacdo do custeio por atividade visando atingir o objetivo geral do trabalho,

entre outros topicos analisados.
O capitulo cinco foram relacionados os resultados obtidos a partir dos célculos e analises
feitas no decorrer do trabalho, e a partir disto chegou-se aos precos das atividades

identificadas e executadas pela empresa.

No sexto capitulo analisou-se os resultados obtidos, comparando-os as formas e valores

utilizados no dia-a-dia da empresa em estudo.

Por fim, o sétimo capitulo apresentara as conclusdes referentes ao estudo de caso do trabalho.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 O Setor Téxtil (Lavanderia Industrial)

O Brasil € um pais de misturas, uma nacdo que desde o seu nascimento foi criada a partir de
uma intensa mescla cultural. Até hoje o pais é definido pelas suas combinac6es inovadoras: de
design com técnicas tradicionais, de grandes belezas naturais com ferramentas tecnolégicas e

de preservacdo do meio ambiente com o trabalho social.

Assim também é o setor téxtil e de confeccdo nacional, que compreende mais de 30 mil
empresas e gera 1,65 milhdo de empregos em toda a sua extensa cadeia, que inclui fios, fibras,

tecelagens e confeccgdes (ABIT, 2007).

Segundo a ABIT , (Associacao Brasileira da Industria Téxtil e da confec¢do), o Brasil esta na
lista dos 10 principais mercados mundiais da indUstria téxtil, bem como entre os maiores
parques fabris do planeta; é o segundo principal fornecedor de indigo, terceiro de malha e esta
entre 0s cinco principais paises produtores de confeccdo,sendo hoje um dos oito grandes
mercados de fios, filamentos e tecidos.

Dados Gerais do Setor (ABIT, 2007):

a) faturamento estimado da Cadeia Téxtil e de Confeccdo: US$ 34,6 bilhGes
(crescimento de 4,85% em relagdo a 2006, quando registrou US$ 33 bilhGes);

b)  exportagbes: US$ 2,4 bilhGes;

c) importagdes: US$ 3,0 bilhdes;

d) trabalhadores: 1,65 milhdo de empregados, dos quais 75% sdo mao-de-obra
feminina;

e)  2° maior empregador da indUstria de transformacao;

f)  2° Maior gerador do primeiro emprego;

g)  numero de empresas: 30 mil;

h)  sexto maior produtor téxtil do mundo;

)] segundo maior produtor de denim do mundo;
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j)  representa 17,5% do PIB da IndUstria de Transformacéo e cerca de 3,5% do PIB

total brasileiro.

Dentro da gama de empresas contidas no ramo téxtil, existem as Lavanderias Industriais no

segmento Jeans, empresas estas responsaveis por dar acabamento e forma as roupas Jeanrs.

Segundo dados da ANEL — Associacdo Nacional das Lavanderias, o Brasil possui 4,8 mil
lavanderias domésticas e 1,2 mil industriais, que empregam mais de 25 mil trabalhadores em
todo o Pais. No Estado de S&o Paulo existem, aproximadamente, 3,6 mil lavanderias (75%
domésticas e 25% industriais). A entidade estima para o setor, que em 2002 registrou um
faturamento de R$ 1,5 bilhdo, um crescimento médio para os proximos 5 anos de 40% na

oferta de servicos e 20% no faturamento.

As lavanderias industriais sdo, literalmente, laboratrios de pesquisa, desenvolvimento e, €
claro, muita criatividade. Foi nos anos 80 que aconteceu a evolu¢do daquela conhecida
lavanderia doméstica composta basicamente por maquinas de lavar e centrifugas que passou a
ser uma central de processamento de jeans e se transformou na famosa lavanderia industrial
de indigo. E é no interior das lavanderias industriais que 0 jeans ganha ainda mais estilo,
personalidade e valor. (JEANS TUDO, 2007)

As diversas etapas do processamento do jeans tém inicio com a peca confeccionada, porém,
crua, pronta para passar por um verdadeiro processo de metamorfose. E nesta etapa que as
pecas podem passar por uma série de processos quimicos e fisicos, dependendo do tipo de
lavagem e dos resultados e efeitos esperados. Antes de tudo, porém, cada peca fica no
chamado estoque seco, umdepdsito que € um verdadeiro amontoado de pegas cruas, chegadas
da indlstria de indigo, antes de serem lavadas. Do estoque seco, as pecas vao para 0S
diferentes setores da lavanderia industrial. Variando de acordo com o resultado esperado
(lavagem vintage, stone washed, etc...) as pecas podem ser imersas em produtos como
enzimas, pigmentos e corantes; podem, ainda, sofrer o atrito de pedras especiais, ou até passar
por recursos artesanais, como nos lixados, jatos de areia, puidos e esmerilnados (JEANS
TUDO, 2007).
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2.2 Competitividade

Estando diante de um ambiente completamente globalizado, é visto que para qualquer
empresa a competitividade, ou melhor, os fatores competitivos, sdo determinantes para o

sucesso ou fracasso dentro de seus meios comerciais e ou industriais.

Nakagawa (2001) define a competitividade como sendo, em sentido amplo, a capacidade que
a empresa possui de desenvolver e sustentar vantagens competitivas sobre seus concorrentes,
entretanto salienta que, aléem dos fatores internos, é preciso considerar fatores externos as
empresas e que podem afetar esta condicdo. Como fatores internos e que dependem da
empresa, podem ser consideradas todas as decisdes e acdes tomadas pelos que comandam sua
atuacdo no mercado, como a estratégia frente ao mercado, planos de marketing, tecnologia de
servico e de gestdo, decisbes financeiras, qualidade, capacitacdo dos recursos humanos e

atendimento aos clientes entre outros.

A manutencdo da competitividade é em muito afetada por fatores externos a empresa como as
politicas publicas, em funcdo de caber ao Estado as a¢cdes que criam o ambiente favoravel a
criacdo e manutencdo das vantagens competitivas, ao estimular e favorecer politicas de
educacdo, pesquisa e desenvolvimento, infra-estrutura econdmica, de transporte, politicas

macroecondmicas favoraveis, entre outras medidas (NAKAGAWA, 2001).

Por ndo ser objetivo deste trabalho, ndo serdo discutidas as questdes referentes a estes
aspectos e sua influéncia sobre a atuacdo das empresas, estando o estudo voltado apenas para
as questdes internas as empresas, porém estes fatores ndo devem ser negligenciados em uma
andlise onde a competitividade do mercado seja fundamental para a comprovacdo da

necessidade de mudar os rumos da empresa.

O ABC (objeto de estudo deste trabalho), busca a eficacia dos custos objetivando a medida da
competitividade das empresas frente a0 mercado, visando assim a sobrevivéncia da empresa

no ambiente econdmico comandado pelo processo de globalizacdo (NAKAGAWA, 2001).
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2.3 Terminologias da Contabilidade de Custos

A diversidade de defini¢Bes e conceitos encontrada na bibliografia sobre o assunto é vasta,
logo sera citado a seguir uma visdo de alguns autores sobre termos fundamentais para o

estudo e analise de custos.

2.3.1 Custo

Para Leite (1997, p. 52), custo é simplesmente o “|...] valor de aquisi¢do de ativos”. Ja na
concepcdo de Maher (2001, p. 64), “Um custo representa um sacrificio de recursos”. O autor
explica que quando se compra uma roupa, por exemplo, o preco desta mede o sacrificio que

se precisou fazer para adquiri- la, independente da forma de pagamento.

Entretanto, na visdo de Martins (2006, p. 25), custo ¢ um “[...] gasto relativo a bem ou servigo
utilizado na producdo de outros bens ou servigos”. Esta também ¢é a concepg¢do de Viceconti e
Neves (2003, p. 12), que reafirmam que os custos ‘]...] sdo todos os gastos relativos a
atividade de producao”. Sendo assim, custos sao todos os recursos que foram consumidos na
producdo, de forma direta ou indireta, para a fabricagdo de um bem ou para a execucdo de um

Servico.

O salario do pessoal da producdo e os gastos com manutencdo das maquinas da fabrica sdo
exemplos de custos. A matéria-prima adquirida, quando consumida, se torna custo, pois fora

utilizada para a producéo de bens ou servigos.

2.3.2 Despesa

Segundo Maher (2001, p. 64), “Uma despesa representa um custo langado contra a receita de
determinado periodo contabil; assim, as despesas sdo deduzidas das receitas do periodo em
questdo”. Ja, Leite (1997, p. 52), define de forma objetiva que “Despesas sdo consumos de
ativos”. Todavia, para Viceconti ¢ Neves (2003, p. 112) despesa ¢ o “Gasto com bens e
servigos ndo utilizados nas atividades produtivas e consumidos com a finalidade de obtencéo

de receitas”. Assim, todos os recursos consumidos fora do processo produtivo sdo despesas.
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Concepcédo semelhante encontra-se nos autores Ching (2006, p. 44) e Martins (2006, p. 25).
Para eles a despesa € o bem ou servico consumido direta ou indiretamente para se obter

receitas. Em suma: despesa € o sacrificio que a organizacdo arca para a obtencdo de receita.

Podem ser consideradas como despesas, por exemplo, a comissdo de um vendedor, a energia
elétrica consumida no escritério, os gastos com combustivel com pessoal de vendas, entre
outros. E valido ressaltar, que os custos que foram incorporados no produto acabado, no

momento de sua venda, sdo reconhecidos como despesa.

“Resumidamente, despesas sdo gastos ocorridos nas areas administrativas, financeiras e
comerciais, ou seja, fora da fabrica, com o objetivo de gerar receitas ou manter a atividade
geradora de receitas” (OLIVEIRA e PEREZ JUNIOR, 2005, p. 33).

Por exemplo, em uma empresa prestadora de servigo, ap6s definido o processo de execugdo
do servico (Inicio/Fim), quem e o que, estiver dentro desse processo é considerado como

custo. Tudo que estiver fora do processo de execugéo, € despesa.

2.3.3 Investimento

De acordo com Ching (2006, p. 44), investimento ¢ o “]...] gasto ativado conforme sua vida
util ou beneficios atribuiveis a periodos futuros”. Um recurso ¢ considerado investimento
quando esta ativado, ou seja, quando esta no Ativo (Balanco Patrimonial) da empresa. Na
mesma linha de raciocinio, encontram-se Viceconti e Neves (2003, p. 12), que discutem que

mvestimento ¢ o “Gasto com bem ou servigo ativado em fung¢do de sua vida util ou de

beneficios atribuiveis a periodos futuros”.

Complementarmente, Martins (2006, p. 25), explica que

Todos os sacrificios havidos pela aquisicdo de bens ou servicos (gastos) que sdo
‘estocados’ nos Ativos da empresa para baixa ou amortizagdo quando de sua venda,
de seu consumo, de seu desaparecimento ou de sua desvalorizacdo sdo
especialmente chamados de investimentos.

Os investimentos, entre outros, compreendem a aquisicdo de imdveis, méveis e utensilios,

despesas pré-operacionais e aquisicdo de matéria-prima (enquanto ndo utilizada no processo
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produtivo, quando esta no estoque, pois quando os produtos acabados estdo no processo de

producdo, eles sdo considerados custos, quando estocados sdo investimentos).

2.3.4 Gasto

Para Viceconti e Neves (2003, p. 11) gasto ¢ a “Renuncia de um ativo pela entidade com a
finalidade de obtencdo de um bem ou servico, representada pela entrega ou promessa de
entrega de bens ou direitos (normalmente dinheiro)”. Logo, considera-se como gasto tudo

aquilo que provoca sacrificio financeiro para a empresa.

Martins (2006, p. 24) entende que gasto € a “[...] compra de um produto ou servico qualquer,
que gera sacrificio financeiro para a entidade (desembolso), sacrificio esse representado por
entrega ou promessa de entrega de ativos (normalmente dinheiro)”. Viceconti ¢ Neves (2003,
p. 11) complementam que “O gasto se concretiza quando os bens ou servicos adquiridos séo

prestados ou passam a ser de propriedade da empresa”.

A titulo de exemplo, tem-se gastos com compra de matéria-prima para industrializacdo, gasto
com méaquinas e equipamentos, gastos com rescisdo de funcionarios sendo estes dos setores

de producdo ou ndo, entre outros.

O gasto € um termo genérico utilizado para expressar custo, despesa e investimento. Por isso €
importante destacar a relagdo entre estes termos. Martins (2006, p. 25) deixa bem claro esta
relagcdo, ao afirmar que “O custo ¢ também um gasto, s6 que reconhecido como tal, isto €,
como custo [...]”. O autor explica que “[...] todas as despesas sdo ou foram gastos”
(MARTINS, 2006, p. 25). Entretanto, existem alguns custos e despesas que ndo sdo gastos,
como por exemplo, a depreciacéo, pois, esta ndo provoca sacrificio financeiro para a empresa.
Ainda, de acordo com Martins (2006, p. 25), um investimento é também, um gasto que esta

no estoque do Ativo.

2.3.5 Desembolso

Viceconti e Neves (2003, p. 11) advertem que desembolso é o ‘“Pagamento resultante da

aquisicdo de um bem ou servigo. Pode ocorrer concomitantemente com o gasto (pagamento a
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vista) ou depois deste (pagamento a prazo)”. Deste modo, o ato de pagar um gasto, seja a vista

ou a prazo, acarreta em um desembolso.

Porém, Leite (1997) ndo considera como desembolso somente 0 pagamento da compra de um
bem ou servigo. Para Leite (1997, p. 60) o desembolso ¢ “|...] uma saida de caixa para pagar
uma divida, ou para pagar uma despesa, ou para distribuir aos acionistas o lucro auferido pela
empresa”. Crepaldi (1999, p. 19), segue a linha de raciocinio de Viceconti e Neves (2003), e

define desembolso como sendo “[...] o pagamento da compra de um bem ou servico™.

Para algumas pessoas 0 desembolso é visto como sindnimo de gasto. Assim, Martins (2006, p.
24) alerta que “[...] o gasto implica em desembolso, mas estes sdo dois conceitos distintos™.
Pois, se uma empresa efetua uma compra de tecido, com 90 dias de prazo para pagamento, o

gasto ocorre imediatamente, porém, o desembolso ocorrerd somente trés meses depois.

Desta forma, tem-se como desembolso, por exemplo, o pagamento de matérias-prima,

maquinas e equipamentos, sendo estes pagamentos efetuados a vista ou a prazo.

2.3.6 Tipos de Custo

Para Crepaldi (1999, p. 20), os custos diretos “Sao os que podem ser diretamente (sem rateio)
apropriados aos produtos, bastando existir uma medida de consumo (quilos, horas de mao-de-

obra ou de maquina, quantidade de forca consumida etc.)”.

Segundo Padoveze (2006, p. 328) custos indiretos sdo 0s gastos industriais que ndo podem
ser alocados de forma direta ou objetiva aos produtos ou a outro segmento de atividade
operacional, e caso sejam atribuidos aos produtos, servigos ou departamentos, sera através de

critérios de distribuicdo ou alocagdo. Sdo também denominados custos comuns.

Ching (2006, p. 45), entende que os custos fixos sdo aqueles que “[...] permanecem
inalterados, dentro de certas faixas de atividades. Eles ndo sdo correlacionados com mudancas
no volume de produgdo ou no nivel de atividade”. Diante disto, considera-se um custo fixo,

guando este ndo varia a medida que a producao aumenta.
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Ainda de acordo com Ching (2006, p. 45), os custos variaveis sao 0s custos que se alteram na
mesma proporcdo do nivel de producdo. A matéria-prima consumida, por exemplo, é um
custo variavel, pois o valor de seu consumo depende da quantidade de bens que foram
fabricados.

2.4 Métodos de Custeio

De acordo com Bornia (1997), métodos de custeio constituem a parte operacional do sistema
de custos, determinando o tratamento dado aos custos e sua alocagdo aos processos e produtos

da empresa.

Para Carreira, Silva e Queiroz (2003, p. 12), “Os gastos inerentes ao processo produtivo
podem ser identificados por métodos de custeio, que os acumulem de forma organizada,

fornecendo as informagdes necessarias para sua identificagdo”.

Desta forma pode-se utilizar de variados métodos de custeio para analisar custos, gastos
inerentes, entre outros fatores, direcionando-0s aos processos e/ou produtos de uma empresa.
Entre os métodos de custeio pode-se citar: custeio por absorcdo, custeio variavel, custeio

pleno e custeio por atividades (ABC).

2.4.1Custeio por Absorcao

Segundo Bornia (1997), ocorre quando a totalidade dos custos fixos sdo alocados aos
produtos, ou seja, sdo considerados como custos, independentemente do nivel de atividade da
empresa, utilizando o real nivel de atividade em cada periodo. Este sistema relaciona-se com

as exigéncias da legislacéo para efeitos de avaliacdo de estoques.

Para Martins (2006, p. 37) o custeio por absor¢ao “Consiste na apropriagdo de todos os custos
de producdo aos bens elaborados, e sé os de producdo; todos 0s gastos relativos ao esforgo de

producdo sdo distribuidos para todos os produtos ou servigos feitos”.

Sendo assim, o sistema de custeio por absorcéo é aquele sistema que apura o valor dos custos
dos bens ou servicos, tomando como base todos os custos da producdo, quer sejam fixos ou

variaveis, diretos ou indiretos. Megliorini (2001), ensina que custeio por absor¢do € o método
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de custeio que consiste em atribuir aos produtos fabricados todos os custos de produgéo, quer
de forma direta ou indireta (rateios). Assim, todos os custos, sejam eles fixos ou variaveis, sao

absorvidos pelos produtos.

Ainda segundo Mglionrini (2001), a dificuldade que encontramos para alocar custos indiretos
na definicdo da base de rateios a ser utilizada, pois é uma tarefa que envolve aspectos
subjetivos e arbitrarios. Se o critério adotado ndo for bem consistente, o resultado de custos

ficara por certo deficiente para atender aos fins a que se propés.

Sendo assim, o gestor do custeio por absorcdo tem um desafio no momento de definir qual a

base sera utilizada para o rateio em execucéo.

2.4.2 Custeio Variavel

O método de custeio variavel baseia-se na idéia de que, somente 0s custos e as despesas
varidveis sdo alocados aos produtos ou servigos. Os custos fixos e as despesas fixas ndo séo
apropriados a eles. Como explica Leone (1997) que o método de custeio varidavel é
fundamentado na idéia de se inventariar os custos e despesas variaveis, ou seja, apenas 0s
custos e as despesas variaveis serdo debitadas dos estoques, ja os custos fixos serdo debitados

diretamente contra o resultado.

Martins (1996, p. 198) “1...] no Custeio Variavel, s6 sdo alocados aos produtos 0s custos
variaveis, ficando os fixos separados e considerados como despesas do periodo, indo

diretamente para o resultado; para os Estoques s6 vao, como conseqii€éncia, custos varidveis”.

Abordando comentarios acerca dos custos fixos, Megliorini (2001, p.137) afirma que
“enquanto no custeio por absor¢do eles sdo rateados aos produtos, no custeio varidvel, sdo

tratados como custos do periodo, indo diretamente para o resultado igualmente as despesas™.

Desta forma, pode-se verificar que a diminuigdo da necessidade de rateio deve-se ao fato de
gue no sistema de custeio variavel, sdo alocados aos produtos e/ou servigos, somente oS
custos varidveis e, como na maioria dos casos, 0s custos variaveis também sdo diretos,

elimina-se assim os rateios dos custos indiretos.
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2.5 O custeio ABC

De acordo com Hicks (1999), apds o término da Segunda Guerra Mundial, por mais de duas
décadas, a supremacia das industrias dos Estados Unidos da América no contexto do
comércio mundial era tdo grande que suprimiu todo e qualquer interesse no desenvolvimento
de ferramentas que abordassem a analise de custos. Isto decorria da falta de necessidade de
atentar para custos, uma vez que a indUstria americana era a Unica capaz de produzir em

massa produtos com qualidade reconhecida e distribuidos em todo o mundo.

A partir da década de 70 grandes mudancas passaram a ocorrer com a entrada de novos
concorrentes no mercado mundial, principalmente do Japao que deixou para tras a imagem de
produtos de baixa qualidade. A partir do inicio da década de 80, alguns pesquisadores
comecaram a questionar os métodos de custeio empregados e a forma como eram calculados e
utilizados. Autores como Robert Kaplan, Robin Cooper, H. Thomas Johnson, Peter Turney e
Eli Goldratt, iniciaram, através de artigos, livros e palestras, um movimento de contestacéo

aos métodos tradicionais de custeio até entdo empregados.

No Brasil o estudo e a pesquisa do ABC iniciaram-se no ano de 1989 no Departamento de
Contabilidade e Atuaria da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da USP
(Universidade de S&o Paulo), onde a matéria consta desde entdo no nivel de graduacdo e pos-
graduacdo. Foi porém a partir do surgimento das mudancas decorrentes do processo de
globalizacdo da economia, que sua aplicabilidade tornou-se mais difundida e visivel. Isto
decorre do fato de que a analise acurada proporcionada pelo método ABC possibilita uma
analise de custos que contrapde-se aos métodos anteriormente empregados (custeio por
absorcdo e variavel), e que ndo mais atendiam as necessidades de sobrevivéncia em um
mercado com caracteristicas e fundamentos que conduzem as empresas a um confronto muito
mais feroz, em um mercado hoje globalizado (NAKAGAWA, 2001, p. 41).

O custeio baseado em atividades (ABC) propde novas questdes para a empresa que Sao :
a)  Que atividades séo realizadas com 0s recursos organizacionais?
b)  Quanto dos recursos sdo gastos nas atividades organizacionais e quanto é gasto
nos processos de negocios?

c) Porque aorganizacdo precisa executar atividades e processos de negdcios?
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d) Quanto de cada atividade é requerida por produtos, servicos e clientes da

organizacao?

Uma vez implementado o ABC, estas questfes deverdo ser facilmente respondidas por este
criar um mapa econdmico dos custos da empresa em fungédo das atividades que esta exec uta
(KAPLAN & COOPER, 1998).

De acordo com Ching (2001, p.57) , o ABC ‘¢ o processo técnico ou mecanica para

levantamento das atividades, rastreamento dos custos para as atividades e conducdo dessas

atividades para servigos e clientes”.

Segundo Martins (1996), o Custeio Baseado em Atividades, conhecido como ABC (Activity-
Based Costing), ¢ uma metodologia de custeio que procura reduzir sensivelmente as
distorcdes provocadas pelo rateio arbitrario dos custos indiretos. Esse autor define o ABC
como “uma ferramenta que permite melhor visualizagdo dos custos através da analise das

atividades executadas dentro da empresa e suas respectivas relagdes com os produtos”.

Cogan (1999,p.43) definiu 0 ABC como sendo “um método que reconhece o relacionamento
causal dos direcionadores de custo para custear as atividades através da mensuracdo do custo

e do desempenho, e do processo relativos as atividades e aos objetos de custo”.

Nakagawa (2001) refere-se ao ABC dizendo que este traz para as empresas a visdo de que é
fundamental priorizar aspectos como qualidade, reducdo de custos e prazos, Vvisdo prioritaria
do cliente , promover mudanca de cultura organizacional e fomentar as inovagoes
priorizando-as. Complementa dizendo que é uma metodologia desenvolvida de forma a
facilitar a andlise estratégica de custos relacionados com as atividades que causam maior

impacto no consumo de recursos de uma empresa.

De acordo com Nakagawa (2001, p.24), a Gestdo Baseada em Custeio por Atividades,

... permite aos gestores a visdo focalizada (simultanea) dos problemas que ocorrem em
nivel operacional, relacionados com criagdo de valor para os clientes (internos e
externos), e dos que ocorrem em nivel de decisdes de natureza econbmica,

relacionados com a otimizacgéo de retornos para os investidores.



24

Em termos amplos, as atividades podem ser definidas como o conjunto de a¢des a partir do
qual sdo criados 0s bens e servicos que as empresas se propdem produzir. Este conjunto de
acOes é composto pela combinacdo de pessoas, tecnologias, materiais, métodos, ambiente,
que, adequadamente combinados, produzem os bens e servicos. A atividade ocorre a partir do
processamento de uma transacdo deflagrada por um evento, que é conseqiéncia ou resultado
de uma acdo externa. S&o as atividades que consomem recursos, denominados de fatores de
producdo, que podem ser adquiridos interna ou externamente. O direcionador ou vetor de
custo definido adiante, é quem determina ou influencia o consumo dos recursos pelas
atividades e a partir dessas para os servicos (NAKAGAWA, 2001).

Ching (2001, p.49) diz que “..atividades sdo caracterizadas como o nivel em que as acdes sdo
tomadas. Atividades sdo o que as empresas fazem.” E complementa afirmando que toda e
qualguer mudanca desejada tem que ocorrer naquilo que as empresas, e por conseguinte, no

que as pessoas fazem, assim, toda e qualquer mudanca deve ocorrer nas atividades.

2.5.1 Vantagens e desvantagens do ABC

Todo método de custeio apresenta vantagens e desvantagens. Segundo Pereira Filho e Amaral
(apud ELLER, 2000) as principais vantagens do ABC s&o:

a) comos atributos revelados pela analise das atividades, permite a identificacdo de
detalhes importantes que antes estavam obscuros;

b) como elemento da contabilidade estratégica de custo/gerencial descortina uma
visdo de negdcios, processos, atividades, que sdo de interesse direto e imediato
para a competitividade da empresa;

c) permite uma melhoria nas decisdes gerenciais, pois se deixa de ter produtos
“subcusteados” ou “supercusteados’;

d) permite acbes de melhoria continua das tarefas para a reducdo de custos do
overhead,;

e) facilita a determinacédo de custos que agregamou ndo valor ao produto;

f)  é capazde identificar e apresentar solucfes aos possiveis gargalos;

g)  inova o critério de rateio, principalmente aos custos indiretos, evitando as

distor¢des encontradas nos métodos tradicionais.
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E as principais desvantagens podem ser relacionadas como:

a)

b)

)
h)

)
k)

por ser o ABC decorrente do método de custeio por absorcao, ele carrega todas
limitagbes do mesmo;

algumas informagdes ndo poderdo ser tomadas com base nas informagdes desse
critério;

geracdo de informacdes confidveis somente a longo prazo. O metodo ira precisar
de constantes revisoes;

controle dificultado com empresas que possuem grande numero de atividades;
analise comparativa restrita;

como ferramenta de terceirizacdo, o ABC possui limitagdes, principalmente
dentro de etapas da producdo, pois fornecerd o custo do produto, e ndo seus
componentes. Para a apuracdo de tal custo, € necessario analisar 0 componente
como um produto isoladamente;

sistema ABC é dispendioso;

por causa das inumeras atividades em que as operac¢Ges sdao subdivididas, as areas
de responsabilidade quase inexistem;

a apropriacéo das atividades aos produtos por meio de direcionadores tem apenas
a vantagem de apurar custos aparentemente mais precisos;

ABC na sua forma mais detalhada ndo émuito aplicavel na pratica;

possui dificuldade pratica quanto ao conceito de atividade.

2.5.2 Exemplo de Aplicacao

Dissertacdo de Mestrado defendida na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Escola de

Administracdo, Programa de PoOs-Graduagdo em Administracdo — 1999, intitulada “O

emprego de Custeio Baseado em Atividades — Activity-Based Costing (ABC) — como

instrumento de apoio a decisdo na area hospitalar. Esse trabalho teve como objetivo

aperfeicoar a funcéo de controle da gestdo hospitalar, através da aplicagdo do método ABC.

Foram acompanhados pacientes da especialidade de Cirurgia Geral, de um hospital

universitario, internados com cancer de esdfago. O desenvolvimento contou com a analise dos
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processos, identificacdo dos recursos envolvidos, direcionadores primarios e secundarios, que

permitiram a apuracdo do custo por paciente e a analise de valor agregado.

Do processo de internagdo, o estudo identificou os subprocessos, sendo que, para cada
subprocesso, avaliaram-se quais recursos da estrutura do hospital foram empregados, de
forma a quantificar a participacdo de cada um nos respectivos subprocessos, através de

direcionadores primarios.

Definidos os recursos e sua participacdo, a fase seguinte foi verificar em que medida tais
recursos foram empregados pelas atividades durante o atendimento ao paciente. A partir da
analise de processos, as atividades foram identificadas, sendo estabelecido um indicador que

mensurasse 0 uso da atividade pelo paciente, os indicadores secundarios.

O autor concluiu que o ABC oferece niveis de detalhamento do processo de prestacdo de
servico hospitalar mais elevados do que nos sistemas tradicionais de custos e consegue
perceber melhor o uso dos recursos durante o atendimento e, em conseqiéncia, auferindo o
custo de cada paciente com maior precisdo. Além disso, permite a andlise do valor agregado

de todo o processo produtivo, auxiliando a organizacéo a atingir os objetivos.



27

3 DESENVOLVIMENTO METODOLOGICO

3.1 Classificacdo do Trabalho

O Trabalho quando analisado do ponto de vista da natureza, classifica-se como “aplicado”,

pois é destinado a préatica de uma atividade especifica que é a Lavanderia industrial.

Do ponto de vista da forma da abordagem do problema, pode ser classificado como
“quantitativo”, sendo que, podem-se traduzir os dados quantizando-os em informagdes para

analisa- los.

O trabalho segue um carater exploratorio e investigativo, pois, se deseja obter dados sobre o

tema em estudo e desenvolver dados experimentais para analisa- los.

E, em relacdo aos procedimentos técnicos classificam-se como estudo de caso e pesquisa

experimental.

3.2 Metodologias de Implantacéo do sistema ABC

A literatura hoje existente sobre 0 assunto em questao é vasta, apresentando inimeras formas,
métodos e etapas de implantacdo do sistema de custeio por atividade (ABC), porem,
dificilmente serdo encontradas empresas exatamente iguais onde a aplicagdo sera idéntica.
Desta forma, mesmo tendo algum modelo considerado como base para a implantacdo, o

custeio por atividade deve ser adaptado de acordo com as necessidades de cada empresa.

Seréo apresentadas a seguir algumas visOes de alguns autores sobre a implantacdo do sistema
de custeio por atividade.

O modelo de aplicacdo desenvolvido por Ching (1995) possui 4 etapas e sete passos, descritos
a seguir:
Etapa 1 — Analise de atividades
Passo 1 — Definigdo do escopo da analise;

Passo 2 — Levantamento das atividades e criacdo do mapa de atividades;
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Passo 3 — Calculo do custo da atividade;
Passo 4 — Defini¢do da medida de saida da atividade;
Etapa 2 — Objeto de custo
Passo 5 — Rastreamento do custo da atividade e determinagdo do objeto de
custo;
Etapa 3 — Custo da atividade
Passo 6 — Classificacdo das atividades;
Etapa 4 — Fator gerador de custo (causa raiz do custo)
Passo 7 — Determinacao do fator gerador de custo.

Kaplan e Cooper (1998), por sua vez, estabelecem 4 passos:

Passo 1 — Identificar as atividades
1.1 — Definir as atividades
1.2 — Classificar as atividades
1.2.1 — Coletar dados de atividades
1.2.2 — Designar como primaria ou secundaria
1.2.3 — Revisar e validar
1.3 — Criar mapa de atividades
1.4 — Completar a analise
Passo 2 — Atribuir os custos a cada atividade
Passo 3 — Identificar os servicos e os clientes de cada organizacéo

Passo 4 — Atribuir os custos as atividades, ao servico e aos clientes

Brimson (1996), apud Tognon (1999), explicita que as atividades requerem “etapas que
devem ser consideradas um guia, porque o ambiente especifico de cada empresa onde a

andlise de atividades ¢ realizada pode requerer mudangas na abordagem”. Destaca como

principais etapas as que seguem:

1) Etapas para mapear as atividades
a) Determinar o escopo da anélise de atividades
b) Determinar as unidades da anélise de atividades
c) Definir as atividades

d) Racionalizar as atividades
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e) Classificar em priméria e secundaria
f) Criar mapa de atividades
g) Finalizar e documentar as atividades
2) Fases do sistema ABC
Etapa 1 — Selecdo de base de custos
Etapa 2 — Rastreamento dos recursos
Etapa 3 — Determinacdo da medida de desempenho da atividade
Etapa 4 — Selecdo da medida de atividade
Etapa 5 — Alocacdo das atividades secundarias

Etapa 6 — Céalculo do custo por atividade

Alguns autores apresentam métodos de implantacio do ABC de forma sintetizada e
simplificada, como é o caso de Bornia (2002), onde descreve como etapas do ABC as
seguintes:

a)  mapeamento das atividades;

b)  alocagdo dos custos as atividades;

c) redistribuicdo dos custos das atividades indiretas até as diretas;

d) célculo dos custos dos produtos.

Seguindo esta mesma linha de raciocinio, Oliveira e Perez Jr. (2005) enumeram quatro fases
para a implantacédo do ABC:

Primeira fase — Identificacdo das atividades;

Segunda fase — Atribuic&o de custos as atividades;

Terceira fase — Identificacdo dos direcionadores de custos e de atividades;

Quarta fase — Atribuicdo dos custos aos produtos e/ou aos departamentos.

3.3 Metodologia a ser Utilizada

Tendo feito um estudo de diversas metodologias, conceitos, e formas de uso e aplicacdo do
custeio por atividades, e também tendo analisado os aspectos produtivos apresentados pela
empresa que sera feita a andlise de custos pelo método do custeio por atividades, foi possivel
montar um seqlenciamento de etapas para a aplicagdo deste método, mesclando idéias e

topicos de metodologias estudadas e citadas anteriormente.
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O sequenciamento que sera utilizado como base de implantacdo do custeio ABC sera o

seguinte:

a)

analise das atividades;
I. definir as atividades;
ii. classificar as atividades como primarias e secundarias;
criar mapa de atividades;
rastreamento dos recursos utilizados;
atribuir custos a cada atividade;
determinar o fator gerador dos custos;
identificar as atividades aos servicos, produtos e clientes;

atribuir os custos e valores as atividades, servigos e/ou produtos;

Para umbom andamento do estudo de caso, visando também alcancar os objetivos especificos

tracados anteriormente, € possivel explanar alguns topicos que vieram a auxiliar o

desenvolvimento analitico do estudo. S&o estes 0s procedimentos a serem feitos:

a)

b)

Foi feita uma coleta de informacbes tedricas que serviram de base para a
metodologia do trabalho. Essa coleta foi realizada por andlises em livros, estudos,
teses, todas as escritas encontradas com fundamentacdo no assunto do tema
proposto;

Para um bom andamento do trabalho, realizou-se uma revisdo basica dos recursos
disponibilizados pela ferramenta Excel — Planilha eletrénica - , ferramenta esta de
grande valia para analises e calculos;

Foi preciso identificar quais os servicos oferecidos pela empresa que fardo parte
da planilha de custo. A identificacdo destes servigos se deu por uma analise em
campo, através de observagdes dos postos de trabalho;

Fez-se uma anélise da atual metodologia de custo que se encontra em operacéo,
dados estes foram fornecidos pela geréncia da empresa;

Uma etapa de grande importdncia para o sucesso do trabalho é a exata
identificacdo de quais sdo as atividades respectivas a cada servigo identificado,
seguindo formas e itens impostos pela literatura base que definem e propdem esta
identificacdo;

Identificou-se os materiais e recursos utilizados por cada atividade, levantando

esses dados verificando e acompanhando cada atividade durante 0s processos;
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Foi feito um levantamento apurado dos custos diretos de cada atividade,
levantamento este feito por analises e informacgdes gerenciais dentro da empresa,
levando em consideracdo todos os itens utilizados em cada atividade, bem como
as despesas e gastos ocasionados por cada um deles;

Levantou-se 0s custos indiretos e administrativos da empresa, como no item
anterior, por analises e informagdes gerenciais fornecidas dentro da empresa;

Parte crucial do trabalho € a aplicagdo do custeio ABC para definir o custo real
das atividades e servicos feitos pela empresa. Esta aplicagdo foi feita com base
nos dados literarios e se definindo durante o decorrer do trabalho.

Foi desenvolvida uma planilha eletrénica de calculo em ferramenta Excel para o
custeio ABC;

Foram comparados os custos de cada atividade e do produto final com os custos
atribuidos anteriormente, comparacdo esta que pbde ser feita por métodos
graficos, tabelas, ou outras formas;

Fez-se uma analise final dos resultados obtidos atraves do Custeio por Atividade
ABC.

Todas as andlises e levantamentos de dados foram feitas por anlise de campo no local de

aplicacdo do trabalho. As formas de aplicacdo do estudo de caso se definiram de acordo com

0 processo de evolugdo do trabalho, conforme foi-se verificando os processos e atividades do

processo produtivo, podendo vir assim a serem alteradas as formas metodoldgicas da

implementagéo do estudo de caso.
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4. DESENVOLVIMENTO

4.1 A Empresa

4.1.1 Breve Historico

Percebendo a procura dos confeccionistas da cidade de Astorga por uma lavanderia Industrial
que fizesse trabalhos de acabamento e beneficiamento de artigos em Jeans, despertou-se o

interesse e a iniciativa de iniciar uma empresa neste ramo.

No inicio das atividades, 15 de agosto de 1991, o nome da empresa era Line Wash Lavanderia
Industrial, onde tinham pequenas instalaces lavando em Média de 5 a 10 mil pecas de roupa

por més, com a colaboracdo de apenas 5 funcionarios.

A gama de clientes foi ampliando-se com o passar do tempo, foram aparecendo clientes de
outras cidades da regido, fazendo com que a empresa fosse ampliando suas instalacGes,
superando as dificuldades ambientais e crescendo dia apds dia. Comalguns desentendimentos

e alteracdes na sociedade da empresa, 0 nome passou a ser 5 estrelas Lavandeira Industrial.

Por motivos ambientais a empresa foi forcada a mudar de local, porém com o inicio de uma
parceria com uma grande empresa confeccionista em atacado de S&o Paulo, grande fabricante

de roupas no artigo jeans, houve animo para mudar e ampliar as instalacdes.

A partir desta parceria a empresa sO vem crescendo e ampliando suas instalaces. Hoje a
empresa conta com aproximadamente 120 funcionarios, processando (processo de lavanderia)
em média 280 mil pecas de roupas Jeans, nas mais variadas técnicas do mundo da moda,

porem com uma capacidade para mais de 310 mil pecas ao més.
4.1.2 Informac6es sobre a Empresa
Como j& citado anteriormente, o numero de lavanderias industriais no Brasil é de

aproximadamente 1,2 mil, sendo que a grande maioria esta situada no estado de Séo Paulo. A

lavanderia foco deste estudo, situada na cidade de Astorga no Parand, mesmo estando
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localizada entre o chamado corredor da moda, concentra seus servigos prestados quase que

totalmente a grandes empresas atacadistas de artigos jeans do estado de Sdo Paulo.

Com uma producgdo de 260 mil a 310 mil pecas ao més, e contando com aproximadamente
120 funcionarios, a empresa pode ser considerada dentro do ramo téxtil, uma empresa de
médio a grande porte. Mesmo com numeros produtivos consideravelmente expressivos, a
organizacdo apresenta uma administragdo familiar, fazendo com que tomadas de decisdes de
varios aspectos (produtivos, financeiros, tecnologicos, etc.), fiquem concentradas na iniciativa
de apenas algumas pessoas da administragcdo, que por sua vez, ndo conseguem suprir todas as

necessidades que a empresa venha a exigir.

A administragdo de custos atualmente utilizada, é tambem uma das &reas afetadas pela
administracdo familiar, ou seja, no caso analisado o dimensionamento de gastos, custos
diretos e indiretos, bem como a formagdo dos precos dos servigos oferecidos, sdo realizados a
partir de experiéncias, conhecimentos e dados historicos da propria empresa e de outras
organizacdes, fazendo com que essa falta de calculos mais apurados possam vir a interferir na
lucratividade, competitividade através de bons precos e até mesmo na manutencdo da
existéncia da empresa, pois em muitos casos, por essa falta de analises apuradas, empresas
trabalham com seus pregos praticamente equivalente aos custos, trazendo assim grandes

dificuldades financeiras as mesmas.

4.2 Analise dos Processos e Atividades

A obtencdo dos dados para analise se deu por pesquisa de campo no local do estudo,
obedecendo um seqlienciamento que gerasse um potencial de dados a serem utilizados para o
estudo de custos ABC.

4.2.1 Fluxograma de Processos

Toda organizacdo pode ser representada produtivamente através de um fluxograma de
processos, cujo objetivo é exemplificar e explanar através de quadros ordenados, que
representam 0s processos produtivos, de acordo com o seqlienciamento observado na

empresa.



Logo, o fluxo produtivo da empresa pode ser representado pela figura a sequir:

Recebimento

Ordenacao
dos Lotes

Programagao
da Producéo

Processos

Diferenciados

Processos de
Lavagem

Centrifugagem

Secagam

Passadoria

Expedicao

Figural - Fluxograma de Processos

O fluxograma apresentado na figura 1 servira de base para observarmos as macro-atividades
ou macro-processos que compdem o fluxo produtivo da empresa, processos estes que serao

desmembrados para as analises do custeio ABC.

O sequenciamento produtivo do fluxograma é o seguinte:
a)  recebimento: sdo coletados e recebidos os lotes que serdo produzidos nos demais
processos;

b)  ordenacdo dos lotes: os lotes recebidos sdo ordenados e seqiienciados de acordo

coma urgéncia dos pedidos dos clientes;

C) programacdo da producdo: sdo programados os seqlienciamentos produtivos de

cada lote, bem como a utilizagdo de recursos, de acordo com 0 servico requerido

pelos clientes;
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processos de lavagem: os processos de lavagem sdo compostos pelos processos

basicos (amaciamento, estonagem, destroyed, tingimentos, etc.) dos servicos
oferecidos por uma lavanderia industrial, processos esse que serdo aprofundados
posteriormente no trabalho;

processos _diferenciados: sd0 0s processos (que caracterizam de formas

diversificadas (lixados, used, espatulados, puidos, rasgados, etc.) os servicos de
lavagens, podendo acontecer antes dos processos de lavagem ou depois. Estes
processos também serdo aprofundados posteriormente;

centrifugagem: € o processo onde centrifuga-se a roupa retirando o excesso de
agua utilizada nos processos de lavagem;

secagem: este processo é responsavel por secar a roupa, retirando toda a umidade
da mesma;

passadoria: ap6s o processo produtivo terminado a roupa € passada para que
sejam tirados 0s vincos e amarrotes;

expedicdo: os lotes prontos sdo separados e entregues aos seus locais de destino

(clientes).

4.2.2 Estrutura Hierarquica da Empresa (Organograma)

Dentro de uma empresa, onde existe mais que um funcionario, onde o mesmo faz papel de

subordinado de um chefe, esta empresa poderd apresentar uma estrutura hierarquica. Uma

estrutura deste tipo, representada através de um organograma, representa de forma visual os

lagos de subordinagéo que ocorrem dentro de uma empresa.

Referindo-se a empresa em questdo, foi montado um organograma funcional onde cada

integrante encontra-se alocado em seu setor da organizacgéo, seja ele produtivo ou ndo. O

organograma é apresentado pela figura a seguir:



Direcdo Geral

2 Sodos-Gerentes

Geréncia
1 Gerente Geral

Setor Adm. e Fin.
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Setor de Desenvolvimento
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Caldeira

Espatulado i
o icos Lixado
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Figura?2 - Organograma de Hierarquia
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4.2.3 Descrigao das Atividades

A diversificacdo de estilos e tendéncias que o mercado da moda apresenta, principalmente no
ramo Jeans, ao passar do tempo as lavanderias industriais foram se desenvolvendo e tornando-
se verdadeiros centros de criagéo e desenvolvimento de moda. Com o pensamento de cada vez
mais criar e evoluir juntamente com o mercado, garantindo assim um nivel competitivo diante
da concorréncia, inameros servicos foram criados e oferecidos para que os clientes se

tornassem satisfeitos.

Os servicos de uma lavanderia industrial podem ser divididos em processos de lavagens ou
“processos primarios”, e processos diferenciados ou “processos secunddrios”. Como
processos primarios na empresa em estudo foram identificados os processos: amaciamento,
super Stone (s/stone), destroyed, retrodye, sujinho e tingimentos, sendo estes 0s processos
base, podendo sofrer algumas varia¢fes. Na classe de processos secundarios, encontram-se 0s
processos que ndo sao essenciais, ou seja, todo processo de lavanderia industrial passa por um
processo primario, porém nem sempre esses primarios sdo seqiienciados por um processo
secundario. S&o os processos secundarios identificados: espatulado, lixado, used, puido,

bigode, fix pin e aplicacao de po.

Observando os processos produtivos primarios, foi possivel perceber que eles sdo grupos de
pequenas atividades, sendo assim, todos 0s processos primarios serdo subdivididos em grupos
de atividades, atividades estas que serdo o alvo de avaliacdo do custeio ABC para formar os
custos finais dos processos primarios. A divisdo dos processos primarios geram as seguintes
atividades: desengomar, amaciar, stonar, alvejar, neutralizar, clarear, cationizar ,aplicacéo

de auxiliares, fixar, tingir e limpeza.

Serdo apresentadas a seguir algumas figuras que ilustram a divisdo dos processos primarios

em sub-atividades.

Além destas atividades, os processos produtivos desenvolvidos pela lavanderia industrial em
estudo, compreendem outras atividades primordiais para o complemento dos servicgos

oferecidos, que sdo elas: centrifugagem, secagem e passadoria.
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Figura 3 - Divisao dos Processos de Amaciamento e S/Stone

Figura5 - Divisdo dos Processos de Tingimento e Sujinho



4.3 Dados de Base para o Estudo
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Os dados de base para o estudo, sdo itens que foram verificados através de informacdes de

colaboradores administrativos da empresa, onde 0os mesmos fardo parte dos calculos de custos

diretos e indiretos no decorrer da analise do custeio por atividade, representando assim uma

grande valia no resultado final do estudo.

4.3.1 Mao-de-Obra

Dentro destes dados, podemos alocar gastos com mao-de-obra indireta, que sdo o0s

funcionarios que ndo exercem funcdes diretamente relacionadas a manufatura dos produtos ou

servicos, sendo eles responsaveis por opera¢es de suporte, como: setor administrativo, setor

de manutencdo, setor de desenvolvimento, limpeza, entre outros.

AO-DE-OBRA INDIRETA

ltem  Descricéo Qdade 1 Qdade 2 Qdade 3 Qdadetotal Saldrio unitario  Adicionais Encargos Custo

1.1 |Auxiliar Administrativo 1 0 0 1 R§ 1.070,00 RS 0,00[ RS 491,88 | RS 1.561,88
1.2 |Assistente Encaregada 1 0 0 1 R$ 1.450,00 RS 0.00[ RS 666,57 | RS 216,57
1.3 |Encarregado do Desenvolvimento 1 0 0 1 R§ 2.610,00 RS 0.00] RS 1.199.82 | R$ 3.809,82
14 |Zeladora 1 0 0 1 R$ 576,00 R5 0.00] RS 26479 | RS 840,79
15 [Mecanico 1 0 0 1 RS 223700 RS 0,00] RS 1.028,35 | R 3.265,35
1.6 |Auxiliar de Mecénico 1 0 0 1 R$ 951,00 R$ 0.00] RS 43717 | RS 1.388.17
1.7 |Gerente Geral 1 0 0 1 RS 7.000,00 RS 0,00] RS 321790 | RS 10.217.90
TOTAL 1 R$ 23.20041

Quadro 1 - Mao-de-obra Indireta

No quadro 1, as quantidades 1, 2 e 3, foram utilizadas para denominar os turnos existentes na

empresa, sendo o turno 1 correspondente ao horario das hs7:00 as hs15:00, o turno 2 das
hs15:00 as hs23:00 e o terceiro turno das hs23:00 as hs7:00.

Quadro 2 - Pré-labore

PRO-LABOR
ltem Descricdo Qdade  Qdade total Salario unitério Encargos Custo
21 |Sdcio-Gerente 1 1 1 R 2.000,00 R$ 400,00 R§ 240000
2.2 |Sdcio-Gerente 2 1 1 RS 4.000,00 R$ 800,00 R§ 4.800,00
Total de Pro-labore RS 7.200,00
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O pro-labore, nada mais é do que os salarios atribuidos aos membros da sociedade da

empresa, compondo também de certa forma os custos com mdo-de-obra indireta.

Ao contrario da mdo-de-obra indireta, as funcdes exercidas e enquadradas como mao-de-obra
direta sdo as fungdes que contribuem de forma direta na transformacdo do produto inicial
(insumos) em produto final. Sendo assim, os salarios e 0s encargos dos colaboradores dos
diversos setores da empresa englobados na mao-de-obra direta, serdo distribuidos como

custos diretos a cada atividade que compreender sua colaboracéo.

O quadro 3 relaciona os colaboradores que fazem parte da mé&o-de-obra direta, seus

respectivos cargos, seus salarios.

3. MAO-DE-OBRA - direta

ltem Descricdo Turno 1 Turno 2 Tumno 3 Unidade Salério unitario

3.1 |Passadeira 13 12 0 mensal | R$ 576,00
3.2 |Operador de Maquina Lavadoras 1 1 1 mensal_| R$ 982,00
3.3 |Auxiliar de Operador de Maquinas Lavadoras 1 1 1 mensal | R$ 804,00
3.4 |Servicos Gerais - Maquina Lavadora 3 3 3 mensal | R$ 576,00
3.5 |Auxiliar de Operador de Maquinas Centrifugas 1 1 1 mensal | R$ 804,00
36  |Servicos Gerais - Maquina Centrifuga 1 1 1 mensal | R$ 576,00
3.7 |Auxiliar de Operador de Maquinas Secadoras 1 1 1 mensal | R$ 804,00
3.8 [Senvicos Gerais - Maquina Secadora 2 2 1 mensal | R$ 576,00
3.9 |Aplicador de Used 1 0 0 mensal | R$ 1.070,00
3.10 |Aux. de Aplicador de Used 2 0 0 mensal | R$ 576,00
3.11 |Encarregado mesa Passadoria 1 1 0 mensal | R$ 804,00
3.12 |Encarregado do Turno da noite 0 0 1 mensal | R$ 1.920,00
3.13 |Encarregado Espatulado 1 0 0 mensal | R$ 1.626,00
3.14 |Servicos Gerais Espatulado 24 0 0 mensal | R$ 465,00
3.15 |Supervisor do Lixado 1 0 0 mensal | R$ 900,00
3.16 |Lixador 16 0 0 mensal | R$ 465,00
3.17_|Operador de Caldeira 1 0 1 mensal | R$ 804,00
3.18 |Auxiliar de Operacéo de caldeiraltrat. Aqua 1 1 1 mensal | R$ 576,00
3.19 [Motorista 3 0 0 mensal | R$ 1.009,00
3.20 |Ajudante de Motorista 2 0 0 mensal | RS 576,00

Quadro 3 - Mao-de-obra Direta

Um item que compde o calculo dos salarios sdo 0s encargos sociais, que no caso da empresa
emestudo é composto por: INSS, FGTS, férias, 13[] salario, e suas respectivas porcentagens
atribuidas sobre o salério base. Esses dados estdo no quadro a seguir:



sociais - Salarios
Descricdo

%

13° salério

8.33%

11.11%

10,00%

8.50%

INSS sobre 13° salario

8.03%

TOTAL

4.3.2 Outros Dados

45,97%

Encargos sociais -

ro-labore
%

20,00%

Quadro 4 - Encargos Sociais atribuidos aos Salarios

20,00%
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Tratando-se de um estudo aprofundado sobre os minimos gastos relacionados as atividades

desenvolvidas pela organizacdo, faz-se necessario a utilizacdo de inimeros dados que servirdo

de fundamentacéo e base para os célculos que serdo apresentados posteriormente.

Meses

Operacdes Produc&o| Nr operacées,
Maio 6 267.022 1.602.132
Junho 7 272624 1.908.368
Julho 8 347.368 2.778.944
Agosto 5 295.750 1.478.750
Setembro (previsdo) 7 312.000 2.184.000
TOTAL 1.494.764 9.952.194
MEDIA 6,6 298.953 1.990.439

Quadro 5 - Estimativae Histérico de Producéo

Neste quadro, sdo relacionados 0s meses com suas respectivas producdes e as estimativas das

médias de operacBes que ocorreram em cada més, operacles estas representadas pelas

atividades produtivas da empresa, cujas serdo o foco da analise deste trabalho.

Tratando-se de custeio por atividade, e tendo ja explanado a idéia de que esta metodologia

visa analisar de forma “direta” os recursos consumidos na produgdo de um artigo final, a

primeira coisa que vem em mente como atribuidor de custo direto ao produto final sdo as

matérias primas utilizadas, que no caso de uma lavanderia industrial sdo formadas

basicamente por produtos quimicos responsaveis por tratar o artigo a ser transformado. No

quadro a seguir serdo relacionados todos os materiais, e seus respectivos custos, utilizados na
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parte produtiva da empresa, logo, a relacdo entre eles e as atividades que 0s consomem sera

apresentada posteriormente, quando analisados os calculos separadamente por atividade.

Produtos auxiliares - Produtos quimicos

Descricdo Unidade Preco unitério
Enzitex 2,01
Texpon DS 517
Anti-imigrante 6,50
Deslizante HT 11,28
Amaciante Quiminor 9,50
Enzima Neutra (Enzitex NT) 13,00
Enzima Acida (Enzitex AT) 16,92
Emulsitex LO 3,66
Branco Optico 5,50
Metabissulfito de Sddio 1,35
Hipoclorito de Sédio 1,00
Permanganato de Potassio 9,95
Pd Abrasivo 3.00
Resina TP 6,29
Barrilha 1,25
Soda 1,15
Texpon PT 4.70
H fix CO 11,00
Igualon C 2,85
Imersol DC 8,67
Imersol AP 8,67
Média de preco de corantes 16,82
Sal 0,50
Sulfato de Aluminio 0,85
Soda Escama 1,05
Polimero 16,00

Quadro 6 - Produtos Auxiliares

Mesmo procurando enquadrar ao maximo os custos como diretos, temos ainda varias despesas
que serdo caracterizadas como indiretas, assim sendo, o quadro a seguir apresentara dados

coletados que fazem referencia aos servigos e materiais indiretos consumidos pela empresa.

. Semvicos e Materiais
ltem Descricdo Periodo Preco/unidadde Custo total/més
71 |Intemnet Mensal 130,00 R$ 130,00
72 |Telefone Mensal 2.000,00 R$ 2.000,00

7.3 |Energia ndio mensuravel Mensal 7.000,00 RS 7.000,00
74 |Contador Mensal 1.350,00 RS 1.350,00
75 |Empresa de Sequranca Mensal 600,00 R$ 600,00
7.6 |Quimico Supenvisor Mensal 600,00 R§ 600,00

7.7 |Conselho Regional de Quimica Anual 1.300,00 R§ 108,33

7.8 |Liberacdo Policia Federal Anual 900,00 R$ 75,00
79 |IPVA Automdveis Anual 5.000,00 R$ 416,67
710 |Seguro Predial Anual 4.000,00 R$ 333,33
711 |Média de Consumo de Combustivel Mensal 6.000,00 6.000,00

TOTAL

Quadro 7 - Servicos e Materiais indiretos



43

Ao decorrer do trabalho, foi necesséario a utilizacdo de diversos dados e parametros para que
fosse possivel o desenvolvimento dos célculos. Desta forma, durante o periodo do estudo de
caso, varios dados foram coletados através de experiéncias do dia-a-dia dos colaboradores da
empresa, através de consulta em literatura e até mesmo com base em estimativas. Tais dados

estdo enumerados no quadro a baixo.

Parametros utilizados nos calculos
Descricdo

Unidade

Valor

Média de Consumo de Combstivel

Mensal - R$

R$ 6.000,00

Lenha

m3 - R$

RS 25,00

Poder calorifico da lenha

Kcalkg

2.500

Calor latente

Kcallkg

500

Geracdo de vapor - capacidade

Kg/hora

3.500

Eficiéncia do sistema de troca

Percentual

70,00%

Coeficiente seguranca

Percentual

25,00%

Densidade lenha

kg/m3

486

Energia Elétrica - Demanda contratada

Kwatts

35,09

Energia Elétrica - Demanda contratada - Quantidade

Kwatts

185,00

Energia Elétrica - Consumida

Kwatts/hora

0.20

Energia Elétrica - lluminagéo Plblica

Padréo

28,02

Percentual de Ociosidade - lavadoras/Secador

Percentual

20%

Ritimo de trabalho servicos manuais

Percentual

80%

Percentual de Ociosidade - Centrifugacéo

Percentual

5%

Vapor na passadoria

Kg vapor/Kg de tecido

Consumo Médio de Combustivel dos caminhdes

Kmilitro

Capacidade Média de carga dos caminhées

Kg

Percurso diario médio

Km

Percentual de custo de manutencéo de veiculos

Percentual

Preco Oleo Diesel

RS

Fator de Utilizacéo de ar comprimido no Espatulado/P6

Percentual

Fator de Utilizacao de ar comprimido no Used

Percentual

Quadro 8 - Parametros Utilizados para os Calculos

4.4 Analise de Investimentos e Depreciacdo

O levantamento de dados referentes aos investimentos, que conseqlentemente gerardo valores
de depreciacdo, é de grande interesse da analise de custeio ABC. Desta forma, foram
coletados todos os valores referentes a investimentos da empresa, divididos em diversos
grupos, onde foram enquadrados investimentos de mesma familiaridade e de vida atil (termo

determinante na analise de deprecia¢éo) aproximada.

Os dados referentes aos investimentos serdo apresentados em forma de quadros a seguir:



9. TERRENO
tem  Descricdo Unidade Qdade Preco/unidadde Custo total
9.1 [Terreno m? 15.000 R$ 1350 R$ 202.500,00
92 |Chacara com Efluente Alqueire 2 R$ 50.000,00 R$ 100.000,00

TOTAL R 302.500,00

Quadro 9 — Investimentoem Terreno.

. EDIFICAGOES

ltem Descricdo Unidade Qdade preco/unid. Custo Total
10.1 |Unidade Administrativa m? 250 R$ 600,00 | R$ 150.000,00
10.2 |Laboratdrio e Oficina m? 80 R$ 450,00 | RS 36.000,00
10.3 |Banheiros, vestiarios, almoxarifado, depdsito e refeitdrio m? 150 R$ 450,00 | R$ 67.500,00
10.4 |Barracéo Lavanderia m? 1200 | R$ 300,00 | RS 360.000,00
10.5 |Barracéo Diferenciado m? 980 R$ 300,00 | RS 294.000,00
106 |[Instalacées Elétricas R$ 120.000,00
10.7 |Instalacées de Transporte de Vapor R$ 30.000,00
10.8 |Barracéo caldeira m? 200 R$ 300,00 | R$ £0.000,00
10.9 |Estrutura estacéo de Tratamento m? 250 R$ 500,00 | R$ 125.000,00
TOTAL R$  1.242.500,00

Quadro 10 - Investimento em Edificagtes

As edificacbes agregam toda a parte estrutural construida para o suporte produtivo,
administrativo, pessoal dos colaboradores da empresa, bem como toda a estrutura que se faz
necessaria para o bom andamento e funcionamento da empresa. Estes sdo um dos principais

gastos com investimentos de qualquer organizacgdo produtiva.

ltem Descricdo Unidade Qdade preco/unid. Custo Total

11.1 |Estacdo de Tratamento de Efluentes Varios 1 R$ 500.000,00 | R$ 500.000,00
11.2 |Caixas d'agua de 30000 Litros Unit. 3 R$ 8.500,00 | R$ 25.500,00
11.3 |Pocos artesianos + bombas Unit. 3 R$ 40.000,00 | RS 120.000,00
11.4 |Caldeira Locomotiva 4500 Kg. Unit. 1 R$ 110.000,00 | R$ 110.000,00
11.5 |Compressor Automatico Unit. 1 R$ 36.000,00 | R$ 36.000,00
11.6_|Extintores Unit. 12 R$ 100,00 | R$ 1.200,00
11.7 |Ventilagéo Unit. 1 RS 3.000,00
TOTAL R$ 795.700,00

Quadro 11 - Inwestimento em Utilitarios

Equipamentos de grande importancia dentro da empresa, sdo os utilitarios que dédo potencial e
auxilio para que toda a parte produtiva da empresa funcione e seja executada corretamente.
Desta forma, os investimentos com utilitarios devem ser feitos de acordo com as necessidades

de cada empresa.
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12. EQUIPAMENTOS DE TRANSFORMACAO - SETOR DE LAVAGENS

ltem Descricéo Unidade Qdade preco/unid. Custo Total
12.1 |Maq. Lavadora de Testes 8 Kg Lavadoras 3 R$ 8.000,00 | RS 24.000,00
12.2 [Maq. Lavadora Horizontal 50 Kg Lavadoras 2 R$ 15.000,00 | RS 30.000,00
12.3 |Magq. Lavadora Horizontal 100 Kg Lavadoras 3 R$ 35.000,00 | R$ 105.000,00
12.4 |Maq. Lavadora Horizontal 250 Kg. Lavadoras 7 R$ 70.000,00 | RS 490.000,00
12.5 |Mag. Lavadora Horizontal 500 Kg. Lavadoras 2 R$ 100.000,00 | R$ 200.000,00
Subtotal (Setor de Lavadoras) R$ 849.000,00
12.6 |Centrifuga Vertical 15 Kg. Centrifugas 1 R$ 6.000,00 | RS 6.000,00
12.7 |Centrifuga Horizontal Tri-pé 50 Kg. Centrifugas 1 R$ 12.000,00 [ RS 12.000,00
12.8 |Centrifuga Horizontal Tri-pé 100 Kg. Centrifugas 4 R$ 20.000,00 | R$ 80.000,00
Subtotal (Setor de centrifugas) R$ 98.000,00
12.9 |Secador Vertical 50 kg. Secadoras 3 R$ 30.000,00 | R$ 90.000,00
12.10 |Secador Vertical 100 Kg. Secadoras 6 RS 45.000,00 | R$ 270.000,00
Subtotal (setor de Secadoras) R$ 360.000,00
12.11 |Ferro de Passar (conjunto) Passadoria 15 R$ 2.200,00 | RS 33.000,00
12.12 |Mesas de Abastecimento 1x1 Passadoria 12 R$ 50,00 | RS 600,00
12.13 |Mesas de Abastecimento 5x2 Passadoria 4 R$ 150,00 | RS 600,00
Subtotal (setor de Passadoria) R$ 34.200,00
TOTAL R$ 1.341.200,00

Quadro 12 - Investimento em Equipamentos de Transformagé&o/Setor de Lavagens

QUIFA OSLU RA ORMACAQ ORDED R ADO
ltem Descricao Unidade Qdade preco/unid. Custo Total
13.1 |Maq. Estufa 70 Pcs Diversos 1 R$ 12.500,00 | RS 12.500,00
13.2 |Mag. Marmorizado 200 Kg. Diversos 1 R$ 35.000,00] R$ 35.000,00 |
13.3 |Prensa Amassadinho Diversos 5 R$ 3.000,00] RS 15.000,00 |
13.4 |Pistola de Aplicacdo de Fine-Pin Diversos 25 R$ 60,00 | RS 1.500,00 |
Subtotal (Diversos) 64.000,00'
13.5 |Pistola de Aplicacdo de Used Used 5 750,00/ RS 3.750,00 |
136 |Exaustores Used Used 4 1.500,00] R$ 6.000,00 |
13.7 |Maq. Infladora Used 1 12.000,00{ RS 12.000,00 |
13.8 |Mesas de abastecimento 5x2 Used 2 150,00 RS 300,00
Subtotal (Setor de Used) 22.050,00,
13.9 |Conjunto Infaldor espatulado Espatulado 30 1.200,00] RS 36.000,00 |
13.10 |Mesas de abastecimento 5x2 Espatulado 5 150,00 RS 750,00
Subtotal (Setor de Espatulado) 36.750,00
13.11 |Mesa para Operacdo de Lixado Lixado 50 120,00| RS 6.000,00 |
13.12 |Mesas de abastecimento 5x2 Lixado 7 150,00| RS 1.050,00
Subtotal (Setor de Lixado) 7.050,00
TOTAL R$ 129.850,00

Quadro 13 - Inwestimento em Equipamentos de Transformag&o/Setor de Diferenciado

Os equipamentos de transformacdo, tanto do setor de lavagens quanto do setor de
diferenciados, apresentados nos quadros 4 e 5, representam todos 0s equipamentos, maquinas
e auxiliares, que fazem parte das etapas produtivas que englobam os processos de alteracéo
(transformacao) do produto primario, sendo assim sdo nestes equipamentos que ocorrem a

agregacéo de valor ao produto final.
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14.  EQUIPAMENTOS DE TRANSPORTE/UTILITARIO

ltem Descricdo Unidade Qdade preco/unid. Custo Total
141 |Caminhdo MB 915 Veiculo 2 R$ 95.000,00 | RS 190.000,00
142 |Caminhdo MB 1215 Veiculo 1 R$ 110.000,00 | RS 110.000,00
14.3 |Fiorino Veiculo 2 R$ 15.000,00 | RS 30.000,00
14.4 |Caminhdo Agrale Veiculo 1 R$ 30.000,00 | R$ 30.000,00
Subtotal R$ 360.000,00
145 |Carrinho de transporte de roupas Transporte 15 R$ 350,00 | RS 5.250,00
146 |Paleteiro Transporte 5 R$ 600,00 | R$ 3.000,00
Subtotal R$ 8.250,00
TOTAL 368.250,00

Quadro 14 - Inwestimento em Equipamentos de Trans porte/Utilitario

Divididos em dois grupos, 0s equipamentos de transporte/utilitarios sdo compostos por
veiculos que fazem as funcdes de coleta e entrega de produtos e equipamentos de transporte

interno, utilizados na distribuicdo de servicos e materiais nos setores produtivos. Estes

equipamentos ddo apoio para as distribuicdes logistica e de fluxo produtivo da empresa.

EQUIPAMENTOS DE UTILIDADE - ADMINISTRAGAO

tem Descricdo Unidade Qdade preco/unid. Custo Total
15.1 |Computadores Utilidade 5 R§ 1.500,00 | R$ 7.500,00
15.2 |Armério Utilidade 6 R§ 600,00 | R$ 3.600,00
153 |Show-room Utilidade 1 R§ 600,00 | RS 600,00
154 |Mesa de escritorio Utiidade 5 R§ 400,00 | R$ 2.000,00
155 |Cadeira Rotativa Utiidade 4 R§ 200,00 | R$ 800,00
156 |Cadeira Utilidade 14 R§ 120,00 | R§ 1.680,00
15.7 |Geladeira Utildade 1 RS 70000 | RS 700,00
158 |Microondas Utilidade 1 R$ 30000 | RS 300,00
159 |Cofre Utiidade 2 RS 1.000,00 | R$ 2.000,00
TOTAL 19.180,00

Quadro 15 - Inwestimento em Equipamentos de Utilidade/Administragéo

Na parte administrativa utiliza-se inimeros componentes que variam desde computadores
utilizados nos controles produtivo, fiscal, financeiro, entre outros, até utensilios para uso e

comodidade pessoal.
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EQUIPAMENTOS DE UTILIDADE - CHAO DE FABRICA / LABORATORIO

Descricéo Unidade Qdade preco/unid. Custo Total
16.1 |Paletes Utilidade 40 R$ 40,00 | RS 1.600,00
16.2_|Bebedouros Utilidade 3 R$ 450,00 | RS 1.350,00
16.3 |Mesas de abastecimento 5x2 Utilidade 5 150,00/ RS 750,00
16.4 |Balanca Grande Utilidade 1 R$ 400,00 | RS 400,00
Subtotal Chéo de Fabrica R$ 4.100,00
16.5 |Balanca Analttica digital Laboratdrio 2 R$ 2.500,00 | R$ 5.000,00
16.6 |Mesa de escritdrio Laboratdrio 2 R$ 300,00 | RS 600,00
16.7 |Cadeira Laboratério 2 R$ 150,00 | R$ 300,00
16.8 |Bancada Laboratdrio 1 R$ 400,00 | RS 400,00
17.9 |Pia Laboratério 1 R$ 550,00 | RS 550,00
16.10 |Prateleira Laboratdrio 2 R$ 450,00 | RS 900,00
16.11 |Computador Laboratério 1 R$ 1.000,00 | R$ 1.000,00
Subtotal Laboratério R$ 8.750,00
TOTAL R$ 12.850,00

Quadro 16 - Investimento em Equipamentos de Utilidade/Ch&o-de-Fébricae Laboratorio

O quadro 8 lista diversos equipamentos do chdo de fabrica e do laboratdrio da empresa. O uso

destes equipamentos € complementar as atividades executados durante aos processos

produtivos.

EQUIPAMENTOS DE UTILIDADE - REFEITORIO / OFICINA

ltem Descricdo Unidade Qdade precofunid. Custo Total
171 [Mesa grande p/ 12 pessoas c/ cadeiras Refeitdrio 5 R$ 600,00 | R$ 3.000,00
172 |Pia Refeitorio 1 RS 550,00 | RS 550,00
17.3 |Geladeira Refeitorio 2 R$ 700,00 | R$ 1.400,00
174 |Fogéo Refeitorio 1 RS 400,00 | RS 400,00
175 |Marmiteiro Refeitdrio 1 R$ 500,00 | RS 500,00
Subtotal Refeitdrio R§ 5.850,00
176 |Bancada Oficina 3 R$ 300,00 | RS 900,00
17.7 |Cadeiras Oficina 2 RS 4000 | R$ 80,00
178 |Equipamentos de Auxilio Oficina 1 R$ 350000 | RS 3.500,00
179 |Ventilador Oficina 1 RS 150,00 | R$ 150,00
Subtotal Oficina R$ 4,630,00
TOTAL 10.480,00

Quadro 17 - Equipamentos de Utilidade/Refeitério e Oficina

Entre os setores e partes auxiliares da empresa encontram-se o setor de manutencdo e também

uma parte que € legislativamente exigida em algumas empresas, que é o refeitério. Sendo

assimo quadro 9 enumera 0s itens que compdem estes setores da empresa.
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18. RESUMO DOS INVESTIMENTOS
ltem Descricdo Custo Total

181 |[Terreno RS 302.500,00
182 |Edificacdes R$  1.242.500,00
18.3 |Utilitarios R$ 795.700,00
184 |Equipamentos de Transformagéo - Setor de Lavagens R$  1.341.200,00
185 |Equipamentos de Transformagéo - Diferenciado R$ 129.850,00
186 |Equipamentos de transporte/utilitario R$ 368.250,00
18.7 |Equipamentos de utiidade - Administragéo R$ 19.180,00
188 |Equipamentos de utilidade - Chéo de Fabrica / Laboratério R$ 12.850,00
18.9 |Equipamentos de utiidade - Refeitério / Oficina R$ 10.480,00

Total de investimento R$ 4.222.510,00

Quadro 18 - Resumo de Inwestimentos

Através do quadro de resumos pode-se verificar quais 0s investimentos mais representativos
dentro da organizagdo. No caso em estudo, verifica-se que 0os maiores investimentos sdo 0S
relacionados a edificacdes e equipamentos de transformacdo (maquinas e equipamentos
utilizados nos setores produtivos), implicando assim em uma maior representatividade nos

calculos de depreciacdo apresentados no quadro 11, e conseqientemente uma maior

interferéncia na formagédo dos custos produtivos.

19. DEPRECIAGCAQ DOS INVESTIMENTOS
ltem Descricdo unidade Qdade Precofunidadde Custo total
19.1 |Edificacdes més 240 RS 1.242.500,00 | R$ 577,08
19.2 |Utilitarios més 120 R$  795700,00 | R$ 6.630,83
19.3 |Equip. de transformacéo - S. Lavagens més 120 R$ 1.341.200,00 | R$ 11.176 67
19.4 |Equip. de transformacéo - Diferenciado més 120 R$  129.850,00 | R$ 1.082,08
19.5 |Equipamentos de transporte/utilitario més 60 R$ 368.250.00 | R$ 6.137.50
19.6 |Equipamentos de utilidade - Administragdo més 60 R$ 19.180.00 | R$ 31967
19.7 |Equipde utilidade - Chéo de Fabrica / labor. més 60 R$ 12.850,00 | R$ 21417
19.8 |Equip. de utilidade - Refeitdrio / Oficina més 60 R$ 10.480,00] R$ 174,67

TOTAL 30.912,67

Quadro 19 - Depreciagdo dos Investimentos

Uma anélise de depreciagdo se da através da relacdo entre o valor do investimento feito, com
a vida (til do bem investido. Pode-se observar através do quadro 11 a importancia de uma boa
adequacdo da vida atil ao bem investido, pois nem sempre o maior investimento torna-se o

que apresenta maior interferéncia na depreciacéo final.
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A depreciagdo dos investimentos é um dos itens que irdo compor a analise de custos da
empresa através do custeio ABC. Para isto, através da relacdo estabelecida a entre vida (til e
os itens de investimento analisados, pode-se chegar a um valor de R$ 30.912,67 de
depreciacdo mensal, que fara parte do rateio de custos indiretos na formagdo do custo final

das atividades da empresa.

4.5 Calculo dos Custos

Sendo este um trabalho com foco na anélise de custos de uma organizacdo em especifico, vé-
se clara a importancia de calculos para a obtencdo de quantidades e gastos referentes aos
produtos a serem manufaturados. Com este propdsito, esta se¢do do trabalho ird apresentar os
calculos feitos durante o levantamento dos custos que serdo aplicados as atividades, e também
trard novos dados ainda ndo citados que se fazem necessarios para os célculos que serdo

apresentados.

Durante o desenvolvimento deste topico, grande parte dos calculos serdo apresentados com o
auxilio de quadros, fazendo-se preciso apenas a explicacdo de como chegou-se aos resultados

apresentados.

4.5.1 Custos Indiretos

O custeio ABC tem por caracteristica tentar alocar os gastos e custos da empresa de forma
direta as atividades exercidas, de forma que a apuracdo final dos custos seja a mais exata

possivel para se calcular o prego do servigo ou produto oferecido.

Mesmo com essa caracteristica do ABC, é impossivel mensurar diretamente todos 0os gastos
as atividades, desta forma, serdo apresentados a seguir 0os gastos que fardo parte dos custos
indiretos, sdo eles: mao-de-obra indireta e seus respectivos salarios e encargos, pro-labore,
servicos e materiais indiretos, energia elétrica de iluminacéao, energia elétrica de ventilagéo e

custo de manutencdo de maquinas.

Neste caso, 0s custos classificados como custos indiretos serdo atribuidos aos produtos finais

da empresa de acordo com algum critério de rateio (fator determinante na distribuicdo dos
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gastos aos produtos finais), compondo desta forma o custo e o preco final das atividades

componentes dos servicos oferecidos pela empresa.

Os quadros 1, 2 e 7 que referenciam os itens mao-de-obra indireta, pro-labore e servicos e
materiais indiretos, respectivamente, ja trazendo consigo os valores totais de custos que serdo

englobados posteriormente pelo rateio dos custos indiretos.

Demanda (RS/Kw)|  Consumo (R$/Kw)

tem Descricéo Area Watts/m2 Total(kW) [R$ 35,09 | RS 0,2
20.1 [luminacéo de uso diumo e utensilios 2.660 10 26,6| RS 933,39 | RS 143980
20,2 |lluminacdo de uso noturno e utensilios 1,650 10 16,5 RS - |R$ 788,04
20.3 [luminacéo Publica - RS 26,02
RS 319,528

Quadro 20 - Energia Hétrica de lluminagao

Com posse dos dados 8.9 e 8.11 do quadro 8, referentes aos valores de energia elétrica
consumida e energia elétrica contratada (demanda), que nada mais sdo do que os valores por
Kwatts de energia estipulados no contrato com a Copel, a serem multiplicados pela
quantidade consumida para assim obter o valor gasto com a energia elétrica de iluminacéo.
Logo, a quantidade consumida foi estipulada de acordo com o horério de utilizacdo e area Util

da empresa.

Juntamente com estes valores obtidos, foi somado o total pago referente a iluminacgéo publica,
totalizando assim o valor de R$ 3.196,53, valor este que também ser4 somado aos custos

indiretos para ser rateado as atividades produtivas da empresa.

Da mesma forma que foi calculado o consumo e o custo de energia elétrica de iluminacao, a
energia elétrica com ventilacdo foi obtida através dos fatores de energia contratada e
consumida, diferindo apenas no fato de que a quantidade consumida é verificada em funcéo

das poténcias dos motores multiplicadas por um fator de utilizag&o.
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ENERGIA ELETRICA DE VENTILAGAO

(Qtidad Descricdo Qtde.  Pot. Inst. (Kwih) Fator Utiliz._ Dem. Cons. (Kw) V1. Demanda V1. Consumo _ Custo Energ/min. Kg
1 |Ventilador Grande Suspenso 9 0,365 90% 033 000338 |R$ 058634] RS 0591720
21.2 |Ventilador Pedestal 4 0,187 90% 017 000077 |R$ 013397] R$ 013474}
3 [Exaustor 5 0,145 90% 0,67 0,00383 [R$ 0,66715] RS 067098
Subtotal Soma: R$ 11549

Quadro 21 - Energia Hétrica de Ventilagdo

Conforme apresentado no quadro 21, o custo com energia elétrica de ventilacdo na empresa
totalizou um valor de R$ 715,49.

Por fim, o ultimo item que fara parte do calculo e rateio dos custos indiretos serd o custo com
manutencdo, custo esse formado pelos totais de investimento em utilitarios, equipamentos de
transformacdo do setor de lavagens e equipamentos de transformacdo do setor de
diferenciados, respectivamente quadros 11, 12 e 13, multiplicados por um percentual

estimado de 0,5%. O valor resultante da manutencdo é R$ 11.333,75 mensais.

No guadro a seguir sera apresentado um resumo dos custos indiretos, que sdo formados pelos

itens apresentados anteriormente.

22. RESUMO DE CUSTOS INDIRETOS
ftem Descricdo Custo total

22.1 |Méo-de-obra RS 26.119.87
22.2 |Pro-Labore R$ 7.200,00
22.3 |luminagéo - Energia elétrica R$ 319653
224 |Energia Elétrica Ventilacéo RS 71549
225 |Manutencdo RS 11.333.75
6 [Servicos e Materiais 18.613,33
L

Quadro 22 - Resumo dos custos indiretos

A soma destes fatores de custos indiretos, cujo valor obtido foi de R$ 67.178,97, serdo
rateados por atividades, ou seja, cada atividade receberd sua parcela correspondente aos

custos indiretos, de modo a formar o custo final o mais proximo possivel do exato.

Somente esses fatores de custos serdo atribuidos em forma de rateio, pela dificuldade em
dimensiona-los separadamente, conseqiientemente o restante dos gastos serdo analisados

separadamente por atividades seguindo os principios do custeio ABC.
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Juntamente com os custos indiretos sera incluso a depreciacdo referente aos investimentos.

Seus valores finais usando o critério de rateio por operacées (atividades) sdo:

- Valor mensal de depreciacdo: R$ 30.912, 67 (quadro 19)

- Valor mensal de custos indiretos: R$ 67.178,97 (quadro 22)

- Estimativa de namero de operac¢des: 1.990.439 (quadro 5)

- Valor da depreciagdo por operacdo: 30.912, 67 /1.990.439 = R$ 0,016

- Valor dos custos indiretos por operacdo: 67.178,97 / 1.990.439 = R$ 0,034

Valor final = R$ 0,016 + R$ 0,034 = R$ 0,05

Desta forma, todas as atividades teréo esse valor como parte integrante de seu custo.

4.5.2 Custos Diretos

Sabendo que o custeio por atividade (ABC) tem como caracteristica analisar o maximo de
custos, gastos e despesas de forma direta, fazendo um relacionamento e mensurando estes
fatores diretamente ao produto ou servico sem a necessidade de critérios de rateio, ou seja,
pode-se atribuir quanto de cada fator € utilizado e consequientemente qual a interferéncia deste

no custo final.

No caso do ABC, estes fatores sdo analisados separadamente a cada atividade componente do
servico ou produto oferecido pela empresa. Dentro do estudo apresentado neste trabalho,
foram identificadas e 23 atividades (chamadas muitas vezes de operacdes) distintas, que sao
analisadas de forma que todos os recursos por elas consumidos sdo calculados separadamente

e formardo o custo final da atividade.

As 23 atividades identificadas e analisadas sdo: alvejamento, amaciamento, aplicacéo de po,
auxiliares, bigode, cationizacdo (direto), cationizacdo (sulfurozo), centrifugagem,
clareamento (jeans), clareamento (lycra), desengomagem, espatulado, fixacdo, fix-pin,

limpeza, lixado, neutralizacdo, passadoria, puido, secagem, stonagem, tingimento e used.
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Logo, para efeito de facilitar a exemplificacdo dos calculos e analises feitas, tomar-se-a como

base as analises feitas na atividade de desengomagem.

Na atividade de desengomagem, as recursos utilizados de forma direta identificados foram:

1. Materiais diretos, produtos quimicos, entre outros. No caso da desengomagem é
representado pela solucdo de desengomante;

Mao-de-obra direta;

Agua de processo e de enxagiie;

Vapor;

Energia elétrica;

o 0k~ LN

Estacdo de tratamento de efluente (ETE).

Vendo que como a empresa foco do trabalho desenvolve suas atividades com roupas pré-
confeccionadas, e seus equipamentos serem programados de acordo com 0 peso da matéria
prima a ser transformada, achou-se por bem calcular os custos diretos referenciando-os por
kilograma de roupa, fazendo assim no final a multiplicacdo do valor encontrado por kilo pelo

peso real da roupa.
4.5.2.1 Materiais Diretos

Os materiais diretos sdo de certa forma, os principais responsaveis pela manufatura do
produto, ou seja, sdo eles que alteram o produto inicial dando-lhe as caracteristicas esperadas

pelo consumidor para o produto final.

Nos processos primarios (processos de lavagem definidos anteriormente), representados por
suas subdivisdes em diversas atividades, os materiais diretos utilizados sé&o basicamente
produtos quimicos compondo misturas, porém, nos processos secundarios (pProcessos
diferenciados) os materiais consumidos diretamente no processo produtivo variam desde

produtos quimicos a lixas, espumas e esponjas utilizadas para aplicacao de quimicas.

Os processos de calculo dos custos desses materiais sdo feitos através de dimensionamentos
de quantidades utilizadas em cada atividade, atribuindo-se seus respectivos custos unitarios as
guantidades utilizadas. O quadro a seguir exemplificara através da atividade de

desengomagem como foram feitos esses calculos.



PRODUTOS QUIMICOS - Solucéo de desengomagem

ftem  Descricéo Densidade ~ Qdade Precolunidadde Custo total

231 |EnzitexH 13 30 kg RS 201|R$ 7839
232 [Texpon DS 13 14 kg RS 517|R$ 94,09
233 |Anti-imigrante PCC 13 6 kg R$ 6,50 | R§ 50.70
234 |Deslizante HT 13 5 kg R$ 11,28 | R§ 733
235 |agua 1 200 Liros | RS 0,0001 | R$ 0,02
236 |Subtotal R§ 296,52
23.7 [Total da soluﬁo 1 265 Litros | R$ 1,16

Quadro 23 - Materiais diretos (solugdo de desengomagem)

Os produtos componentes da solugdo feita para utilizar no processo de desengomagem,
juntamente com seus respectivos custos unitarios sao apresentados no quadro 23. Ainda neste
quadro, observa-se a referéncia da quantidade utilizada para fazer a solugdo, seus custos
individuais totais e o custo final da solu¢do, que foi de R$ 296,52. Para uma melhor
mensuragdo do custo de materiais utilizados na atividade foi obtido o valor unitario por litro
de solucdo de R$ 1,16, valor este obtido pela divisdo do valor total da solucéo pela quantidade

de litros da mesma.

A dosagem desta solugcdo no processo de desengomagem é de 2% do peso da roupa a ser
manufaturada, entretanto, como citado anteriormente os calculos serdo feitos por kilograma de
roupa. Assim sendo o valor de solucdo de desengomagem utilizada por kilograma de roupa,

que fard parte do custo direto da atividade de desengomagem seré:

2% x 1,00 kg x1,16 = R$ 0,023

Da mesma forma que a exemplificagdo do processo de desengomagem, as outras atividades
identificadas da empresa seguiram a mesma linha de raciocinio para obter seus custos com
materiais diretos, custos estes que serdo apresentados somente na parte final do trabalho onde

sera demonstrado a formacéo de preco de todas as atividades.
4.5.2.2 Mé&o-de-obra Direta

O termo mao-de-obra direta faz referéncia aos colaboradores da empresa que exercem tarefas

diretamente ligadas a manufatura do produto ou servigo oferecido, ou ainda aqueles que estdo
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relacionados com atividades de suporte que sdo mensuradas diretamente as atividades

produtivas da empresa.

Dentro do quadro de colaboradores diretos (quadro 3), é possivel definir separadamente quais
auxiliam em cada atividade, tornando a mensuracdo da mdo-de-obra direta possivel de ser
feita. Da mesma forma que os materiais diretos, os célculos referentes a mdo-de-obra direta

serdo explicitados a partir do exemplo da atividade de desengomagem.

AO-DE-OBRA - A dade Desengomage

Item  Descricdo Tumo 1 [Tumo 2| Tumo 3 | Qdadetotal  Salério unitario  Gratificagéo Encargos Custo

241 |Operador de Maquina 1 1 1 3 R$ 982,00 R$ 0,00] R$ 45143 | R§ 4.300,28
24.2 |Auxiliar de Operador de Maq. 1 1 1 3 R$ 804,00 R$ 0,00] RS 369,60 | RS 3.520,80
243 |Senicos Gerais 3 3 3 9 R$ 576,00 R$ 0,00] RS 264,79 | RS 7.567,08
Dados de custo para a - Desengomagem 15 R§ 15.388,16
Tempo de operagao em minutos 20
Capacidade instalada mensal para desengomagem 3.900.211
Custo por Kg de tecido - atividade - Desengomagem R§ 0,0039)

Quadro 24 - Mdo-de-obra direta - Atividade Desengomagem

Através do quadro 24 pode-se observar que além dos dados dos cargos, salarios e encargos
dos colaboradores ja apresentados, novos dados apareceram: tempo de operacdo em minutos e

capacidade instalada mensal para desengomagem.

O tempo de operacdo em minutos é o tempo coletado para a atividade durante as atividades da
empresa, logo, para calcular a capacidade instalada mensal para desengomagem foram

necessarios alguns calculos. Para tais calculos o quadro a seguir servird de informacdo (til.

EQUIPAMENTOS DE TRANSFORMAGAO - SETOR DE LAVAGENS

Descricdo Unidade - Kg Capac. Inst. Qdade preco/unid.
Maq. Lavadora de Testes 8 24 8.000,00
Maq. Lavadora Horizontal 50 15.000,00 30.000,00
Maq. Lavadora Horizontal 100 36.000,00 105.000,00
Mag. Lavadora Horizontal 250 70.000,00 490.000,00
Maq. Lavadora Horizontal 500 100.000,00 200.000,00

849.000,00

Quadro 25 - Capacidade Instalada Setor de Lavagens

O quadro acima ilustra o célculo da capacidade das maquinas lavadoras, de forma que suas

capacidade individuais multiplicadas por suas quantidades geram as capacidades individuais
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de cada maquina, que somadas geram uma capacidade instalada de maquinas total de 3.174

kilogramas.

A partir deste dado podemos chegar a capacidade instalada mensal para desengomagem

através da seguinte formula:

Cap.de Mag.= Horas Trab.no Més = 60

Cop. Inst. Deseng. = Tempo de Operagio « Percent. de Ociosidade

Tendo posse de todos os dados que ja foram apresentados nos quadros anteriores, o valor da
capacidade instalada mensal para desengomagem é de 3.900.211 kilogramas de roupa

desengomada por més.

Podemos chegar enfim ao custo de mao-de-obra direta por kg de roupa na atividade de
desengomagem dividindo o custo total da mé&o-de-obra pela capacidade mensal de
desengomagem encontrada, gerando assim um custo de R$ 0,0039 por kilograma de roupa

desengomada.

Conforme o apresentado, todos 0s custos com mao-de-obra direta foram calculados com base
nas capacidades mensais instaladas dos equipamentos utilizados em cada atividade. Nos
processos diferenciados, onde ndo ha possibilidade de se calcular as capacidades de maquinas,
as capacidades produtivas foram calculadas a partir dos tempos de operacdo, sendo assim
possivel mensurar quantas atividades podem ser repetidas durante o periodo trabalhado no

A

més.
4.5.2.3 Agua de Processo e de Enxag e

As aguas de processo e de enxague sdo recursos de grande importancia para gue 0S processos
definidos como primarios sejam executados, dessa forma sua anélise e medida foram feitas de

forma direta quanto ao custo.

O calculo ligado a este item pode ser considerado simples, pois o custo da agua industrial é

calculado a partir de estimativas de valores, tomando assim como base neste trabalho o custo
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de um metro cdbico (mil litros) de agua industrial por R$ 0,10, conseqUlientemente o custo de

um litro de agua industrial sera de R$ 0,0001.

O quadro a seguir servira de fonte de dados referente ao custo da dgua industrial para céalculos

posteriores.

1

ftem  Descricdo unidade Qdade Preco - RS Custo total

261 |Agua Industrial m* 1 0,10 -0-
26.2 Litros 1 0,0001 RS 0,00
TOTAL R$ 0,0001

Quadro 26 - Dados sobre Agua Industrial

Retomando o exemplo da atividade de desengomagem, foi verificado a utilizagdo de agua
industrial em 21 litros por kilograma de roupa, dos quais 5 sdo de agua de processo e 16 de
agua de enxagules. Entdo, o custo de dgua industrial para a atividade de desengomagem € de
R$ 0,0021.

4.5.2.4 Vapor

Na maioria das atividades onde sdo realizados processos primarios (processos de lavagem), o
fator temperatura é de suma importancia para que as reacles esperadas acontecam com
sucesso, tendo assim como alternativa de elevacdo de temperatura do meio a utilizacdo de

vapor.

Por ser um fator importante e de grande uso na organizagéo, decidiu-se classificar e calcular o
custo com vapor de forma direta, e para que isso fosse possivel precisou-se de alguns dados
coletados e calculados na prépria empresa ou coletados em literaturas do assunto. Tais dados
estdo contidos no quadro 8, itens 8.2 a 8.8 que sdo: custo da lenha, poder calorifico da lenha,
calor latente, capacidade de geracdo de vapor da caldeira utilizada, eficiéncia do sistema de
troca de calor, coeficiente de seguranca e densidade da lenha (a densidade da lenha foi

calculado através de amostras coletadas na empresa).
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VAPOR - COMBUSTIVEL - Preco

ltem Descricdo unidade Qdade Preco/Kg - R$
271 |Geracdo de vapor por kg lenha Kg vapor/kg lenha| 3.50
272 |Custo do kg de lenha RS/ kg 0.051
27.3  |Custo de energia eletrica RS/ kg 0.003
274  [Custo do kg do vapor - lenha R$ / kg vapor 0.015
275 |Percentual de Aproveitamento da MOD % 60%
276 |Custo do kg do vapor - méo-de-obra R$ / kg 0,002
Custo do kg do vapor

Quadro 27 - Valores calculados do Vapor

No item 27.1 do quadro 27 o calculo feito segue a formulacdo abaixo, gerando um valor de
3,5 Kg vapor/kg lenha.

Poder calorifico da lenha

Geracdo de vapor por Kg lenha = = E ficiencia do sistema

Calor Latente vopor

O tdpico que segue, referente ao custo do kg de lenha, é de célculo simples. Tendo o dado de
que 1 m3 de lenha custa R$ 25,00, e tendo calculado a densidade de 1 m3 de lenha que é de
486 Kg, basta dividir estes valores para chegar a um custo de R$ 0,051 por kg de lenha.
Seguindo nas analises, a partir da divisdo do item 27.2 pelo item 27.1 gera-se o valor do custo

do kilograma de vapor referente a lenha utilizada, valor este de R$ 0,015.

Como quase todos 0s equipamentos industriais, a caldeira também utiliza energia elétrica em

dois motores identificados em seu funcionamento, segundo o quadro abaixo.

otores @ ( 0 processamento ae Kt po 0 (e ope 0

Qtidade Descricéo Gap.Min Pt Inst. (Kwh) Fator Utiliz. Dem. Cons. (Kw) V. Demanda V1. Consumo  Custo Energimin. K

1 |Motor da Bomba Dagua 4083 145 80% 596 000017 | RS 000048 R$ 0,00085
1 Motor do Exaustor da caldeira 4083 23 80% 1788 000050 |R$ 000145 RS 0,00195
1 |Subtotal 28 Soma: R$ 0,002604

Quadro 28 - Consuma de Energia Elétrica na Geragdo de Vapor

Seguindo o mesmo principio da energia utilizada em iluminacdo e ventilacdo explicados
anteriormente, os célculos para a analise do custo da quantidade consumida é baseada nos
dados dos valores cobrados pela energia correspondente a demanda contratada e a demanda
consumida, logo tendo em méos as potencias dos motores e o0 tempo em que eles ficam em

funcionamento o calculo torna-se possivel e simples de ser feito.
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Outro fator e Gltimo a ser considerado para o calculo do custo do kilograma de vapor é a méo-
de-obra envolvida com a mesma. Verificou-se que a mdo-de-obra utilizada para a producgéo de
vapor (carregamento e acompanhamento da caldeira) € a mesma que mantém o

funcionamento da estacdo de tratamento de efluentes (ETE), assim, como observado no

guadro 27, desta mé&o-de-obra, estimasse uma utilizacdo de 60% para a geracdo de vapor.

MAO-DE-OBRA - Atividade Producs "
ltem Descricdo Tuno 1|Tumo 2| Tumo 3 | Qdadetotal  Saldrio unitdrio  Gratificacdo Encargos Custo
291 |Aux. de oper. Caldeira/Trat. Agua 1 1 1 3 R$ 576,00 RS 0.00| RS 264,79 | RS 2.522,36
29.2 |Operador de Caldeira 1 0 1 2 R$ 804,00 RS 0,00 RS 369,60 | RS 2.347,20

Dados de custo para a - Produgao de vapor 5 R$ 4.869,56
Tempo de geragao de vapor (horas/més) 512
Capacedade de Tratamento de Efluente mensal 12.800.000}
Capacidade instalada geragao de vapor / més 1.254.400)

Custo de mao-de-obra ETE por litro
Custo mao-de-obra por Kg de vapor

Quadro 29 - Méao-de-obra para producao de Vapor e Estacdo de Tratamento de Efluente

Como todos os outros célculos de mio-de-obra, os custos sdo obtidos referenciando-os com a
capacidade instalada do setor produtivo em que se esta analisando, sendo assim na geracao de
vapor, multiplicando as horas trabalhadas do més (512 horas) pela capacidade por hora da
caldeira (3500 kg vapor/hora) referenciada no quadro 8, multiplicando ainda pela eficiéncia

de troca de calor de 70% obtém-se a capacidade instalada por més na geracéo de vapor.

O valor encontrado com a divisdo do valor de médo-de-obra mensal pela capacidade instalada

na geracdo de vapor € de R$ 0,0039 por kg de vapor referente a méo-de-obra.

Finalizando o levantamento do custo da geracdo de vapor, somamos 0s valores do custo com
energia elétrica, com o custo com lenha e com o custo com mao-de-obra, gerando assim um

custo final de R$ 0,020 por kg de vapor, como apresentado no quadro 27.

Com o custo do kilograma de vapor em méos basta saber a quantidade de vapor utilizada em
cada atividade, sendo assim, esta quantidade é obtida pelo principio fisico da transferéncia de

calor, onde a formula base é a seguinte:
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Qg =m=%c=AT

Q = quantidade de calor
m = massa
¢ = calor latente (no caso da agua é 1)

AT = variacdo da temperatura (temperatura inicial utilizada de 251 Q

Apos calculada a quantidade de calor a mesma € acrescida de um coeficiente de seguranca,
referente as percas de calor com o meio, e dividida pelo calor latente do vapor (500 Kcal/kg

vapor), gerando assim o total de vapor em kilogramas utilizado na atividade.

Seguindo esses calculos o valor encontrado para a atividade de desengomagem foi de 0,4375
kg de vapor a ser utilizado por kg de roupa, podendo assim multiplicar esse valor pelo custo
unitario do vapor e chegar a um valor de R$ 0,009 gastos em vapor na atividade de

desengomagem.
4.5.2.5 Energia Elétrica

A energia elétrica é um fator presente em grande parte das atividades, sendo em algumas
muito significativo pela utilizacdo de equipamentos grandes com poténcias instaladas

relativamente altas. No caso da atividade de desengomagem, o consumo de energia elétrica se

da pela utilizacdo de maquinas lavadoras de variados tamanhos e capacidades.

30.  ENERGIA ELETRICA - Lavadoras Horizontais - Custo 0
Qtidade Descricéo unid. Kg Pot. Inst. (Kw/h)  Fator Utiiz. Dem. Cons. (Kw) V1. Demanda VI Consumo  Custo Energ/min. Kg
2 |Lavadora Horizontal - Suzumak 50 149 80% 119 0,00003 |R$ 0,00008] R$ 0,00011
3 |Lavadora Horizontal - Suzumak 100 3,68 80% 2,94 0,00003 |R$ 0,00010[ R$ 0,00013
7 |Lavadora Horizontal - Suzumak 250 745 80% 596 0,00003 | RS 0,00008] R$ 0,00011
2 |Lavadora Horizontal - Suzumak 500 22,35 80% 1788 0,00004 |R$ 0,00012] R$ 0,00016
14 |Subtotal 110,87 Valor médio R$ 0,00012

Quadro 30 - Custo de Energia Elétrica Lavadoras

Desta forma, é possivel observar que o levantamento do consumo de energia elétrica das
lavadoras deu-se individualmente por modelo (0 que diferencia os modelos sdo as
capacidades de carga), sendo assim, usando o mesmo método de calculo pelos valores de

demanda contratada e consumida foi possivel chegar em total individual de cada maquina.
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Considerando que para calcular o custo por kilograma de roupa tem-se que tomar por base a
utilizacdo de apenas uma das maquinas, desses valores totais individuais tirou-se uma média
ponderada de acordo com as quantidades existentes de cada maquina, chegando em valor final
de R$ 0,00012 por kg de roupa.

4.5.2.6 Estacdo de Tratamento de Efluente

O processo de beneficiamento téxtil que as lavanderias industriais executam engloba
processos onde a necessidade de dgua é abundante, porém com a quimica utilizada e com 0s
residuos téxteis retirados dos artigos beneficiados o efluente resultante desse processo
industrial torna-se poluido e improprio para o despejo em leitos de rios e esgotos,
necessitando conseqlentemente de uma estacdo de tratamento que faca a retirada das
impurezas para que o efluente resultante responda as normas exigidas pela legislacdo para que

as aguas resultantes desse processo possam ser despejadas de volta ao meio ambiente.
Para que o processo de purificacdo e limpeza das dguas do efluente industrial seja executado

comsucesso é preciso o auxilio de algumas misturas de produtos quimicos, misturas estas que

serdo apresentadas a seguir para obter-se seus respectivos custos.

Utilizagdo de solugdes quimicas na ETE

Qdade Qdade Uni. Preco/unidadde Custo total
Solugdo de sulfato de aluminio
Sulfato de Aluminio 5 Kg R$ 085 | RS 425
Agua Industrial 1000 litros R$ 0,0001 | R$ 0,10
Valor por Hora 1 Total R$ 4,35

Utilizado esta medida de 1 em 1 hora

Solugéo de Polimero

Polimero 0,15 Kg RS 16,00 | R$ 240

Agua Industrial 1000 litros R$ 0,0001 | RS 0,10

Valor por Hora 1 Total R$ 2,50
Utilizado esta medida de 1 em 1 hora

Solugdo de Soda

Soda escama 5 Kg R$ 1,05 | R$ 5,25

Agua Industrial 500 Kg R$ 0,0001 | RS 0,05
Utilizado esta medida a cada 5 horas

Valor por solugdo 1 Total R$ 5,30

valor por hora 5 Total R$ 1,06

Quadro 31 - Solugdes Utilizadas na ETE



De acordo com o estudo feito durante as atividades da empresa verificou-se a utilizagdo de
trés solucdes quimicas na ETE, segundo o que mostra o quadro acima. A solucdo de sulfato
de aluminio totalizou um custo de R$ 4,35 a cada uma hora, juntamente com uma solucéo de
polimero que por hora custa R$ 2,50. Além destas duas solu¢Bes, uma solucdo de soda é
utilizada a cada 5 horas com um custo de R$ 5,30, gerando assim um valor por hora de R$
1,06.

Tendo uma analise feita sobre a quantidade de litros de dgua que € utilizada por hora, valor
esse de 25.000 litros por hora, podemos chegar no custo de produtos quimicos por litro de
agua a ser tratada dividindo a soma dos trés itens anteriores pelo total de &gua consumida, ou
seja dividindo o custo total de R$ 7,91 em produtos quimicos por hora, por 25.000 litros de

agua por hora, gerando um custo final de R$ 0,00032 de produtos quimicos por litro de 4gua a

ser tratada.
32. ENERGIA ELETRICA - Motores ETE
Descricdo Qtde.  Pot. Inst. (Kw/h)  Fator Utiliz. Dem. Cons. (Kw) VI. Demanda VI. Consumo  Custo Energ/min.Kg
Motor 15cv 1 11,175 70% 782 000894 | R$ 0,02594| R$ 0,03488
Motor 10cv 1 745 70% 522 00059 | R$ 0,01730] R$ 0,02325
Motor 3cv 10 2,235 70% 1,56 001787 | R$ 0,05189| R$ 0,06976
Motor 2cv 5 3,725 70% 261 001489 | R$ 0,04324| R$ 0,05813
Motor 1,5cv 3 11175 70% 0,78 000268 | R$ 0,00778] R$ 0,01046
Motor 0,25cv 5 0,187 70% 0,13 000075 | R$ 0,00217| R$ 0,00292
Subtotal Soma: R$ 0,20

Quadro 32 - Energia Elétrica - Motores ETE

Pelo levantamento feito no estudo da empresa foco do trabalho, foi verificada a utilizacdo de
25 motores com poténcias variadas, os quais estdo descritos no quadro 32. Seguindo 0 mesmo
principio dos célculos anteriores referente a energia elétrica, o total utilizado pelo mesmo foi
de R$ 0,20 por minuto. Porem, para facilitar o calculo de custos final dividiu-se esse valor
pelo total de litros de agua utilizada (25.000 litros) e multiplicamos por 60, para que o

resultado final seja de R$ 0,00048 por litro e por hora.

Finalizando a analise dos custos referentes a ETE, utilizou-se a mdo-de-obra restante daquela
utilizada pela geracdo de vapor, ou seja, do total de mdo-de-obra informa da no quadro 29,
multiplicou-se por 40% de utilizagdo gerando assim um valor de R$ 0,00015. No entanto,
para chegar ao custo final da ETE por litro de 4gua utilizada basta somar os valores da mao-
de-obra, com a energia elétrica e produtos quimicos, totalizando um custo de R$ 0,00095 por

litro de agua.
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45.2.7 Total dos Custos Diretos

Todas as atividades englobam em seus custos os custos diretos, porém cada atividade
apresenta itens diferentes e em quantidades diferentes para compor estes custos. No caso da

atividade de desengomagem, a formacdo dos custos Diretos € composta pelos itens e

quantidades referenciadas no quadro a seguir.

COMPOSICAO DOS CUSTOS DIRETOS DE ATIVIDADE

Base calculo 1,00 kilo
Processo I R.B. I ftens de custo Base Célculo Tempo (min.) I Temp. (°C) | Enxagues | Custo por kg

Desengomar 50
Solucdo de desengomagem 2% 60 0,023
Agua de processo 5 0.001
* Agua de enxagues 16 2 0,002
Vapor - Kg 04375 0.009
Energia Eletrica 0,00012 20 0,002
M&o-de-obra direta 0,00395 0.004
Custo ETE

Quadro 33 - Composic¢do dos Custos Diretos da Atividade de Desengomagem

*sdao utilizados 8 litros de 4gua por enxaglie.

Logo, os itens componentes da atividade de desengomagem (todos os itens ja foram
explicados nos itens anteriores) geram um custo direto de atividade de R$ 0,06 por Kiligrama

de roupa.

4.5.3 Consideracoes

Durante a execucdo dos estudos e levantamentos de dados referente as atividades realizadas
pela empresa, foi possivel perceber que as mesmas ndo seguem uma Unica roteirizacdo de

analises de elementos formadores de custos.

Os estudos e formulacGes apresentadas nos topicos anteriores descreveram os calculos de uma
atividade primaria que foi a atividade de desengomagem. As atividades primarias sao
consideradas as mais complexas, onde abrangem um maior numero de itens a serem
verificados para formar o custo, de tal forma que alguns dos itens verificados ndo se fazem

presentes nas analises das atividades secundarias e complementares.



Os materiais diretos sdo o que diferenciam as atividades executadas, pois em cada atividade
obtém-se efeitos diferentes causados pela agdo dos materiais utilizados, ou seja, para cada
atividade foram feitas analises separadas de cada material utilizado. Os itens vapor, ETE e
aguas de processo e enxagle estdo presentes em todos 0S processos primarios, entretanto as
atividades secundarios ndo utilizam 0s mesmos em seus processos, tornando-os

conseqlientemente mais simples de serem calculados.

Procurando simplificar as explicacdes e visualizagdes do que foi realizado no trabalho, tentou-
se passar 0 maximo de informacgBes possivel com calculos de apenas uma das atividades
executadas na empresa, contudo, outros calculos e analises feitas referente as outras

atividades da organizacao serdo disponibilizadas no apéndice do trabalho.
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5. RESULTADOS

Em busca de alcancar os objetivos tracados pelo trabalho, ap6s tracadas quais as atividades
executadas pela empresa, verificar e calcular quais seus custos indiretos, verificar e calcular o
maximo possivel de custos diretos a cada atividade, o passo seguinte serd o resultado em que
se espera com 0 mesmo que é a obtencdo dos precos das atividades e conseqientemente dos

servicos oferecidos compostos pelas atividades.

Com os custos finais calculados (os custos finais das atividades estdo apresentados no
apéndice), o processo de obtencdo dos precos é simples. Os acréscimos a serem feitos sobre
0s custos para que o preco final seja formado sdo correspondentes a trés fatores: o lucro que
se quer ter em cada atividade, os impostos incorridos sobre o faturamento (impostos estes

atribuidos pela legislacdo) e pequenos acréscimos referentes a despesas administrativas.

IRPJ 0.54%

CSLL 0,54%
COFINS 1,60%
PIS 0,38%
INSS 4.60%
ICMS 3,95%
IPI 0,50%
ISS 5,00%
TOTAL 17.11%
pes SAas

Comerciais: 3%
Administrativas 2%
Financeiras 1%
TOTAL 6%

Quadro 34 - Porcentagens de Acréscimo para Formagao de Prego

Pelo enquadramento da empresa em estudo no regime simples nacional, os impostos pagos
sobre o faturamento sdo os apresentados no quadro 34, de tal forma que essa porcentagem
deve ser acrescida no preco da atividade. Outros dados importantes apresentadas no quadro
acima sdo as porcentagens também acrescidas no preco da atividade que fazem referéncia as

despesas extras existentes na empresa.
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Descricdo Valor (R$)/unidade
1 Custo indireto R$ 0,05
2 Custo direto da atividade R$ 0,06
Custo da producao - Sem impostos R$ 0,11
Margem de Lucro considerado na atividade 30,00%
Preco de venda Desengomagem R$ 0,24

Quadro 35 - Formacéo do Preco da Atividade de Desengomagem

Todas as atividades tiveram seus precos calculados separadamente, de tal forma que o0s custos

formado pelo custo indireto (custo igual para todas as atividades) somado com o custo direto

(individual de cada atividade), foram acrescidos das porcentagens referentes aos impostos,

despesas extras e por fima margem de lucro considerada a cada atividade.

A partir da metodologia explanada e aplicada durante o trabalho, obteve-se como principais

resultados os precos finais das atividades identificadas, precos estes apresentados no quadro a

seguir.

Descricao

Preco/Kg

Alvejamento

0,37

Amaciamento

Aplicacéo c/ p6

Auxiliares

Bigode

Cationizac&o (direto)

Cationizac&o (sulfuroso

Centrifugagem

Clareamento (Jeans)

Clareamento(Lycra)

Desengomagem

Espatulado

Fixacao (direta)

Fix-pin

Limpeza (direta)

Lixado

Neutralizacao

Passadoria

Puido

Secagem

Stonagem

Tingir

Used

Quadro 36 - Pregos Finais das Atividades

Além destes resultados, pode-se citar todos os dados de custos levantados também como

resultados, pois diversas analises podem ser feitas a partir desses dados de modo a auxiliar na

gestdo da empresa.
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6. ANALISE DOS RESULTADOS

Como ja dito anteriormente, os resultados podem ser todos os dados e calculos que geram
valores de base para analises posteriores. Assim sendo, neste capitulo serdo discutidas

algumas analises sobre alguns resultados obtidos.

Como principal andlise, foi feito um comparativo dos precos obtidos através dos estudos

realizados, com os precos utilizados atualmente pela empresa, apresentados na tabela a seguir.

Tabela 1 - Pregos Utilizados pela Empresa

PROCESSOS PRECO
Amaciado 0,80
Aplicagédo de Corante 1,00
Destroyer 150
Hiper Destroyer 1,70
Hiper Destroyer com Pedra 2,00
Retrodye 2,30
S/Clear 1,70
S/Stone 1,20
Sujinho 210
DIFERENCIADOS TOTAL LOCAL
Espatulado 1,60 1,40
Lixado 0,80 0,60
Used 0,90 0,70
Puido 0,80 0,50
Detalhe / Fix Pim 0,80 (2 pares) 0,20 por unidade
Bigode 0,50
Bigode Sombreado 0,60

E interessante relembrar que 0s processos primarios na tabela acima ndo sdo as atividades
propriamente analisadas durante o trabalho, pois para formar cada processo desses é preciso
um conjunto de atividades. Com o proposito de facilitar a formacdo de orgcamentos futuros da
empresa e até mesmo para facilitar as andlises do trabalho, foi feito, com o auxilio da
ferramenta Excel, um sistema de montagem de orcamento gerado por diversas planilhas de

calculos.

Este sistema faz de forma simples e visual uma ligagao entre as atividades e seus respectivos
precos, de forma que os processos (ou servicos) oferecidos pela empresa sejam orcados
rapidamente e detalhados por atividades e por outros detalhes contidos no sistema. Figuras

ilustrativas do sistema serdo apresentadas a seguir.
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Orcamento - XYZ Lavanderia Industrial

Pedido namero (Xxx/08) :

Nome do cliente

Cidade

|Més de referéncia:

| Abril

[ ur SN reiefone

Figura 6 - Cabegalho do Sistema de Orgamento

|Tipo de pega

IPeso médio/pega (g)

[Quant. de pecas (Un)

I

700

R —

Figura7 - Especificagdes do Produto

|Atividade nr 01

|atividade nr 02

|atividade nr 03

|atividade nr 04

|atividade nr 05

|atividade nr 06

|atividade nr 07

|atividade nr 08

|atividade nr 09

|atividade nr 10

|atividade nr 11

|atividade nr 12

—

v

I 0,17
IAmaciamento | 0,1 3|
ICentrifugagem | 0,1 1|
[secagem [ 0.17]
[Passadoria I 0,18|
[zero | 0,00|
[zero | 0,00|
|Zero | 0,00|
[zero | 0,00|
[zero | 0,00|
[zero | 0,00|
[zero | 0,00|

Figura 8 - Seletor de Atividades Componentes do Processo e Seus Precos

Os seletores das atividades, bem como as especificagdes funcionam por abas seletivas

(ilustradas pela figura 9) onde contém os itens possiveis de serem escolhidos, correlacionando

seus precos respectivos na coluna seguinte (no caso dos seletores de atividades), logo, estes

precos sdo o preco anteriormente calculado por kilograma multiplicado pelo peso especificado

nas especificagdes do produto.
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‘Desengomagem - | 0,1 7|
Cationizacao (suffuroso) -
Centrifugagem
Clareamento (Jeans) 0;13
Clareamento(Lycra E
Desengomagem
Espatulado 0 ,1 1
Fixacdo (direta)
Fix-pin M

[Secagem | 0,17

Figura9 - Aba Seletora de Atividades

Por fim o sistema apresenta um resumo do orcamento contendo o valor final do processo, a

quantidade de pecas do pedido, o valor total do pedido e o desconto (se houver).

Preco de venda

Prego por peca = 0,77

Nuamero de pegas = 2.000

non
~
g
=]
b=

Prego Final

Valor total do pedido

Desconto (%)
Valor da Fatura = 1.463,00 0,73

Figura 10 - Resumo dos Dados Gerados pelo Sistema

Entdo, auxiliado pelo sistema montado, foi comparado os prec¢os gerados por alguns processos
com 0s precos cobrados atualmente pela empresa. Fazendo as devidas comparacdes, foi
possivel verificar que os processos ditos como primarios estdio ou com 0s pregos atuais
préximos ou defasados com relacdo aos precos verificados pelo sistema. Em caso diferente
estdo os processos diferenciados, onde na maioria dos casos a comparagdo constatou que 0s

precos cobrados atualmente estdo bem acima dos precos verificados pelo sistema.

Para exemplificar melhor pegou-se o processo primario de amaciamento e o diferenciado de
espatulado. No amaciamento, as atividades que o compdem s&o: desengomagem,
amaciamento, centrifugagem, secagem e passadoria, gerando com a soma de seus precos
individuais um preco final de R$ 0,88 por peca adulto, processo este cobrado atualmente um

valor de R$ 0,80 resultando em uma margem de lucro muito pequena. Logo, 0 processo
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diferenciado de espatulado que é cobrado R$ 1,60 teve um preco gerado pelo sistema de R$

0,71, ou seja, neste processo ocorre um super-faturamento.

Desta forma, pode-se avaliar que em um més onde a demanda for predominante por processos
apenas primarios, a margem de lucro sera criticamente reduzida, assim sendo s6 haverd um
equilibrio de lucros nos meses onde a procura por processos primarios e secundarios forem

equilibradas.

Através desta analise feita por meio do custeio ABC, é possivel verificar em quais atividades
0s precos devem ser ajustados, mantendo os precos super-faturados j& conquistados e
tentando-se melhorar os precos das atividades que apresentam defasagem ou margens de lucro

muito reduzidas.
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7. CONCLUSAO

Com os estudos feitos pelo custeio ABC, minucias e detalhes ndo vistos ou verificados de
forma indireta por outras metodologias, por esta sdo verificadas e apropriadas de forma direta

a cada atividade, gerando assim custos muito mais apurados e préximos do ideal.

Visualizando a parte gerencial da empresa, 0 custeio por atividades proporciona serem
encontradas as fontes de custos mais significativas de cada atividade, vendo que ele verifica
separadamente e de forma direta os custos correspondentes e componentes de cada atividade,
gerando assim bases sélidas para que tomadas de decisbes do tipo, quais recursos poderiam
ser substituidos afim de gerar menor custo, onde da producdo dar mais atencéo a desperdicios,

entre outros fatores, possam ser executadas.

N&o necessariamente o objetivo desta andlise seja aumentar os pregos que ndo estdo dentro do
esperado e manter os que estdo elevados ou coerentes com a margem de lucro que se busca
obter, mas sim pretende-se conquistar, através de uma adequacdo de precos, manter a saude

da empresa e a0 mesmo tempo garantir competitividade de precos frente ao mercado.

O custeio por atividades, ndo so caso da empresa em estudo, pode ser considerado de grande
valia para a visdo gerencial de recursos, de matéria-prima, de mao-de-obra, de outros gastos
consideraveis ao custo final do produto, de tal forma que a partir dele é possivel verificar
possiveis correcdes afim de minimizar os gastos da empresa. Além disto, a parte gerencial é
beneficiada com uma gerencia mais sélida mediante aos altos e baixos precos de matérias-

primas bem como de seu proprio produto.

De forma resumida, pode-se concluir que a ferramenta de custeio por atividades é uma grande
ferramenta estratégica para quem souber dela usufruir, garantindo seguranca e

competitividade de mercado.
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APENDICE

Apéndice 1: Recursos utilizados em cada atividade e seus custos.

COMPOS I(}AO DOS CUSTOS DIRETOS DEATIVID ADE
Base célculo 1,00 kilo

i Base Célculo
Processo R.B. Itens de custo (gdade. util.) Enxagues

Desengomar 5,0
Solugdo de
desengomagem

Agua de processo 5

* Agua de enxagues 16

Vapor - Kg 0,4375
Energia Eletrica 0,00012
M &do-de-obra direta 0,00395

Custo ETE 21
Custo de poducéo - Desengomagem (sem
impostos)

Amaciamento

Solugéo de
Amaciante 0,018
Agua de processo 0,0003
Agua de enxagues 0,0008
Vapor - Kg 0,1500 0,0029
Energia eletrica 0,00012 0,002
M &o-de-obra direta 0,0039 0,004
Custo ETE 11 0,010
Custo de producéo - Amaciamento (sem impostos) 0,039
Stonagem Anti-imigrante PCC 0,020
Enzima Neutra ou
Enzima Acida 0,085
Agua de processo 3 0,0003
Agua de enxagues 24 0,0024
Vapor - Kg 0,1875 0,0037
Energia eletrica 0,00012 0,0072
M &o-de-obra direta 0,0118 0,0118
Custo ETE 27 0,026
Custo de producéo - Stonagem (sem impostos) 0,155
Alwvejar Emulssitex LO 1,0% 0,037
8,0 Branco Optico 0,2% 0,011
Anti-imigrante PCC 0,3% 60 0,020
Agua de processo 8 0,0008
Agua de enxagues 24 3 0,0024

Vapor - Kg 0,7000 0,0137



Energia eletrica
M &do-de-obra direta
Custo ETE

Custo de producéo - Alvejar (sem impostos)

10,0

Neutralizar

M etabissulfito de
Sodio Liquido
Agua de processo
Agua de enxagues
Vapor - Kg
Energia eletrica

M &o-de-obra direta
Custo ETE

Custo de producao - Neutralizar (sem impostos)

10,0

Clareamento (Destroy) Jeans

Hipoclorito de
sadio
Agua de processo

Agua de enxagues

Vapor - Kg
Energia eletrica

M &o-de-obra direta
Custo ETE

Custo de producéo - Clareamento Jeans (sem

impostos)

10,0

Clareamento (Destroy) Lycra

Permanganato de
Potassio

Agua de processo
Agua de enxagues
Vapor - Kg
Energia eletrica

M &o-de-obra direta
Custo ETE

Custo de producdo - Clareamento Lycra (sem

impostos)

Cationizar (direto) 8,0

Resina TP

Barrilha

Agua de processo
Agua de enxagues
Vapor - Kg
Energia eletrica

M &o-de-obra direta
Custo ETE

Custo de produgdo - Cationizar Direto (sem

impostos)

0,00012
0,0049
32

10
24
0,0000
0,00012
0,0039
34

10
24
0,0000
0,00012
0,0049
34

10
24
0,0000
0,00012
0,0030
34

4%
2%
8

24

0,3000
0,00012

0,0039

32

75

25 0,0030
0,0049

0,030
0,122

0,054
0,001
0,0024
0,0000
0,0024
0,0039

0,032
0,096

0,050
0,001
0,0024
0,0000
0,0018
0,0030
0,032

0,090

10 0,252
10 40 0,025
0,0008

3 0,0024

0,0059

20 0,0024
0,0039

0,030

0,322
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Cationizar (sulfurozo) 8,0 ResinaTP
Soda
Agua de processo 8
Agua de enxagues 24
Vapor - Kg 0,3000
Energia eletrica 0,00012
M &o-de-obra direta 0,0039

Custo ETE 32
Custo de producao - Cationizar Sulfurozo (sem
impostos)

Auxiliares Igualon C
Imersol DC
Imersol AP
Agua de processo 10
Agua de enxagues 0
Vapor - Kg 0,00
Energia eletrica 0,00012
M do-de-obra direta 0,0014
Custo ETE 10

Custo de producéo - Auxiliares (sem impostos)

Corl
Tingir (predominante)

Cor 2

Cor3

Sal

Agua de processo 10

Agua de enxagues 24

Vapor - Kg 1,00

Energia eletrica 0,00012

M &o-de-obra direta 0,0089

Custo ETE 34
Custo de producéo - Tingir (sem impostos)

Fixacdo (direto)
H FixCO 0,330

Agua de processo 8 0,0008
Agua de enxagues 24 0,0024
Vapor - Kg 0,9000 0,0177
Energia eletrica 0,00012 0,0018
M &o-de-obra direta 0,0030 0,0030

Custo ETE 32 0,030
Custo de producéo - Fixacdo (sem impostos) 0,386

8,0
Limpeza (direto) Texpon PT 0,50% 15 60 0,024



Agua de processo

Agua de enxagues
Vapor - Kg
Energia eletrica
M &o-de-obra direta
Custo ETE

Custo de producdo - Limpeza (sem impostos)

Centrifugagem Energia eletrica
M &o-de-obra direta

Custo de produgéo - Centrifugagem (sem
impostos)

Secagem Essencia
Vapor - Kg/min.Kg
de roupa
Energia eletrica
M &o-de-obra direta

Custo de producdo - Secagem (sem impostos)

Passadoria Vapor - Kg
M do-de-obra direta

Custo de producéo - Passadoria (sem impostos)

Espatulado Esponja
Borracha Inflador

EPI
Solucédo de
Permanganato

M &do-de-obra direta
Ar Comprimido

Custo de producéo - Espatulado (sem impostos)

Lixado M &do-de-obra direta
Lixa

Custo de producdo - Lixado (sem impostos)

Solucdo de
Permanganato

EPI

Ar comprimido
Energia eletrica

M &o-de-obra direta

Custo de producao - Used (sem impostos)

Puido M &do-de-obra direta

8

24
0,7000
0,00012 15
0,0030

32

0,00029
0,013

0,026667
0,00028
0,0231

0,01
0,01
0,0055
0,00536
0,193

0,162

77

0,0008

0,0024
0,0137
0,0018
0,0030
0,030
0,075

0,01
0,01
0,0055
0,00536
0,193

0,22

0,162
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Custo de producao - Puido (sem impostos) 0,162

Bigode M do-de-obra direta
Lixa
Custo de producdo - Bigode (sem impostos)
Fix-pin M do-de-obra direta
Fine-Pin

Agulha

Custo de producéo - Fix-pin (sem impostos)

Mistura

Aplicacdo com Po Pé/Permanganato
M &o-de-obra direta
Esponja
Borracha Inflador
EPI
Ar Comprimido

Custo de producao - Aplicagdo de P6 (sem
impostos)

M do-de-obra direta




ANEXOS

Catélogos de Maquinas
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