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RESUMO

O planejamento hoje € necessario em qualquer empresa independente do seguimento de
mercado, na construcdo civil ele abrange vérias etapas de um empreendimento, mas o
presente trabalho se foca no planejamento dos canteiros, que sdo 0s responsaveis diretos pela
velocidade e qualidade na execucédo da obra.

A fim de conseguir desempenhos mais significativos no setor da construcdo iremos analisar
pontos importantes como otimizacdo do tempo com transportes de materiais, desperdicio dos
mesmos, alem de evidenciar o que ndo se pode faltar no canteiro de obras, partindo do seu
planejamento, desde sua implantacdo, passando pela organizacdo e gerenciamento logistico
do mesmo, até a implantacdo de sistemas de qualidade que melhoram significativamente a
produtividade das obras.

Palavras-chave: canteiro de obras, planejamento, organizacdo, gerenciamento, transportes,
materiais.



SUMARIO

SUMARIO .o et ettt ettt e et e et e et e et e eet et eee e eet s eee e ees s eee e aes s eee e sen s aee s ann s e ere s ensrneenne 2V

1. INTRODUGAO ...t seeseseeses s s s s s ens s ansssensseon 1
11 INTRODUGAO AOD TEMA ..ottt ettt se bbbt s bbbt s bbbt a ettt b bbb s e bbb s bbb s bbb s s s bbb e 1
1.2  OBJETIVO

2. REVISAO DA LITERATURA ..o oo eeeeeeeseeoeesessssesessesssssssssesesssassssessesessesessassssessssssssesssssessssssssssessssneees 3
2.1  PRINCIPI0S BASICOS PARA O ARRANIO DE UM CANTEIRO DE OBRAS ......covvrivirireiiesieiseissssssssess s ssesse s 3
2.2 ANALISE DO PROJETO E DAS ESPECIFICAGOES

2.3 IMPLANTAGAO DO CANTEIRO DE OBRAS; ASPECT OS A SEREM CONSIDERADOS. ......ovuerereereeeenesesnenseneenees 4

2.3.1 Instalagdes de Infra-estrutura
2.3.1.1  Escritorios de Obra

2.3.1.2  Refeitorio......ccc..........
B T R BV 1 - U4 0~ OO OSSOSO
2.3.1.4  INSTAIAGBES SANILATIAS ...e.vevvvirieriiesieteietistesie e st et e et ese st et et e b e st e be st e seebe s eteebe e ebe b eteebesaeseebe e ebenseseeae s enessesaanennen
2.4 ARMAZENAGEM E ESTOCAGEM DE MATERIAL
24.1 AIMOXArifado. ..o
24.2 Galpdes para Depalsito......c.cccovverrereerennnn,
24.3 Central de Carpintaria........ccovvenernenns
24.4  Fornecimento de Agua.........oc..coooervvviennene,
24.5 INStalagBes EIELHCAS. ..o e
24.6 Caminhos para Veiculos e Pedestres Dentro do Canteiro
2.5  EQUIPAMENT OS DE TRANSPORT E....ccotururtetreestreeereesesessssssssesssssssssssssssssssessssssnsssssssesssessssesssssssssesssessssesssssssssasns
251 Gruas

252 ] LYz 1o [0 Y =TSR

2.6 ORGANIZAGAO DO CANTEIRO. ....ctueeeueeeersereseeseseesessessssesesssssssssssessesessssssssssssssessssesssssssessssssssasssssssassssssssssaees
26.1 Gerenciamento doS MateriaisS . .......ocerreereneeernrrceeresee s
2.6.2 Controle de Qualidade e de Produtividade no Canteiro

2.7 LOGISTICANO CANTEIRO DE OBRAS— MATERIAIS......c.ccvuniereeireneirinninenas

2.8 IMPLANTAGAO DO 5 S NO CANTEIRO DE OBRAS. ......coiueiieeetenereereseissseisesstsesstsssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssees

2.9 GERENCIAMENTO DA SEGURANGA DO TRABALHO.....c.oitiuiieeieieieisesessisessesess it sss st sssssssssssses
29.1 Sinalizacdo de Seguranca

2.10  CLASSIFICAGAD DASPERDAS.......ccviiiririiseiseisisssssss s sssssssssss st ssssassesssssssssssssssassassessassessssssssnsnens
2.10.1  Asperdas segundo SEU CONTIOIE......cciiiceircce et
2.10.2  AsPerdas Segundo sua Natureza
2.10.3  Asperdas SeguUNAO SUA OFIgEM....iiiueirirreieerisesessisssereesssssssssessssssesessssssssssessssssessssssssesesssssssssssssssssssessssns

3. METODOLOGIA ..o bbb 20

4. RESULTADOS ..ot bbb bbb bbb 25

4.1 LEVANT AMENTO DE PONT OS FORTES E PONTOS FRACOS
4.2 ANALISE GERAL E SUGEST OES.....cuiiirieresiseiseiesessesessessssssissssssssssss s sssssssssssssssssssesssssssssssssassessessssssssssssssns

5. CONCLUSAO ... ceeeeeeeeeeeeeee et eseeesee e se et s et et s ee et es e s s et s s et ne s e s e st st ne st e s ane s ne s ee et s e ee s e an s eeene 32




Vi

LISTA DE ILUSTRACOES

FIGURA 1: LAYOUT ESQUEMATICO DO CANTEIRO A.....ouivurimiiminisnisniss sttt ssssssss st ssssssssssssssans 21
FIGURA 2: LAYOUT ESQUEMATICO DO CANTEIRO Bh....o.cvuriiriinimnisnisssssissssisssssss st ssssssssssssssssssssssssssssssssans 21
FIGURA 31 DETALHE DA CALHA ..ottt bbb bbb bbbt 22
FIGURA 4: CAIXARIADE ARGAMASSA .......couititiniiste ittt bbb bbb bbb 22
FIGURA 5. FURO NA RAMPA PARA EMPURRAR A AREIAPARA O SUB-SOLO ... ssssssnns 23
FIGURA 6: ESTOCAGEM INCORRETA DE MATERIAIS......cvitititeiteintiesie sttt sssssss st sssss s s s s ssssnsanes 23

FIGURA 7: ALMOXARIFADO ORGANIZADO......c.ccueteutiertesesesessesessssesesessssesessssssesessssesesessesessssssssesensssesessssssessssssesesssssessssssesesen 24



1.  INTRODUCAO

1.1 Introducédo ao Tema

Notamos que as necessidades da sociedade vém se modificando, que para satisfazer um
cliente ndo basta mais apenas desenvolver algo com qualidade, pois qualidade hoje é
praticamente algo que se tornou necessario, todos esperam um algo mais nos dias atuais. O
momento atual é de indefinicdo e de modificagdo no comportamento das pessoas, provocando
alteracGes nas organizacdes nas quais elas participam. Com esse pensamento de mudanca, a
indUstria da construgcdo civil, historicamente atrasada e lenta em sua evolugdo, acompanha
esse processo. Soma-se ainda que a indUstria passa por uma fase na qual a busca por melhores
resultados econdmicos e financeiros é fator determinante ndo s6 para 0 sucesso das empresas,
como também para sua sobrevivéncia a médio e longo prazo. Na industria da construcéo civil
ndo poderia ser diferente. Um assunto posto na ordem do dia das empresas do setor € como
melhorar a produtividade sem reduzir os niveis de qualidade dos produtos e servicos
oferecidos, ou seja, como aumentar a eficiéncia e a eficacia dos processos, reduzir a
guantidade de matérias-primas, diminuir o uso de mao-de-obra e atender aos desejos cada vez

mais rigorosos dos clientes. Sem ddvida é um desafio para todo setor.

Nesse panorama apresentado, a indUstria da construgdo civil passa por mudancas estruturais
em busca de uma maior flexibilidade, tentando tornar-se mais competitiva. Uma das
estratégias adotadas pelas construtoras € investir na implantacdo do canteiro de obras, dada a
influéncia que esta atividade exerce no bom gerenciamento da execucdo das obras. Para se
obter o nivel de qualidade no canteiro de obras, tém-se a necessidade de conhecer todos 0s

processos que interferem no éxito do empreendimento.

Com base na analise desses itens, pode-se conhecer o nivel de qualidade do canteiro de obras
realizado pelas empreiteiras. O diagnostico da execucdo das obras em relacdo a quantidade,
permite detectar os pontos fortes que podem ser melhorados e apontar os pontos fracos que
necessitam ser corrigidos, para serem aperfeicoados. E extremamente importante
compreender-se que para haver um bom nivel de qualidade, necessita-se encontrar erros que

impecam o sucesso do gerenciamento da obra.

Assim sendo, o objetivo deste estudo € avaliar a qualidade da implantagdo de canteiro de

obras das edificaches que estdo diretamente ligados a produtividade, ou seja analisar os
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topicos envolvidos para o bom gerenciamento do processo, do comeco ao término da

construcdo. Aborda o conhecimento do projeto do empreendimento, 0s equipamentos, 0S
materiais, a execucdo dos servicos, aplicando logistica e sistemas de qualidade, além de

cuidar da seguranca dos trabalhadores.

1.2 Objetivo

O trabalho tem como objetivo, acompanhar canteiros de obras, observando seus pontos fortes
e fracos, analisando sua interferéncia na produtividade, e assim diminuir os desperdicios de
recursos facilitando a utilizacdo de equipamentos por parte dos operarios através de um

planejamento adequado de layout para os canteiros.



2. REVISAO DA LITERATURA

Tudo que se deseja executar, fazer, criar, para que obtenha resultados positivos, precisa

comegar por um projeto, 0 no caso dos canteiros de obra isso ndo e diferente. Para que o

canteiro facilite o processo produtivo, seu planejamento deve ser amparado por um projeto,

passando pela sua implantacdo no local da obra até uso do 5s para um funcionamento

adequado.

2.1 Principios Basicos para o Arranjo de um Canteiro de Obras

De acordo com Limmer (1997) existem alguns principios basicos para alcancar a melhor

disposicdo de materiais, mdo-de-obra e equipamentos num canteiro de obras:

a)

b)

d)

Integracdo: todos os elementos que compdem a cadeia de producdo devem estar

harmoniosamente integrados, a fim de evitar a ineficiéncia global;

Minimizacao de distancia: € importante reduzir ao minimo possivel a distancia entre
0s varios elementos de producgdo, para isso emprega-se um fluxograma operacional

para determinar essas distancias minimas;

Disposicéo de areas de estocagem e de locais de trabalho: é preciso pensar muito no
fluxo de materiais pela obra, prevendo trajetos feitos pelos carrinhos-de-mao e
giricas, quais servicos poderdo causar conflitos quando executados simultaneamente
e se 0 estoque de materiais de acabamento ndo serdo afetados pelo trafego de

materiais e pessoas;

Uso dos espacos: no sentido de aproveitar, da melhor forma possivel, o espaco
disponivel para depositar materiais (como areia e brita), equipamentos e

ferramentas, garantindo umbom fluxo de pessoas e equipamentos;

Produtividade: condi¢cfes adequadas de trabalho e de seguranca conduzem a

melhoria da produtividade;

Flexibilidade: sendo a construcdo de um empreendimento um processo dindmico, no

qual a configuracdo do sistema de producdo se altera constantemente, deve ser
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sempre possivel adequar as instalagbes ao processo produtivo, sem muita

dificuldade.

Limmer (1997) destaca a simplicidade para delinear um arranjo fisico de um canteiro de
obras. Inicialmente € necessario fazer uma listagem de todas as acomodac@es, estocagem de
materiais e de instalacdo e guarda de equipamentos. Entre as acomodagdes, distinguir as de
uso da producdo, as destinadas a escritorios, ao acampamento de operarios, lazer e outras

auxiliares.

2.2 Andlise do Projeto e das Especificagdes

O proprio projeto sera a base para tracar ou determinar o plano de acdo quanto a implantacéo
do canteiro, planejamento e controle da obra, gerenciamento de mdo-de-obra, equipamento,

material, producéo e seguranca do trabalho.

Pode-se observar que o projeto e a organizacdo do seu processo de elaboragdo dettm um
grande potencial de racionalizacdo do processo de execucdo e, portanto, de elevacdo de
produtividade global, a partir da simplificacdo de métodos e técnicas requeridas (SOUZA ,
1997).

Portanto para que 0 que o0 canteiro de obras tenha um resultado esperado, é necessario que o
projeto do mesmo seja apresentado com clareza e precisdo, contendo os memoriais de calculo

e dimensionamento, além das especificacdes técnicas.
2.3 Implantacdo do Canteiro de Obras: Aspectos a Serem Considerados.

O canteiro devera ser preparado de acordo com a previsdo de todas as necessidades, assim
como a distribuicdo conveniente do espaco disponivel e obedecido as exigéncias das
disposicdes da NR 18 (Norma Regulamentadora NR 18, 2000)

A escolha dos métodos a serem usados e as decisdes tomadas durante o planejamento geral da

obra tem uma relacéo direta e interagem com o planejamento do canteiro de obras.

Este planejamento orienta-se na execucdo dos trabalhos e no fluxo de materiais, e o seu
objetivo principal consiste em minimizar os percursos do transportes mais volumosos e

freqlentes dentro do canteiro.
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Apesar do carater relativamente provisério do canteiro de obras, ¢ fundamental que o

dimensionamento e a distribuicdo das suas instalacbes e equipamentos sejam planejados
adequadamente, para que os trabalhos possam ser executados de forma continua. O
planejamento de forma incorreta do canteiro provoca custos adicionais com freqiéncia no
decorrer da obra, custos estes que podem ser evitados; pois ocorrem geralmente devido a
implantacdo de recursos operacionais mal dimensionados ou inadequados, ou pela
necessidade de correcbes onerosas no decorrer da obra. E vélido lembrar que os canteiros

inpreterivelmente devem conter:
a) ligacOes de dgua e energia elétrica;
b) distribuicdo de areas para materiais a granel ndo pereciveis;
c)  construcdes de armazém de materiais pereciveis, escritorio e alojamento;
d) sanitario;
e) distribuicdo de maquinas;
f)  circulagdo;
gy  trabalhos diversos.

Uma vez que esses itens serdo melhores explicados no decorrer do trabalho, mostrando a
forma adequada e os padrfes a serem seguidos, para que a partir de uma implantacdo correta,
possa facilitar o trabalho nas obras, aumentando a produtividade da obra, desperdicando

menos materiais e perdendo menos tempo.
2.3.1 Instalacdes de Infra-estrutura

As instalagfes de infra-estrutura podem ser consideradas a base para um desenvolvimento

correto da obra.

Considerando aos aspectos de qualidade e eficiéncia no planejamento destas instalacGes, serdo
apresentados aqui de forma sucinta, os componentes da infra-estrutura que devem estar

presentes em todos os canteiros de obras.



2.3.1.1 Escritorios de Obra

Devem ser colocados a disposicédo dos funcionarios administrativos de uma obra, dentre os
quais se incluem, o engenheiro, mestre de obras e o estagiario. Normalmente estes escritdrios
devem estar dispostos nas laterais do canteiro, de preferéncia proximo a portdo que da acesso
a obra. Além disso, deve ser possibilitada, a partir destes escritorios, uma visdo geral do
canteiro para que se possam ser percebidos pelo gestor da obra possiveis transtornos ou

situacOes de risco na obra.
2.3.1.2 Refeitorio

Independentemente do nimero de trabalhadores, todo canteiro de obras deve possuir um local
adequado, onde os trabalhadores possam fazer suas refeicOes e encontrar abrigo em tempo
ruim. Estes alojamentos devem ter piso de concreto, cimento ou outro material lavavel, e
conter, além de mesas e cadeiras, equipamentos de cozinha, oferecendo pelo menos aparelho

destinado ao aquecimento de marmitas.
2.3.1.3 Vestiarios

Todo canteiro deve possuir um vestiario, localizado de preferéncia proximo a entrada da obra.
A funcdo do mesmo é propiciar ao trabalhador um lugar onde ele possa se trocar e também

deixar seus pertences durante o periodo de trabalho.
2.3.1.4 InstalacGes sanitarias

As instalagBes sanitarias s&o componentes bésicos e essenciais de um canteiro de obras. Elas
devem ser equipadas com vasos sanitarios, lavatorios, mictérios e chuveiros. Afim de dar ao

trabalhador um local adequado as suas necessidades basicas.

2.4 Armazenageme Estocagem de Material

2.4.1 Almoxarifado

O almoxarifado serve para guardar ferramentas e equipamentos, bem como armazenar
materiais que serdo usados durante a constru¢cdo. Como alguns materiais sdo sensiveis ao
tempo, deve-se garantir estanqueidade do local de armazenagem. Ele deve possuir, também,

uma boa iluminacéo e ter um dimensionamento proporcional ao volume da obra.
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Devido a utilizacdo multipla do almoxarifado, ele deve ser instalado em local de facil acesso

e, se possivel, proximo ao centro do canteiro.

De acordo com o tamanho da obra e espaco disponivel, pode ser mais viavel economicamente
0 uso de containers para todas as instalagdes ja citadas, pois na analise de viabilidade dessa
solucdo, entram em consideracdo a rapidez de montagem e desmontagem do canteiro e 0

tempo de disponibilidade dessas instalag6es na obra.
2.4.2 Galpdes para Deposito

Os galpdes usados como depositos de materiais de constru¢cdo como tijolos, massas ou
ferragens de armacdo devem ser dimensionados adequadamente durante o planejamento da
obra. Este dimensionamento deve considerar principalmente a estocagem das barras de ago
para armadura, possibilitando uma boa variedade de barras com diametro, comprimentos e
formas diferentes, no caso de barras ja dobradas. A base deve ser plana e firme, para poder
estocar o material necessario, a base de estocagem pode ser melhorada colocando-se madeira

ou outros materiais adequados ao piso.
2.4.3 Central de Carpintaria

A fabricacdo de pré-montagem de formas no canteiro de obras requer a instalacdo de uma
central de carpintaria cuja localizacdo deve ser escolhida de modo a facilitar o fluxo de
material. A pilha de tdbuas e vigotes, por exemplo, deve estar localizada junto ao acesso da
obra, e as serras, assim como a mesa de trabalho, posicionadas de modo que as pecas de
madeira possam ser retiradas da pilha longitudinalmente e posicionadas para o corte sem
mudar de dire¢do. A pré-montagem das formas reduz o tempo necessario para a montagem no
local da concretagem; no entanto, deve ser considerada nestes casos, a necessidade de um
equipamento adequado para o transporte desses elementos, como por exemplo, a grua.
Independentemente da fabricacdo, ou ndo, das formas no préprio canteiro, a instalacdo de uma

serra circular é indispensavel.
2.4.4 Fornecimento de Agua

A &gua € necessaria para muitos fins na obra. Ela € usada, por exemplo, no preparo de

misturas como concreto e argamassas e, também, na limpeza de equipamentos e veiculos.
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Além disso, o funcionamento das instalacGes sanitarias depende de um dimensionamento

adequado do abastecimento de dgua. A agua para beber deve ser colocada a disposicdo em
forma de bebedouros com &gua potavel. E recomendavel que o projetista de instalagdes
hidraulicas, desenvolva também um projeto para o abastecimento das instala¢cbes do canteiro

de obras.
2.4.5 InstalacOes Elétricas

Para o planejamento do abastecimento de energia elétrica da obra, deve ser determinado com
antecedéncia onde deverdo existir pontos de energia e qual sera a demanda necessaria para,

emseguida, ser planejada a rede de distribuicdo de energia.

O célculo da demanda de energia elétrica da obra permite que seja feita uma comparacdo
desta demanda com a demanda definitiva do edificio, ponderando-se assim sobre a
possibilidade de eliminar a entrada de servico provisoria e fazer uma entrada definitiva que
posteriormente atendera também ao edificio. As vantagens deste procedimento sdo, dentre
outras: eliminar o custo do reforco de rede da concessionéria, ter um abastecimento seguro e

ndo ter que esperar o prazo de ligacdo da entrada de servico.

Deve-se considerar também que as instalagdes do canteiro de obras estdo sujeitas a condigdes
especiais como umidade, impactos e radiagdo solar, que implicam em medidas especiais de
seguranca, como eletrodutos resistentes a estas influéncias. Deve-se garantir ao trabalhador
seguranca e facil acesso as instalagdes. Equipamentos seguros e que podem ser reutilizados

emoutras obras, devem ter prioridade sobre as ligacdes temporéarias e de pouca seguranca.
2.4.6 Caminhos para Veiculos e Pedestres Dentro do Canteiro

Na defini¢cdo dos caminhos entre os diversos pontos do canteiro de obras, deve-se, por motivo
de seguranca, tentar fazer a separacdo de caminhos para veiculos e para pedestres, mesmo

que, na pratica, isso ndo seja completamente realizavel.

O ideal é que os caminhos para veiculos sejam planejados de forma que estes s6 possam andar
em uma direcdo. Deve ser evitado que eles se desloquem de ré, pois isto favorece a ocorréncia
de acidentes mesmo com a utilizagdo de sinalizacdo. Além disso, os veiculos recém-chegados

precisam esperar até que a pista esteja livre para continuarem seus trajetos.
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O tracado das ruas dentro do canteiro deve possibilitar que os transportes sejam realizados

sem que haja empecilhos ou situacdes de conflito. Para isso devem ser considerados 0s

seguintes pontos:

a)

b)

d)

a entrada e saida de veiculos da obra deve ser posicionada de modo a permitir boa
visibilidade;
as ruas dentro do canteiro devem possibilitar uma ligacdo direta entre os meios de

transporte verticais e horizontais;

se possivel, deve-se tentar, atraves do tracado de ruas, facilitar o acesso dos

veiculos aos principais pontos de producao dentro do canteiro;

quando ocorrer o0 descarregamento de veiculos no canteiro, os demais transportes

nao devem ser prejudicados por esta atividade;

entre a construcdo e o caminho de veiculos deve haver espago suficiente para o
depdsito de materiais e para a realizacdo de trabalhos, principalmente quando o

tracado circunda o edificio.

por motivo de seguranca, deve-se deixar espago suficiente entre os caminhos de

veiculos e os equipamentos, andaimes e alojamentos.

2.5 Equipamentos de Transporte

Os transportes verticais e horizontais podem ser considerados como pontos-chaves em

gualquer canteiro de obras, pois chegam a representar até 80% das atividades de uma

construcdo. Este fato evidencia a necessidade de uma maior racionalizacdo desta atividade, e

o planejamento prévio da obra é de fundamental para isso. Um bom planejamento deve visar a

maior eficiéncia possivel dos transportes de canteiro e, para isso, devem ser considerados 0s

seguintes aspectos:

- a montagem dos equipamentos de transporte;

- a disposicdo ideal do depésito de materiais;

- 0 fluxo de materiais, tanto quanto possivel sem desvios, evitando depositos intermediarios.
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25.1 Gruas

Numa constru¢cdo moderna, o equipamento central usado para todos os tipos de transporte na
obra é a grua. Existem dois tipos basicos de grua: as de torre giratéria e as de lanca giratoria.
As gruas de torre giratoria tema coroa de rotacdo na inferior da torre e as de langa giratoria na
parte superior. As primeiras possibilitam uma montagem mais facil, mas ndo devem ser
ancoradas na construcdo. As gruas de lanca giratdria sdo mais utilizadas no Brasil, pois dentre
suas vantagens estdo a possibilidade de conduzir a carga até perto da torre, numa velocidade
relativamente alta e podendo posicionar a carga com grande precisdo. As gruas podem ser

operadas tanto no modo estacionario como moével.

Por ser um equipamento de grande robustez e utilizado apenas para movimentacdo de grandes
cargas, ndo é considerado um equipamento utilizado diretamente na producdo, como as
formas ou a argamassadeira, mas é um equipamento que necessita de disponibilizagdo na obra
por um periodo longo, por ser utilizado em varios trabalhos. Sua maior importancia esta em
promover um desenvolvimento rapido na execucdo dos trabalhos, alcangando-se assim maior

produtividade.
2.5.2 Elevadores

O elevador de obra pode ser considerado como uma das instalagdes mais adequadas para a
mecanizacdo dos transportes verticais dentro das construc@es brasileiras. Dentre os diferentes
tipos, os mais apropriados sdo os guiados por cremalheira por serem mais seguros e faceis de
operar, eles podem ser fixados diretamente na construcdo ou no andaime e tém uma
capacidade de carga superior a 400 kg. Os elevadores de cremalheira permitem uma maior
plataforma de trabalho, o que os torna mais eficientes. Mesmo em casos onde é usada a grua
como equipamento central de transporte, os elevadores estdo em condigcdes de absorver uma
parte dos transportes verticais, ja que os periodos de utilizacdo da grua aumentam

proporcionalmente a altura da obra.

Além disso, o tempo improdutivo gasto nos deslocamentos do pessoal pode ser reduzido se o
elevador for adequado também para o transporte de pessoas, ou seja, fechado com cesto de
transporte e provido de controle, ou utilizando-se um elevador provisério instalado na caixa

do elevador definitivo do edificio.
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2.6 Organizagdo do Canteiro

A organizacdo do canteiro e da producdo tem sido uma das areas nas quais as empresas tém
mais investido ao longo de programas de produtividade e qualidade. Embora muitas das
ineficiéncias identificadas nos canteiros de obras tém origem em etapas anteriores ao

empreendimento.

SOUZA (1997) explana que isto se deve ao descaso com que muitas empresas vinham dando
a gestdo dos processos. Nos ultimos anos, em fungdo da competicdo é nitida a mudanca de

postura de muitas empresas.

Elas estdo procurando reduzir custos, aumentar a motivacdo da mao-de-obra, aumentar
produtividade, sem que isso altere a qualidade do produto, sendo assim satisfazendo a

necessidade do cliente e obtendo maiores lucros.

Quanto mais planejado for o espaco do canteiro, melhor serd o desempenho dos servigos. Por
isso é necessario estabelecer, junto com os construtores, as estratégias para realizar os
trabalhos no canteiro, como por exemplo, se serdo usadas ferramentas préprias ou se elas
estardo incluidas nos custos da execucdo. Deverdo ser tomadas todas as providencias
necessarias exigidas por lei, para que os trabalhadores desenvolvam as atividades de cada

processo ou etapa de maneira segura e eficiente (YAZIGI, 1999).
2.6.1 Gerenciamento dos Materiais

Tem importante funcdo dentro das empresas, tendo como critério: a especificacdo de
materiais, qualificacdo e desenvolvimento de fornecedores e produtos, planejamento e
controle dos suprimentos, controle do recebimento dos materiais no canteiro, arranjo fisico
dos estoques, controle dos estoques de materiais, condi¢cdes de armazenagem, movimentacao
de materiais, dimensionamento de estoques e instrucdes de armazenamento de materiais

expostos no cante iro.

O gerenciamento engloba uma gama de fun¢es de muita importancia para um funcionamento
adequado do canteiro, tendo responsabilidade pelo andamento da obra, ndo sendo toleravel

falha, podendo colocar em risco todo o cronograma planejado.
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2.6.2 Controle de Qualidade e de Produtividade no Canteiro

S&o descritos um conjunto de procedimentos, aspectos relevantes no desenvolvimento de
programas de qualidade, como controle de qualidade de argamassas, aplicacfes de técnicas de
medicdo de produtividade, procedimentos de controle da geometria da estrutura e execugdo de

ensaios para controle de execucéo de servicos. S&o eles:

- Organizagdo do canteiro: Aqui as melhorias ttm um carater bastante especifico, sendo
relacionadas as mudancas no sequenciamento de atividades ou na melhor preparacdo dos
postos de trabalho (controle das perdas de matérias no canteiro, limpeza da obra, organizacdo

das ferramentas e racionalizacdo do transporte, entre outros).

- Planejamento e organizagdo da producéo: Engloba melhorias que envolvem a intensificagdo

do esforco de planejamento e mudancas organizacionais no canteiro.

- Méquinas, equipamentos e ferramentas: Neste item, sdo descritas diversas inovacfes que
vem sendo utilizadas na construcdo. Estas melhorias variam quanto ao impacto e alteracoes
que ocasionam nas empresas, de elementares a sofisticadas, dependendo do estagio de

desenvolvimento das mesmas.
2.7 Logistica no Canteiro de Obras — Materiais

Conforme ja citada a dificuldade de se manter no mercado a logistica nos canteiro aparece
como um novo campo de otimizagdo dos recursos de producdo, abrangendo recursos de méo-

de-obra, materiais, equipamentos, e servicos.

Com esse intuito, o objetivo é assegurar um fluxo continuo, e sem interferéncias, de materiais
a obra, na quantidade solicitada, com a quantidade especificada, no tempo e local certo, ao

menor custo total.

Para GIGLIARDI; LEMOS; HOSHINO; (2004) de suma importancia o envolvimento ativo
dos fornecedores no processo, 0 que gera a necessidade de um cuidadoso controle dos fluxos
de informacéo relativos aos processos envolvidos na producgéo, reforcando a importancia da
comunicacdo dentro do setor, com énfase no intercambio de informacbes e na integracéo

funcional dentro da empresa (obras e departamentos).
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Esse € um aspecto essencial para 0 bom desenvolvimento do processo de producdo, que

depende da acessibilidade e da qualidade dos dados, bem como da eficiéncia e da eficacia do

sistema projetado para o processamento dos mesmos.

Sob a oOtica da logistica, a gestdo de informagdes é decisiva, pois os diferentes processos e
operacdes acontecem normalmente de forma simultanea dentro do canteiro, o que faz com
que lidar com essas informacgdes seja uma das grandes dificuldades para as empresas.Para
uma gestdao eficiente de materiais e o plane jamento das operagdes, sdo vitais as parcerias com
fornecedores para desenvolver sistemas de logistica que otimizem o processo de producéo,
como a aplicacao do Just-in-time, por exemplo (GIGLIARDI; LEMOS; HOSHINO; 2004).

Ja é percebida, em algumas empresas construtoras, a importdncia da logistica, com a
preocupacdo em procurar formas para diminuir as perdas e aumentar a produtividade,

surgindo um novo campo de atividades para empresas de assessoria técnica nesta area
2.8 Implantacdo do 5 S no Canteiro de Obras

A implantacdo do programa 5S em diversas obras tem possibilitado uma melhora na
organizacdo do canteiro e melhores condi¢bes do ambiente de trabalho para todos, isto
contribui para o0 aumento da produtividade e a reducdo dos desperdicios nas obras. A fase da
manutencdo do programa € a mais dificil, porém as empresas que estdo com a alta direcéo e o
gerente da obra comprometido conseguem excelentes resultados. E necessario bastante
determinacdo, e o treinamento deve ocorrer nas diversas fases da obra, ja que a dindmica da
obra esta sempre recebendo novos trabalhadores e estes precisam ser treinados nos conceitos

do 5 S, para contribuirem na implantacdo do programa.

Canteiros organizados e limpos, melhoria no ambiente de trabalho, melhoria na motivacao
dos funcionérios, reducdo do entulho e do desperdicio, melhoria da qualidade de vida e das
condicBes de higiene além da reducdo do custo da obra, consequentemente todos saem
ganhando, empregados, empresa e clientes (COSTA, 2007). Com a aplicacdo dos 5 sensos o
canteiro torna-se ordenado, limpo, gerando um reflexo positivo nos habitos de asseio, salde,
seguranca e disciplina. Coma sua implantagdo ainda podemos reduzir o indice de acidentes,
pois com a pratica temos um ambiente mais seguro. O programa ajuda a identificar as perdas
escondidas, reducdo do tempo parado dos trabalhadores, melhora o nivel de
comprometimento dos funcionarios. Segundo COSTA (2007), o canteiro é um terreno fertil

para aplicacdo do programa 5 S pois os trabalhadores estdo avidos por melhorias e mudangas,
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se motivam imediatamente, provocando um aumento da auto-estima. A partir dos

treinamentos todos se sentem participantes do processo e portanto responsaveis pelo ambiente
da obra. Cria-se a cultura de que cada um é responsavel pela organizacdo e limpeza do
ambiente, do material, das ferramentas e equipamentos. Estabelece-se 0s Principios da
Limpeza: quem suja limpa, o responsavel educa, quem limpa conserva e quem usa zela
(COSTA, 2007). Cria-se o habito na empresa do trabalho limpo de uma equipe para outra,
eliminando-se serventes para executar a limpeza da obra. O 5 S € entdo um processo
educativo que possibilita a mudanca cultural das pessoas na organiza¢do, com o objetivo de
uma vida harmdnica no trabalho. A motivacdo do pessoal é um dos pilares mais importantes
para a manuten¢do dos 5 S na empresa. A maioria das empresas inicia a implantacdo dos 5 S
com palestras de esclarecimentos e o programa tem seu ponto alto no dia da grande limpeza,
onde todos sdo envolvidos numa limpeza geral nos locais de trabalho. Apds este passo inicial,
a motivacdo para o programa deve ser uma constante, dai € fundamental o comprometimento
da alta direcéo e do coordenador do programa na obra.

Apartir dos fatores apresentados torna-se possivel analisar e compreender o que torna um
canteiro mais produtivo, tomando todos os cuidados possiveis e executando da forma correta

é bem provavel que se tenha uma construtora competitiva no mercado.

2.9 Gerenciamento da Seguranca do Trabalho

Existem normas regulamentadoras de seguranca e salde para o bem estar do trabalhador,
aplicadas ao canteiro de obras e sdo compostos por 29 Normas Regulamentadoras da ABNT.
Este trabalho ndo entrard no mérito de descrever e explicar todas estas normas, porém serao
dadas algumas recomendacdes importantes e indispensaveis para se obter qualidade no
gerenciamento da seguranca de trabalho.

2.9.1 Sinalizacdo de Seguranca

A permanéncia de placas e sinais de seguranga em um canteiro de obras se torna
indispensavel, uma vez que estas estimulam e alertam o0s operarios para possiveis riscos,
fazendo com que o local de trabalho se torne mais seguro. Segundo ANGELIS NETO &
SOUZA (2001) a sinalizacdo tem por objetivo prevenir danos e atuar sobre a conduta dos

individuos. Para que este objetivo seja realmente atingido é necessario que:

- Se atraia a atencdo de quem V&, provocando resposta de forma imediata;
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- As informacdes sobre 0s perigos sejam emitidas de forma clara e antecipadas;

- Antecipadamente sejam informadas como atuar em cada um dos casos de risco; e

- A informacao passada seja de possibilidade de cumprimento real.

A sinalizacdo de um canteiro de obas limita-se a casos em que ndo seja possivel eliminar o
risco, adotar sistemas de protecdo coletiva, proteger pessoas e também pode ser utilizada
como medida complementar de outras técnicas de seguranca de concepcdo ou correcdo. As
sinalizacGes podem ser classificadas como (ANGELIS NETO & SOUZA, 2001):

- Sinalizacdo Optica: Constituicdo de uma combinacdo de formas, cores e simbolos;

- Sinalizacdo acustica:Neste grupo sdo considerados os seguintes tipos de sinais: Evacuacéo
de Urgéncia, Presenca de Fogo, Presenca de Gases Toxicos e Presenca de RadiacOes
lonizantes;

- Sinalizagdo olfativa: Constituida por aditivos empregados em gases toxicos inodoros para
determinar sua presenca; e

- Sinalizacdo téctil: Constituida pela rugosidade em elementos ou recipientes para determinar
a presenca do perigo ao atear os elementos ou recipientes que contenham substancias

perigosas.

Os objetivos da sinalizacgdo em um canteiro de obras estdo dispostos na Norma

Regulamentadora NR18 e sdo apresentados a seguir:

- ldentificar os locais de apoio que comp6em o canteiro de obas;

- Indicar as saidas por meio de dizeres e setas;

- Manter a comunicacao através de avisos, cartazes ou similares;

- Advertir contra perigo de contato ou acionamento acidental com partes méveis das maquinas
e equipamentos;

- Alertar quanto a obrigatoriedade do uso de equipamentos de protecdo individual, especifico
para a atividade executada, com a devida sinalizacdo e adverténcia proxima ao posto de
trabalho;

- Alertar quanto ao isolamento das areas de transporte e circulagdo de materiais por grua,
guincho ou guindaste;

Identificar acessos, circulacdo de veiculos e equipamentos de obra;

- Advertir contra risco de passagemde trabalho onde o pé direito for inferior a 1,80m; e
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- Identificar locais com substancias toxicas, corrosivas, inflamaveis, explosivas e radioativas,

entre outras.

2.10 Classificacdo das Perdas

Para reduzir as perdas na construcdo de edificacbes € necessario conhecer sua natureza e
identificar suas principais causas. Com este objetivo, as perdas foram classificadas no
presente trabalho de acordo com a possibilidade de serem controladas, sua natureza e sua

origem.
2.10.1 As perdas segundo seu controle

Comparam-se duas situacfes de um mesmo processo. Na primeira, a perda total, que engloba
as atividades que ndo agregam valor, é elevada. Na situacdo desejada, melhora-se a eficiéncia
das atividades que agregam valor, elimina-se uma parcela das atividades que ndo agregam
valor, e reduzem-se as demais perdas. Contudo, pode-se admitir que exista um nivel aceitavel
de perdas (perda inevitavel) que s6 pode ser reduzido através de uma mudanca significativa
no patamar de desenvolvimento tecnoldgico e gerencial da empresa. Considerando este

pressuposto, as perdas podem ser classificadas da seguinte forma:

a) Perdas inevitaveis (ou perda natural): correspondem a um nivel aceitavel de
perdas, que é identificado quando o investimento necessario para sua reducdo é
maior que a economia gerada. O nivel de perdas considerado inevitavel pode
variar de empresa para empresa € mesmo de obra para obra, dentro de uma mesma

empresa, dependendo do patamar de desenvolvimento da mesma.

b)  Perdas evitaveis: ocorrem quando os custos de ocorréncia sdo substancialmente
maiores que 0s custos de prevencdo. Sdo conseqiéncia de um processo de baixa

gualidade, no qual os recursos sdo empregados inadequadamente.

N&o se pode afirmar que existe, para cada material, um percentual Unico de perdas que pode
ser considerado inevitavel para todo o setor. Existem diversos valores, os quais dependem do
nivel de desenvolvimento gerencial e tecnologico da empresa. A competitividade da empresa

é alcancada na medida em que a organizag¢do persegue a reducao de perdas continuamente.
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2.10.2 As Perdas Segundo sua Natureza

a)

b)

d)

Perdas por superproducdo: refere-se as perdas que ocorrem devido a produgdo em
quantidades superiores as necessarias, como, por exemplo: producdo de argamassa
em quantidade superior a necessaria para um dia de trabalho, excesso de espessura

de lajes de concreto armado.

Perdas por substituicdo: decorrem da utilizacdo de um material de valor ou
caracteristicas de desempenho superiores ao especificado, tais como: utilizacdo de
argamassa com tracos de maior resisténcia que a especificada, utilizacao de tijolos

macicos no lugar de blocos ceramicos furados.

Perdas por espera: relacionadas com a sincronizagdo e o nivelamento dos fluxos
de materiais e as atividades dos trabalhadores. Podem envolver tanto perdas de
méao-de-obra quanto de equipamentos, como, por exemplo, paradas nos servigos

originadas por falta de disponibilidade de equipamentos ou de materiais.

Perdas por transporte: as perdas por transporte estdo associadas a0 manuseio
excessivo ou inadequado dos materiais e componentes em fungdo de uma ma
programacdo das atividades ou de um layout ineficiente, como, por exemplo:
tempo excessivo despendido em transporte devido a grandes distancias entre
estoques e 0 guincho, quebra de materiais devido ao seu duplo manuseio ou ao

uso de equipamento de transporte inadequado.

Perdas no processamento em si: ttm origem na propria natureza das atividades do
processo ou na execucdo inadequada dos mesmos. Decorrem da falta de
procedimentos padronizados e ineficiéncias nos métodos de trabalho, da falta de
treinamento da méo-de-obra ou de deficiéncias no detalhamento e construtividade
dos projetos. Sdo exemplos deste tipo de perdas: quebra de paredes rebocadas para
viabilizar a execucdo das instalagdes; quebra manual de blocos devido a falta de

meios-blocos.

Perdas nos estoques: estdo associadas a existéncia de estoques excessivos, em
funcdo da programacdo inadequada na entrega dos materiais ou de erros na
orcamentacdo, podendo gerar situacbes de falta de locais adequados para a

deposicdo dos mesmos. Também decorrem da falta de cuidados no
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h)
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armazenamento dos materiais. Podem resultar tanto em perdas de materiais quanto

de capital, como por exemplo: custo financeiro dos estoques, deterioracdo do
cimento devido ao armazenamento em contato com o solo e ou em pilhas muito

altas.

Perdas no movimento: decorrem da realizagdo de movimentos desnecessarios por
parte dos trabalhadores, durante a execucdo das suas atividades e podem ser
geradas por frentes de trabalho afastadas e de dificil acesso, falta de estudo de
layout do canteiro e do posto de trabalho, falta de equipamentos adequados, etc.
S&o exemplos deste tipo de perda: tempo excessivo de movimentacao entre postos
de trabalho devido & falta de programacdo de uma seqliéncia adequada de
atividades; esforco excessivo do trabalhador em funcéo de condicdes ergondmicas

desfavorawveis.

Perdas pela elaboracdo de produtos defeituosos: ocorrem quando séo fabricados
produtos que ndo atendem aos requisitos de qualidade especificados. Geralmente,
originam-se da auséncia de integracdo entre 0 projeto e a execucdo, das
deficiéncias do planejamento e controle do processo produtivo; da utilizacdo de
materiais defeituosos e da falta de treinamento dos operarios. Resultam em
retrabalhos ou em reducdo do desempenho do produto final, como, por exemplo:

falhas nas impermeabilizacdes e pinturas, descolamento de azulejos.

Outras: existem ainda tipos de perdas de natureza diferente dos anteriores, tais

como roubo, vandalismo, acidentes, etc.

2.10.3 As perdas segundo sua origem

As perdas mencionadas em geral ocorrem e podem ser identificadas durante a etapa de

producdo.

Contudo, sua origem pode estar tanto no proprio processo de producdo quanto nos processos

que o antecedem como fabricacdo de materiais, preparacdo dos recursos humanos, projeto,

suprimentos e planejamento. O Quadro 2.1 apresenta um conjunto de exemplos de perdas,

indicando a sua natureza, origeme momento de incidéncia.
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QUADRO 2.1 - Exemplos de perdas segundo sua natureza, momento de incidéncia e origem.

NATUREZA EXEMPLO MOMENTO DE | ORIGEM
INCIDENCIA

Superproducdo | Producédo de Producéo Planejamento: falta de
argamassa em procedimentos de controle
quantidade superior
a necessaria
para umdia de
trabalho

Substituicdo Utilizacéo de Producéo Suprimentos: falta do
tijolos a vista em material em canteiro por
paredes a serem falha na programacéo de
rebocadas compras

Espera Parada na execucdo | Producdo Suprimentos: falha na
dos servicos programacdo de compras
por falta de
material

Transporte Duplo manuseio Recebimento, Geréncia da obra: falha no

Transporte, planejamento de locais de
Produgdo estocagem

Processamento | Necessidade de Produgao Planejamento: falhas no
refazer uma sistemas de controle Recursos
parede por ndo Humanos: falta de treinamento
atender aos dos operéarios
requisitos de
controle (nivel e
prumo)

Estoques Deterioragéo do Armazenamento | Planejamento: falta de
cimento procedimentos referentes as
estocado condicOes adequadas de

armazenamento

Movimentos Tempo excessivo Produgao Geréncia da obra: falta de
de planejamento das seqéncia
deslocamento de atividades
devido as grandes
distancias de entre
postos de
trabalho no andar

Elaboragdo de | Desniveis na Producéo, Projeto: falhas no sistema de

produtos estrutura Inspecéo formas utilizado

defeituosos
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3. METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do presente trabalho, fez-se necessario a visita a duas obras distintas,
analisando os pros e contras de seus canteiros e 0 impacto que 0s mesmos podem causar no
decorrer da obra num todo, seja no atraso de determinadas tarefas seja no desperdicio de

materiais.

Trataremos aqui estes canteiros como A e B, ambos se tratam de canteiros de mesmo porte
para edificios padrGes com mais de 5 pavimentos da qual podem ser visualizados todos itens

que compdem o canteiro de obras.
Analisaremos da seguinte maneira os canteiros:

- Instalagdes de infra-estruturas (Escritério de obra, Refeitério, Vestiario, Instalacdes
sanitarias)
- Armazenagem e estocagem de material (Almoxarifado, armazenagem de areia, brita,

argamassa de cal e tijolos)

Fornecimento de agua e elétrico

Entrada para veiculos e pedestres dentro do canteiro

Logistica no canteiro

Aplicacédo do 5s

Para melhor visualizacdo do que estaremos analisando, mostraremos o layout esquematico da
disposicdo de alguns itens dos canteiros, 0s quais séo diretamente ligados a produtividade da
obra, seja por disposicdo fisica ou mesmo por condicdes ideais de trabalho. Atentando-se
também a algumas fotos que mostram claramente algumas qualidades e alguns problemas

encontrados nos canteiros.
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Detalhe da calha feita para que possa escoar a argamassa de cal para o0 sub-solo assim que o

caminhdo a despeje no inicio da mesma, proximo ao pilar, assim evitando o transporte da
mesma manualmente para seu local de estocagem, mais abaixo a caixaria pra onde escoa a

argamassa.

Figura 3: Detalhe da calha.

Fonte: Prépria

Figura4: Caixaria de Argamassa

Fonte: Prépria



23
Outro item interessante, é facil notar um buraco na rampa, este furo leva a uma caixaria no

sub-solo onde se estoca a areia, 0 processo aqui é simples a areia é despejada na entrada e

depois é empurrada para este buraco, ja ficando no seu local adequado.

Figura5: Furo narampa paraempurrar areia para o subsolo

Fonte: Prépria

Aqui podemos ver sacos de cimentos e cal estocados em local imprdprio, ficando os mesmos

sujeitos a dgua e assim correndo o risco de empedrar e ndo servindo mais para o uso.

Figura 6: Estocagemincorreta de materiais
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Fonte: Prépria
A organizacdo do almoxarifado facilita na hora da procura por alguma ferramenta ou algum

equipamento de protecgéo.

Figura 7: Almoxarifado organizado

Fonte: Prépria



4. RESULTADOS

4.1 Levantamento de Pontos Fortes e Pontos Fracos

Canteiro de Obras A
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Estaremos analisando o canteiro de obras.

Aspectos

Pontos Fortes

Pontos Fracos

InstalacOes de
infra-estrutura

- Escritério de obra: Bem localizado e
organizado, possibilitando a utilizacdo
adequada.

- Refeitério: Seguindo a linha de que
ndo se ha luxo neste setor, o refeitdrio é
no minimo funcional, fazendo presente
uma mesa e bancos para acomodacéo.
Lembrando também da caixa para
aquecimento de marmitas a qual
podemos ligar ao refeitorio.

- Vestiario: Também presente, contendo
armarios todos confeccionados pelos
usuarios, mas que também supri as
necessidades devidas

- Instalacbes sanitarias: Contendo um
chuwveiro, e um sanitario, 0 que era
suficiente tendo em conta 0 ndmero de
trabalhadores presentes na obra.

Ndo foi wverificado nenhum
ponto neste aspecto do qual
poderiamos classifica-lo como
algo que interferisse no
andamento da obra num
contexto geral.

Armazenagem
e estocagem de
material

- Almoxarifado: Faz-se presente,
também bem localizado, ndo sendo
necessario uso de almoxarife, pois o
mesmo é operado pelo mestre de obras.
Pode-se verificar que o0s sacos de
cimentos ficam armazenados neste local
também, sendo uma pratica segura, em
ralacdo a furtos e também evitando a
acdo de agentes externos como a chuva,
ja que o almoxarifado é coberto e possui
local adequado que atende as
especificacdes técnicas para
armazenagem de cimento.

- Caixarias de armazenagem: Ponto
muito forte nesta obra, altm da
excelente localizagdo das mesmas
(localizagdo- se no sub-solo), notou-se
mecanismos que facilitam a estocagem

O Almoxarifado se encontrava
desorganizado, apesar da facil
utilizacgdo do mesmo, havia
muitas coisas de certa forma
mal localizadas, alem da
utilizacdo de uma iluminacéo
um pouco fraca para o local da
gual se exige um pouco mais
de minuciosidade para
operagao.
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dos materiais nos locais planejados pela
obra, facilitando o uso. E evitando que o
material perca sua qualidade.

Fornecimento

de 4gua e
elétrico

As instalacdes elétricas e de agua sao
satisfatorias, chegando a quase 100%
das dependéncias onde se faz necessario
0 uso das mesmas.

Apesar de se poder levar agua
e luz para todos os lugares, 0s
pontos de &gua deixaram a
desejar, havendo locais onde é
preciso usar mangueiras com
mais de 15m para a utilizacdo
da mesma.

Entrada para
veiculos e
pedestres
dentro do
canteiro

As entradas s&o bem situadas, ndo
coincidindo entrada de pedestres com a
de veiculos, assim como podemos
verificar que o portdo de acesso de
materiais tem forte influéncia positiva
na obra, pois 0 mesmo ndo atrapalha o
andamento da obra quando se esta
recebendo material alem de facilitar o
acesso destes materiais aos devidos
lugares de armazenagem.

Se encontram em locais
apropriados ndo havendo
contra neste item.

Logistica no
canteiro

Muito bem planejado, ¢é facil verificar
que o canteiro tem o planejamento de
alguém qualificado, podemos verificar
que a betoneira local onde se produz a
massa que é utilizada na obra fica a
menos de 3mdo guincho que distribui
esta massa para 0s demais pavimentos
com facilidade, alem disso toda areia,
brita, argamassa fica muito proximo
também, tendo acessibilidade rapida e
satisfatoria, evitando assim a perca de
tempo com transporte destes materiais
para o local onde serdo utilizados.

O vestiario fica distante de
tudo, inclusive do banheiro.
Apo6s um banho fica dificil a
locomocdo até o vestiario
tendo que atravessar toda a
extensdo da obra.

Aplicacdo do
5s

Pode-se notar um organizacdo muito
grande, mesmo em locais pouco
provaveis quanto a utilizacdo do 5s
estdo sob acdo do mesmo, os restos de
materiais ficam todos num mesmo local
0 que facilita sua retiradas
posteriormente, todos os funcionarios
tem consciéncia do que devem fazer pra
manter o ambiente organizado, ndo
notando qualquer tipo de ferramenta
fora do local devido, e uma limpeza
também muito satisfatoria.

Nada a complementar, além do
que ja foi citado emrelacdo ai
almoxarifado que se encontra
um pouco desorganizado.
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Estaremos analisando o canteiro de obras.

Aspectos Pontos Fortes Pontos Fracos
Instalagbes de | - Escritorio de obra: Bem localizado e | No decorrer da pesquisa,
infra-estrutura | organizado, possibilitando a utilizacdo | notou-se que uma mesa para

adequada. refeicdo seria o suficiente,

- Refeitério: Também seguindo a linha
de raciocinio do outro canteiro, 0
refeitério se faz funcional, mas como
esta obra possui um maior nimero de
funcionarios, a mesma possui mais
mesas e bancos. Destacando também
que este canteiro possui uma cozinha,
onde ficam uma geladeira e caixa de
aquecimento de marmitas.

- Vestiario: Para uso bésico, apenas
suporte as roupas dos funcionarios.

- Instalagdes sanitarias: Contendo um
chuveiro, e um sanitario, 0 que era
suficiente tendo em conta o namero de
trabalhadores presentes na obra.

consequentemente uma das
mesas que sobrava, ocupava
uma area para locomocdo dos
trabalhadores, dificultando a
movimentacdo no canteiro que
ja é limitada.

Armazenagem | - Almoxarifado: O mesmo se encontra
e estocagem de | na obra no mesmo compartimento que o
material escritério, este por sua vez muito mais
arrumado e de facil identificacdo de
equipamentos.

- Caixarias de armazenagem: Apenas
para armazenagem de argamassa,
encontrando-se bem localizado a frente
da betoneira, facilitando o uso.

O uso do mesmo local para o
escritorio e  almoxarifado,
otimiza espaco na obra, mas
deixa o almoxarifado com
pouco espago U(til ndo tendo
lugar para guardar todas
ferramentas, outro fato
negativo que mostra este
canteiro se diz respeito a
estocagem de cimento que fica
no subsolo sujeito a agentes
como a agua que estraga o
material, além da falta de
caixaria pra estocagem de brita
e areia.

Fornecimento | As instalacGes elétricas e de agua sdo
de 4gua e temporarias e mowveis nesta obra,
elétrico cobrindo assim a extenséo total da obra
de acordo coma necessidade.

Necessita de um funcionario
que disponha de seu tempo
para fazer a mudanga dos
pontos de éagua e luz, o
deixando assim improdutivo
pro servico da qual foi
contratado, neste caso
deixando de lado suas fungdes
de pedreiro.
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Entrada para
veiculos e
pedestres
dentro do
canteiro

As entradas sdo bem situadas, ndo
coincidindo entrada de pedestres com a
de veiculos, assim como podemos
verificar que o portdo de acesso de
materiais tem forte influéncia positiva
na obra, pois 0 mesmo ndo atrapalha o
andamento da obra quando se esta
recebendo material alem de facilitar o
acesso destes materiais aos devidos
lugares de armazenagem. Este canteiro
por sua vez, possui 2 entradas de
materiais, pois se armazenam tijolos
opostamente ao armazenamento de brita
e areia.

Uma das entradas fica em local
de dificil movimentacdo, por
estocarem areia bem na sua
entrada, e a mesma fica num
terreno inclinado.

Logistica no
canteiro

As vias para movimentagdo terrestres
sdo bem localizadas e facilitam o acesso
rapido a todos os pavimentos que estdo
em andamento, os materiais utilizados
na betoneira ficam proximos da mesma
também.

O portdo de acesso de
materiais ndo tem uma
efetividade junto a estocagem
destes materiais, sendo
necessario um segundo
transporte que leve o material
do terreno do canteiro para o
local de armazenagem, devido
a alguns entulhos na obra, esta
atividade também fica
comprometida, sendo dificil
emalguns casos chegar ate
onde ser armazena 0s materiais
em geral.

Aplicagdo do
5s

Foi possivel observar a aplicacdo do5s
emalguns pontos, como na organizacgao
do pequeno almoxarifado, na area do
refeitorio e no sub-solo na estocagem de
tubos e conexdes de esgoto pois todos
estavam empilhados e organizados.

Este canteiro deixou muito a
desejar quanto a aplicacdo dos
principios do 5s sendo que
varias ferramentas e
equipamentos de protecdo
estavam espalhados alem da
area de producéo de argamassa
estar toda desorganizada, sendo
possivel notar pedacos de
madeira na areia utilizada e
agua empogada nas areas de
acesso a betoneira.
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4.2 Analise Geral e Sugestdes

a) Apesar de a infra-estrutura ser um fator indireto para determinacdo da
produtividade, é um item de vital importancia para a organizacdo do canteiro, é
onde mestre-de-obra e engenheiro tracam metas e diretrizes para cada etapa da
obra, visando sempre o seu melhor andamento. A infra-estrutura também serve
para dar aos trabalhadores condicdes de trabalho adequado no caso do vestiarios
instalacGes sanitarias havendo apenas uma sugestdo ao canteiro B, para a retirada
de uma das mesas, que apenas ocupava espago pois a mesma nao estava sendo

utilizada.

b) Este ligado diretamente com a produtividade, o almoxarifado é um item que
influencia muito a produtividade, pois todos sabemos o tempo que o trabalhador
perdem para achar uma determinada ferramenta. Um almoxarifado organizado
facilita, além de evitar furtos de ferramentas e materiais que precisam ser
estocados, evitando prejuizos ndo orcados pela empresa. As caixarias também
diretamente ligadas a producdo, quando bem localizadas, minimizam o tempo de

transporte dos materiais, tornando mais produtivo o trabalhador.

Sugeriu-se ao canteiro A, melhor organizacdo do almoxarifado, inclusive
etiquetando as prateleiras para facilitar a localizacéo de ferramentas e materiais. J&
no canteiro B, ndo foi possivel mudar o lugar do almoxarifado que era muito
pequeno e ndo comportava todas ferramentas e materiais, sugeriu-se entdo uma
otimizacao dos espacos das prateleiras e a adaptacdo de um local para se estocar
0s sacos de cimento, que por falta deste espaco no almoxarifado acabavam sendo
estocados no sub-solo em mas condicdes, inclusive exposto a umidade, o que
acarretava a perda sistematica de cimento, prejudicando a produtividade como
gastos fora do orcamento. Propfs-se também a confeccdo de caixarias para
diminuir o espalhamento e conseqlente desperdicio de material. Estas medidas
para este canteiro j& melhorariam bastante a produtividade, pois diminuiria o
desperdicio significativamente.

c) O fornecimento de energia elétrica e de agua também influencia diretamente na
produtividade, sem iluminacdo adequada nao é possivel trabalhar e a 4gua € um

dos componentes basicos do concreto, além de ser utilizada na limpeza da obra
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que contribui para um ambiente limpo de trabalho. Este é um item de dificil

melhoria, ja que 0 mesmo existe nos dois canteiros e € efetivo em ambos 0s casos,
tendo suas limitacbes e podendo ser um item que varia de acordo com a
necessidade e com a disponibilidade financeira para seu aprimoramento, mas de

um modo geral é satisfatoria as instalagdes.

d) As entradas sdo bem planejadas nos dois canteiros, podemos afirmar isso, pois as
mesmas ndo interferem no andamento da obra, pois é possivel descarregar
materiais, sem que esta descarga interfira em qualquer outra atividade, sendo

efetivas, facilitando o armazenamento dos materiais também.

e) A logistica do canteiro é talvez o item mais importante do canteiro, pois quando
bem dispostos pelo canteiro, o0 andamento da obra flui com facilidade sem

retransportes que é uma das causas do desperdicio de méo-de-obra.

O canteiro A tem uma logistica excelente, hd uma grande integracdo entre
caixarias, betoneiras e guincho, levando em consideracdo que apenas a brita
precisa de retransporte, mas sendo totalmente aceitdvel neste caso, outro fato
importante, é que esquadrias, pisos, e outros materiais, ficam estocados nos seus
respectivos pavimentos de uso, geralmente o préprio fornecedor ja coloca este
material no local desejado, as vias de acesso dentro do canteiro também facilitam

a movimentagdo de um local para outro.

Ao canteiro B, apesar de ter todos os itens bem dispostos no sub-solo, ndo tem
efetividade ja que todo material descarregado na obra precisa ser retransportado
para seu local de estocagem, inclusive argamassa e areia, além da brita, foi
proposto uma adaptacdo as caixarias, e também a mudanca de um dos locais de
armazenamento de areia, que se localiza bem na entrada de um dos portbes e que
fecha um dos caminhos para o sub-solo, dificultando a movimentagdo o que
forcava os trabalhadores a darem a volta por toda extensdo da obra pra chegar ao

sub-solo onde se armazenava 0s demais materiais.

f) O 5s € um programa que requer treinamento para sua implantacdo, mas que tem
resultados muito satisfatérios, inclusive na construgdo civil. Apesar de esta
indUstria estar sempre a trocar de funcionarios, o que exige treinamento continuo,

0 mesmo é valido.
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No canteiro A, ndo hd o que se acrescentar, talvez pela equipe de trabalho ja estar

a um tempo junta e todos funciondrios estarem fazendo treinamentos
constantemente, foi possivel notar uma organizagdo muito grande, e um senso de
limpeza muito bom também. Lembrando que com o ambiente limpo e organizado
a motivacdo é maior, fazendo com que cada trabalhador renda o seu maximo

aumentando a produtividade.

O canteiro B deixou um pouco a desejar neste item, foi proposto aos responsavesis,
gue dessem treinamento aos seus funcionarios sobre o programa 5s, inclusive foi-
Ihes mostrado os beneficios do programa, e também evidenciados de que forma

estavam sendo prejudicados coma falta de organizagéo
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5. CONCLUSAO

Levando em consideracdo a anélise feita nos canteiros, é facil observar que o planejamento
dos canteiros é algo praticado pelas empresas, visto 0s inimeros beneficios que 0 mesmo traz

para obra.

Apesar de alguns itens observados, ndo estarem de acordo com o que podemos chamar de
canteiro ideal, pode-se dizer que ambos 0s canteiros possuem estruturas parecidas, com
algumas diferencas que podem influenciar a produtividade de um modo diferente, onde no
caso do canteiro A, podemos constatar que existem poucas coisas a serem mudadas, e que ja
h& uma interacdo muito grande entre todos os itens além de uma organizagdo um pouco
maior, 0 que torna esta obra mais produtiva e consequentemente a empresa mais competitiva.
O canteiro B, apesar de ter todos os itens, 0s mesmo ndo se encontravam em perfeita

harmonia e alguns itens eram falhos quanto a sua localizagdo e ou forma como eram usados.

Podemos destacar que, ap0s as visitas, ambos os canteiros foram modificados e acataram
algumas das sugestdes dadas, sugestbes das quais foram explicadas os motivos de se
implementar, e que até o presente momento tem agradado o0s responsaveis, que ja observam
diminuicdes nos custos e uma maior velocidade de execucdo da obra, além de uma motivacéao

maior dos trabalhadores
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