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RESUMO

A indGstria da construcdo civil apresenta elevados indices de acidentes, incidentes e
fatalidades, ocasionados pela falta de consciéncia e planejamento da geréncia da obra. As
Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego sdo de observancia
obrigatdria e servem de indicadores para reduzir e eliminar acidentes de trabalho, porém, o
cumprimento de seus requisitos minimos nao garante um ambiente livre de riscos. Para uma
gestdo de seguranca e salde no trabalho eficaz, deve ser utilizado um modelo de gestéo

participativo que envolva os trabalhadores de todos 0s niveis hierarquicos.

Este trabalho traz o levantamento das principais falhas dos sistemas de gestdo de seguranca e
salde do trabalhador encontradas em canteiros de obra de Maringa, obtido com a aplicacdo de
um checklist. A revisdo bibliogréfica fornece o embasamento teérico para a elaboracdo do
checklist, que foi dividido em dois blocos principais, um trazendo os requisitos das Normas e

outro abordando formas complementares de gestéo.

Apos a analise, foram determinados os itens criticos. Com a descri¢do de cada item critico e
itens da zona de risco concluida, foram feitas as consideragdes finais do trabalho.

Palavras-chave: Seguranca, gestdo, Normas Regulamentadoras, checklist.
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1 INTRODUCAO

O trabalho é considerado um mediador nas relagdes que se estabelece entre os homens e a
natureza e deve ser realizado em condi¢cfes de seguranca e dignidade. No entanto, condi¢6es
de seguranca inadequada no ambiente do trabalho tém sido responsaveis, por indmeros
acidentes e doencas ocupacionais, as quais podem levar a incapacidade temporaria ou
definitiva do trabalhador (MARZIALE, 2000).

E estimado pela Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT a ocorréncia de 250 milhdes de
acidentes de trabalho todos os anos, com 330 mil fatalidades e 160 milhdes de casos de
doengas ocupacionais. Tal situacdo representa perdas econdémicas equivalentes a 4% do
Produto Nacional Bruto (PNB) do mundo, e em termos fragmentados das familias e

comunidades os prejuizos sao incalculaveis (TAKALA, 1999).

De acordo com dados do Ministério do Trabalho e Emprego (BRASIL, 2000), a construcéo
civil é o principal gerador de acidentes fatais em termos de frequéncia e o terceiro em termos

relativos (namero de fatalidades por cem mil trabalhadores).

Desde o inicio da década de 1990, tém sido notorios os esforcos no setor da construcao civil
brasileira em busca de melhores desempenhos em termos de qualidade e produtividade. Neste
contexto, as boas condicdes de seguranca e saude no trabalho vém gradativamente sendo
reconhecidas como um dos elementos essenciais para que 0os empreendimentos cumpram suas

metas basicas de custo, prazo e qualidade. (SAURIN, 2002).

Embora os custos econdmicos e sociais dos acidentes de trabalho sejam altos (HINZE, 1991;
apud SAURIN, 2002), muitas empresas adotam como Unica estratégia de gestdo da seguranca
a tentativa de estar em conformidade com a legislacdo vigente. No Brasil, a principal norma
de interesse do setor da construcdo civil é a NR-18 (CondicGes e Meio Ambiente de Trabalho
na Industria da Construcdo, BRASIL, 2002), cuja a ultima atualizacdo foi promulgada em
2015 (Portaria MTE n.° 597, de 07 de maio de 2015).

Em canteiros com vinte ou mais trabalhadores, é obrigatéria a elaboracdo de um plano para
atendimento as exigéncias da NR-18, denominado Plano de CondicGes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construcdo - PCMAT. Apesar de constituir a exigéncia central da
norma, o PCMAT apresenta deficiéncias na sua concepgdo, além de muitas vezes ser

implementado precariamente. Para Saurin (2002), os principais problemas séo:
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Sua implementacdo € normalmente considerada uma atividade extra para os gerentes,

uma vez que 0 mesmo nao € integrado as atividades rotineiras de gestdo da producao;

O PCMAT é normalmente realizado por especialistas externos a empresa, com pouco

ou nenhum envolvimento de gerente de producgéo, subempreiteiros e trabalhadores;

O PCMAT geralmente ndo leva em conta a incerteza inerente aos empreendimentos de
construgcdo. Um plano as vezes excessivamente detalhado, outras vezes genérico

demais, € produzido no inicio da etapa de produgédo e ndo mais utilizado;

N&o ha controle formal da implantacdo do PCMAT (isso ndo € exigido pela NR-18), o

que é um dos motivos que dificultam sua atualizacéo.

O PCMAT enfatiza as protecdes fisicas contra acidentes, normalmente negligenciando
acOes gerenciais necessarias (por exemplo, implementar indicadores de desempenho

pré-ativos) para a obtencdo de um ambiente de trabalho seguro;

O escopo minimo obrigatério do PCMAT ndo requer o planejamento formal da
seguranca para as atividades produtivas. A norma apenas menciona a necessidade de
serem planejadas as protegdes coletivas e individuais para as principais etapas da obra,

estabelecendo-se um cronograma para implantacdo das mesmas;

O PCMAT néo requer a adocdo de medidas que permitam a eliminacdo de riscos na
origem, como por exemplo, por meio da consideracdo dos requisitos de seguranca
durante o planejamento da producdo. A eliminacdo de riscos na origem é abordagem
prioritaria para a prevencdo dos acidentes, uma vez que dispensa a necessidade de

implantacdo de protecdes fisicas e outras acdes preventivas.

Em que pesem acdes como estas, € inegavel a contribuicdo que a NR-18 vem dando para o

aumento do interesse de empresarios e trabalhadores em relagdo a seguranca no trabalho.

Contudo as limitagfes da norma ndo sdo as Unicas causadoras do baixo nivel de cumprimento
da mesma, o que foi verificado em diversos estudos (ROCHA, 1999; ARAUJO, 1998; CRUZ,

Destacam-se também, fatores importantes como o desconhecimento da norma, a atuagdo

pouco intensiva dos 6rgaos de fiscalizacdo e, principalmente, o papel secundario destinado a

seguranca na gestdo das empresas (SAURIN, 2002).
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1.1 Justificativa

Cada vez mais, as empresas do setor de construcdo civil necessitam aumentar a seguranca de
seus trabalhadores e diminuir seus custos adicionais provenientes de mao de obra ausente e/ou
reparacao de danos causados a funcionarios seja por ndo possuirem condicGes adequadas de

seguranca, ou por falta de treinamento ou ndo aplicacao deste a seu quadro funcional.

Segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho, as principais causas dos acidentes sdo as
deterioracOes das condicdes de trabalho causadas pela globalizacéo e pela liberalizacdo dos
mercados, o desrespeito ao direito de seguranca do trabalhador e a falta de cumprimento da lei

ou regulamentagdo adequada de seguranca, conforme ja mencionado.

Diante dessa situacao, torna-se necessario priorizar a¢fes e adotar politicas mais contundentes
para a prevencao dos fatores de riscos incidentes nos locais de trabalho. Nessa logica, assume
relevada importancia mencionar que, no presente mercado globalizado, as relagdes comerciais
bilaterais estdo, também, levando em consideracéo padrdes de exigéncia quanto as condicdes
do meio ambiente natural e do meio ambiente de trabalho onde se produziu o bem ou o
servigo. (VOTORANTIM METAIS, 2005).

Sendo assim, o tema justifica-se enquanto andlise do setor de seguranca e saude do trabalho
envolvendo aplicacdo de Normas Regulamentadoras e algumas abordagens de gestdo em

empresas da construcéo civil.

1.2 Definicéo e delimitacio do problema

1.2.1 Definicéo

Para este trabalho, definiu-se que os requisitos presentes nas Normas Regulamentadoras (NR)
referentes a industria da Construcdo Civil do Ministério do Trabalho e Emprego séo
parametros de referéncia para a gestdo de seguranca e saude no trabalho e que, quando
corretamente cumpridos qualificam o ambiente de trabalho como seguro. Também dispde de
abordagens para gestdo da Seguranca e Salde do Trabalho - SST através da adogdo de

praticas que levam ao desempenho de exceléncia.

1.2.2 Delimitagoes
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Este trabalho delimita-se & analise da percep¢do dos responsaveis e da visita de quatro
canteiros de obras de edificagOes residenciais de Maringa.

1.2.3 LimitacOes

e Somente quatro canteiros de obra foram visitados, ndo construindo uma amostra
estatistica significativa;
e Apenas empresas que possuem um sistema de gestdo de seguranca e saude no trabalho

implementado foram consideradas no &mbito dessa pesquisa.

1.3  Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

O objetivo geral do trabalho é a verificacdo das principais falhas normativas e de gestdo
relacionadas a Seguranca do Trabalho, encontradas na analise do estudo de caso realizada nos

canteiros de obras.

1.3.2 Objetivos especificos
Como objetivos especificos, tem-se:

e Elaboracao de checklist para coleta de dados e posterior comparacao de resultados;
e Andlise do cumprimento dos requisitos de oito Normas Regulamentadoras em
canteiros de obra de Maringa.
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2 REVISAO DA BIBLIOGRAFIA

2.1 Conceitos basicos dos sistemas de gestdo de seguranca e saude do trabalho

Neste topico, sdo apresentados conceitos basicos e defini¢bes utilizadas nos sistemas de
gestdo de seguranca e saude no trabalho, para melhor compreensdo dos objetivos e da
necessidade da correta implementacdo de um sistema de gestéo.

Antes de apresentar estes conceitos, € necessario definir seguranca e saude no trabalho. O
termo seguranca significa estar livre de riscos de danos. O termo saude pode ser definido
como estado de bem-estar fisico, mental e social, associado a auséncia de doencas ou
enfermidades. Assim, juntando os dois conceitos, define-se seguranca e salde no trabalho
como “o estado de auséncia de riscos no ambiente de trabalho, garantindo a integridade fisica,
mental e social dos trabalhadores.” (BENITE, 2004, p. 19 apud ROCHA, 2013). Os itens de
interesse dessa pesquisa a serem definidos sdo: perigo e risco, acidente, incidente, atos
inseguros e condi¢Oes inseguras e comunicado de acidente de trabalho.

2.1.1 Perigo e risco

“Perigo pode ser definido como uma fonte ou situacdo com potencial de causar danos e
acidentes, mas que ndo constitui um risco isoladamente”. (BENITE, 2004, p. 19 apud
ROCHA, 2013).

Risco também pode ser entendido como um tempo que caracteriza 0s perigos, ou seja, um
perigo pode apresentar um risco baixo ou alto. Muitas vezes 0s termos risco e perigo causam

confuséo, sendo empregados como sindnimos (BENITE, 2004).

2.1.2 Acidente

Na NBR 14280 (2015), (cadastro de acidentes do trabalho), encontra-se que acidente é a
“Ocorréncia imprevista ¢ indesejavel, instantdnea ou nao, relacionada com o exercicio do
trabalho, que provoca lesdao pessoal ou que decorre risco proximo ou remota dessa lesdo.”.
Benite (2004) discorda, dizendo que a visdo da NBR 14280 é inadequada, concebendo ideias
incorretas e gerando dificuldades na prevencdo de acidentes. Algumas dessas ideias sdo que
acidentes ocorrem por acaso, suas consequéncias sdo imediatas e sempre resultam em danos

pessoais.
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Saurin (2002) também considera essa visdo inadequada, pois a maioria dos acidentes €
previsivel. Ao afirmar que acidente € uma ocorréncia que provoca lesdo pessoal ou risco
préximo de provoca-la, a Norma confunde com o conceito de incidente. Os fins deste trabalho
sdo baseados em Saurin (2002) os fins deste trabalho, ou seja, considera-se que acidente de
trabalho € um fato ndo planejado que provoca lesbes e/ou danos materiais, decorrentes da
interacdo do homem com o seu ambiente de trabalho.

2.1.3 Incidente

“Incidentes sdo ocorréncias que nao resultam em danos pessoais ou a propriedade, mas

apresentam altos riscos para tal” (SAURIN, 2002, p. 14 apud ROCHA, 2013).

Benite (2004, p. 16) enfatiza que o conhecimento dos incidentes permite a identificagdo de
deficiéncias e a adocdo de medidas cabiveis para reduzir ou eliminar a possibilidade desses

incidentes tornarem-se acidentes de trabalho.

As empresas devem ter como foco a eliminagdo dos
incidentes, e ndo apenas a dos acidentes, pois incidentes
ocorrem com maior frequéncia. Com um sistema de gestéo da
SST adequado, é possivel identificar, analisar e implementar
medidas de controle para reducdo de incidentes. (BENITE,
2001, P. 16)

2.1.4 Condicdes e atos inseguros

De acordo com Oliveira (2007), ato inseguro e condicdo insegura sdo conceitos centrais da
teoria dos dominds, ou seja, o acidente seria causado por uma série de fatores lineares, como
pecas de domind justapostas, culminando em lesdo. A primeira peca do domind seria 0s
fatores sociais e ambientais prévios. A segunda seria 0 comportamento inadequado do
trabalhador, que poderia tornar-se um ato inseguro. A terceira pega do domino seriam 0s atos
e condicdes inseguras. Na sequéncia, a quarta peca seria a ocorréncia do acidente e a quinta

seria a lesdo do trabalhador, encerrando a sequéncia de dominos.

A gestdo da SST deve identificar as causas do acidente, porém deve-se observar que a
guantidade de atos inseguros é grande. Para melhorar um sistema de SST é necessario
conscientizar os trabalhadores a ndo cometerem atos inseguros e comunicar qualquer

condicdo insegura presente no ambiente de trabalho. Deve-se dar a mesma importancia a
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reducdo e eliminacdo de atos e condigdes inseguras, pois ambas sdo frequentes causas de
acidentes (BENITE, 2004).

2.1.5 Comunicacao de acidente de trabalho (CAT)

Determinado pela previdéncia social, a Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT) é um
documento emitido para reconhecer tanto um acidente de trabalho ou de trajeto bem como
uma doenca ocupacional. A empresa é obrigada a informar a Previdéncia Social todos os
acidentes de trabalho ocorridos com seus empregados, mesmo que ndo haja afastamento das

atividades, até o primeiro dia Util seguinte ao da ocorréncia.

O objetivo é natificar o Instituto Nacional de Seguridade Social, pois € esse 6rgdo que toma as
medidas necessarias caso o trabalhador se afaste por mais de quinze dias, O preenchimento do
formulario CAT é muito importante, pois permite o levantamento de acidentes por tipo,
regido, motivo e funcdo, além de garantir o direito do trabalhador ao seguro por acidente de
trabalho (COCHARERO, 2007).

2.2 Principais motivos para se investir em um sistema de gestdo de seguranca e salde
do trabalho

Neste topico, serdo apresentados dois motivos para que as empresas invistam em um sistema
eficaz de gestdo de seguranca e saude do trabalho. O primeiro motivo apresentado é o custo,
visto que custos de ndo-seguranca normalmente sdo onerosos ja que a falta de seguranca

resulta em prejuizos, atrasos de cronograma, indenizacdes e até mesmo embargo.

O segundo motivo é a responsabilidade social, termo de destaque como fator de enaltecimento
da imagem das empresas no mercado e na sociedade, sendo a gestdo de empresas, responsavel

pelos efeitos de sua operacéo e efeitos na sociedade (BENITE, 2004).

2.2.1 Custos

Para Benite (2004), os custos dos acidentes sé existem quando a SST é tratada de forma
inadequada, ou seja, hd uma relacdo direta da causa e efeito que permite nomea-los como

custos da ndo-seguranga.
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A abrangéncia dos custos da ndo-seguranca deve ser
amplamente conhecida pelos empresarios, de modo que esses
visualizem o volume de recursos que é desperdicado cada vez
que ocorre um acidente, servindo como um forte argumento
para estimular investimentos que reduzam ou eliminem a sua
ocorréncia. (BENITE, 2004, p. 21)

Benite (2004) considera como sendo exemplos de custos da ndo-seguranca:

Custos do transporte e atendimento médico do acidente;

Prejuizos resultantes dos danos materiais e ferramentas, maquinas, materiais e ao
produto; pagamento de beneficios e indenizacBes aos acidentados e suas familias;
pagamento de multas e penalizacdes;

Tratamento de pendéncias juridicas, tais como processos criminais por lesGes
corporais, indenizatérias e previdenciarias;

Tempo ndo trabalhado pelo acidentado durante o atendimento e periodo em que fica
afastado;

Tempo despendido pelos supervisores, equipes de SST e médica durante o
atendimento;

Baixa moral dos trabalhadores, perda de motivacdo e consequente da queda de
produtividade;

Tempo de paralisacdo das atividades pelo poder publico e consequente prejuizo a
producdo;

Tempo para limpeza e recuperacdo da area e reinicio das atividades;

Tempo dos supervisores para investigar os acidentes, preparar relatorios e prestar
esclarecimentos as partes interessadas: clientes, sindicatos, ministério do trabalho,
imprensa, etc;

Tempo de recrutamento e capacitagdo de um novo funciondrio na fungdo do
acidentado, durante o seu afastamento;

Perda da produtividade do trabalhador acidentado ap6s seu retorno; aumento dos
custos dos seguros pagos pelas organizagoes;

Aumento dos custos para a sociedade, resultante da maior necessidade de recursos

financeiros (tributagdes) para que o governo efetue o pagamento de beneficios
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previdenciarios (auxilio doenca, pensdes por invalidez, etc.), bem como para manter
toda a estrutura existente de fiscalizacao e;
e Custos econdmicos relativos ao prejuizo da imagem da empresa frente a sociedade e

clientes.

E possivel notar que os custos sdo extremamente significativos ndo so para a empresa, mas

também para todas as partes interessadas.

Além dos custos financeiros, Benite (2004) real¢a a importancia de destacar as consequéncias
que os problemas dessa natureza trazem as familias dos trabalhadores, gerando sofrimento e

prejuizo em sua qualidade de vida.

Em oposicdo ao custo da ndo-seguranca, ligados ao tratamento das consequéncias dos
acidentes e as subsequentes acGes corretivas, Benite (2004) exemplifica também custos
relacionados com todo o tempo e recursos utilizados no planejamento da prevencdo de
acidentes e nos controles implementados nos locais de trabalhos. Esses, nomeados de custos

da seguranca:

e Tempo dos trabalhadores utilizado durante as atividades de treinamento;

e Custos dos treinamentos, conscientizacao e capacitacdo dos trabalhadores;

e Custos com exames médicos e monitoramento de salde;

e Manutencdo de equipes de SST e respectivos encargos sociais;

e Aquisicdo de equipamento de protecdo individual;

e Tempo para desenvolvimento de projetos e instalacdo de protecdes coletivas;
e Placas de identificacdo e orientacdo de SST;

e Manutencéo da infraestrutura nos canteiros;

e Custos com realizacdo de medicOes de condi¢des ambientais.

De acordo com Benite (2004), conhecer a existéncia e abrangéncia dos custos de nao-
seguranga e seguranca € extremamente importante, pois seu desconhecimento € um dos
fatores que fazem com que as empresas negligenciem os sistemas de gestdo de SST,
cumprindo apenas os requisitos minimos das NR. As empresas devem avaliar a abrangéncia

dos custos de seguranca e ndo-seguranca, de modo a implantar um sistema de gestéo eficaz.

2.2.2 Responsabilidade social
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As mudancas necessarias e urgentes no pais ndo dizem
respeito somente as atitudes dos governos e das politicas
publicas. Uma sociedade empobrecida, com renda mal
distribuida e marcada pela violéncia, ndo é um ambiente
propicio aos negocios. Diante desse quadro, a sociedade como
um todo precisa mudar. E o papel que cabe aos empresarios
para que as mudangas se efetivem é um dos mais relevantes e
decisivos. (GRAJEW, 2001 apud BENITE, 2004, p. 40).

Neste contexto, surge a importancia da atuacdo socialmente responsavel por parte das
empresas, Visto que cada uma deve possuir um processo continuo de reavaliacdo do ambiente
organizacional interno e externo, identificando como sua atuacdo direta e indiretamente pode
afetar a qualidade de vida dos seus funcionérios, comunidades vizinhas, organiza¢cGes com as
quais se relaciona e a sociedade, e dessa forma possibilitar um desempenho que propicia as
mudancas necessarias (BENITE, 2004).

2.3 Abordagem normativa para a gestdo de seguranca

Este tdpico traz algumas defini¢bes e requisitos presentes nas Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Normas apresentam certas limitacGes com relacédo
a prevencao de acidentes. Por outro lado, adequar-se a elas € um passo importante para a
reducdo de acidentes de trabalho e melhoria no sistema de gestdo da SST. (ROCHA, 2011
apud ROCHA, 2013).

Segundo Benite (2004), para implantar uma politica de SST, a diretoria de uma empresa deve

adorar algumas medidas:

e Estabelecer politicas para praticas de trabalho seguras;

e Anunciar as politicas de seguranca e expressar seu apoio a elas;

e Participar ativamente dos esforgos para implementar as politicas de seguranca;
e Reconhecer os trabalhadores que implementam as politicas;

e Demonstrar continuamente o0 seu apoio as politicas de seguranca.

Ainda conforme o autor é obrigatério a inclusdo do comprometimento com a melhoria

continua na politica de gestdo de SST. Desse modo, as empresas ndo ficam estagnadas em um
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patamar de desemprego minimo em SST, buscando continuamente melhorias em seus

sistemas de gestao.

A NR-1 — Disposic¢des Gerais — define que:

As Normas Regulamentadoras - NR, relativas a seguranca e
medicina do trabalho, sdo de observancia obrigatéria pelas
empresas privadas e publicas e pelos 6érgdos publicos da
administracdo direta e indireta, bem como pelos 6rgéos dos
Poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados
regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT.
(BRASIL, 2009)

O ndo cumprimento dos requisitos presentes nas Normas é considerado infragdo, sendo o
empregador penalizado de acordo com a legislacdo pertinente. Além disso, ndo basta que as
empresas cumpram apenas 0s requisitos das NR, disposic¢@es incluidas em codigos de obras,
codigos de incéndio e regulamentos elétricos e sanitarios municipais ou estaduais também
devem ser atendidas (BRASIL, 2009)

A seqguir, sdo apresentadas algumas NRs consideradas relevantes a consecucao do objetivo do

trabalho. As NRs estdo apresentadas em sequéncia numérica.

2.3.1 NR-3 Embargo ou interdicdo

Quando as empresas ndo cumprem 0s requisitos minimos da SST, as mesmas podem ser

interditadas ou embargadas.

A NR-3 define embargo e interdicdo como medidas de urgéncia, adotadas a partir da
constatacdo de situacdo de trabalho que caracterize risco grave e iminente ao trabalhador
(BRASIL, 2011a). Neste contexto, a NR indica que grave e iminente risco € toda situacdo de
trabalho que possa provocar acidente ou doenca relacionada ao trabalho, trazendo graves

consequéncias a integridade fisica do trabalhador.

A Norma ainda traz a definicdo de interdicdo como sendo (BRASIL, 2011a, p. 1) “[...]
paralisacdo total ou parcial do estabelecimento, setor de servigo, maquina ou equipamento.”.
A mesma ainda define embargo por “[...] paralisagdo total ou parcial da obra.”. Vale ressaltar

que, ainda prescrito na norma, “Durante a paralisagdo decorrente da imposicao de interdicdo
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ou embargo, os empregados devem receber os salarios como se estivessem em efetivo
exercicio.” (BRASIL, 2011a, p.1).

2.3.2 NR-4 Servigos especializados em engenharia de seguranca e em medicina do
trabalho

A NR-4 — Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(SESMT) — tem por definicéo que:

As empresas privadas e puUblicas, os 6rgdos publicos da
administracdo direta e indireta e dos poderes Legislativo e
Judicidrio, que possuam empregados regidos pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, manterdo,
obrigatoriamente, Servigos Especializados em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho, com a finalidade de
promover a salde e proteger a integridade do trabalhador no
local de trabalho. (BRASIL, 20142 p. 1).

O dimensionamento dos SESMT vincula-se a gradacao do risco da atividade principal e ao

namero total de empregados do estabelecimento, constantes de quadros anexados a norma.

O Grau de Risco (GR) € determinado pelo Quadro | da NR-4. Com o valor do GR, consulta-se

0 Quadro Il da mesma norma, determinando-se o nimero de membros do SESMT.

Conforme o Quadro Il da NR-4, o SESMT é composto por Técnicos, Técnico de Seguranca
do Trabalho, Engenheiro de Seguranca do Trabalho, Auxiliar de Enfermagem do Trabalho,
Enfermeiro do Trabalho e Médico do Trabalho e, compete a esses profissionais integrantes do

SESMT as seguintes acoes:

e Aplicar os conhecimentos de engenharia de seguranca e de medicina do trabalho ao
ambiente de trabalho e a todos os seus componentes, inclusive maquinas e
equipamentos, de modo a reduzir até eliminar os riscos ali existentes a saude do
trabalhador;

e Determinar, quando esgotados todos os meios conhecidos para a eliminacdo do risco e
este persistir, mesmo reduzido, a utilizacdo, pelo trabalhador, de Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI, de acordo com o que determina a NR 6, desde que a

concentragdo, a intensidade ou caracteristica do agente assim o exija;
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Colaborar, quando solicitado, nos projetos e na implantacdo de novas instalagdes
fisicas e tecnoldgicas da empresa, exercendo a competéncia disposta na alinea "a";
Responsabilizar-se tecnicamente, pela orientacdo quanto ao cumprimento do disposto
nas NR aplicaveis as atividades executadas pela empresa e/ou seus estabelecimentos;
Manter permanente relacionamento com a CIPA, valendo-se ao maximo de suas
observacdes, além de apoié- la, treina-la e atendé-la, conforme dispde a NR 5;
Promover a realizacdo de atividades de conscientizacdo, educacdo e orientacdo dos
trabalhadores para a prevencgéo de acidentes do trabalho e doengas ocupacionais, tanto
através de campanhas quanto de programas de duragdo permanente;

Esclarecer e conscientizar os empregadores sobre acidentes do trabalho e doengas
ocupacionais, estimulando-os em favor da prevencao;

Analisar e registrar em documento(s) especifico(s) todos os acidentes ocorridos na
empresa ou estabelecimento, com ou sem vitima, e todos os casos de doenca
ocupacional, descrevendo a historia e as caracteristicas do acidente e/ou da doenca
ocupacional, os fatores ambientais, as caracteristicas do agente e as condi¢es do(s)
individuo(s) portador(es) de doenca ocupacional ou acidentado(s);

Registrar mensalmente os dados atualizados de acidentes do trabalho, doencas
ocupacionais e agentes de insalubridade, preenchendo, no minimo, 0s quesitos
descritos nos modelos de mapas constantes nos Quadros Ill, IV, V e VI, devendo o
empregador, manter a documentacao a disposi¢do da inspecéo do trabalho;

Manter os registros de que tratam as alineas "h" e "i" na sede dos Servicos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho ou
facilmente alcancéveis a partir da mesma, sendo de livre escolha da empresa 0 método
de arquivamento e recuperacao, desde que sejam asseguradas condi¢fes de acesso aos
registros e entendimento de seu conteido, devendo ser guardados somente 0s mapas
anuais dos dados correspondentes as alineas "h" e "i"" por um periodo ndo inferior a
cinco anos;

As atividades dos profissionais integrantes dos Servicos Especializados em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho s&o essencialmente
prevencionistas, embora ndo seja vedado o atendimento de emergéncia, quando se
tornar necessario. Entretanto, a elaboracdo de planos de controle de efeitos de

catastrofes, de disponibilidade de meios que visem ao combate a incéndios e ao
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salvamento e de imediata atencdo a vitima deste ou de qualquer outro tipo de acidente
estdo incluidos em suas atividades.

2.3.3 NR-5 Comissao interna de prevencéo de acidentes

A Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) tem
como objetivo a prevencdo de acidentes e doencgas decorrentes
do trabalho, de modo a tornar compativel permanentemente o
trabalho com a preservacéo da vida e a promocéo da satde do
trabalhador. (BRASIL, 2011b, p. 1).

A organizacdo da CIPA é composta de representantes do empregador e dos empregados, de
acordo com o dimensionamento previsto no Quadro | (Dimensionamento da CIPA), presente
na NR-5. Os representantes dos empregados, titulares e suplentes sdo designados pelos
proprios. “Os representantes dos empregados, titulares e suplentes sdo eleitos através de
votagdo, da qual so participam os empregados que tiverem interesse em integrar a CIPA”

(BRASIL, 2011b, p. 1).

Quando o estabelecimento ndo se enquadrar no Quadro | da NR-5, a empresa designara um
responsavel pelo cumprimento dos objetivos desta NR, podendo ser adotados mecanismos de

participacdo dos empregados através de uma negociacédo coletiva. (BRASIL, 2011).

Segundo a NR-5 (BRASIL, 2011b, p. 2), a CIPA tera por atribuigcdo: (BRASIL, 2011b, p. 2):

e |dentificar os riscos do processo de trabalho, e elaborar o mapa de riscos, com a
participacdo do maior numero de trabalhadores, com assessoria do SESMT, onde
houver;

e Elaborar plano de trabalho que possibilite a acdo preventiva na solucdo de problemas
de seguranca e saude no trabalho;

e Participar da implementacdo e do controle da qualidade das medidas de prevencéo
necessarias, bem como da avaliagdo das prioridades de acdo nos locais de trabalho;

e Realizar, periodicamente, verificacdes nos ambientes e condi¢des de trabalho visando
a identificacdo de situacBes que venham a trazer riscos para a segurancga e salude dos
trabalhadores;

e Realizar, a cada reunido, avaliagdo do cumprimento das metas fixadas em seu plano de

trabalho e discutir as situacdes de risco que foram identificadas;
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Divulgar aos trabalhadores informacdes relativas a seguranca e saude no trabalho;
Participar, com o SESMT, onde houver, das discussdes promovidas pelo empregador,
para avaliar os impactos de alteracbes no ambiente e processo de trabalho relacionados
a seguranca e saude dos trabalhadores;

Requerer ao SESMT, quando houver, ou ao empregador, a paralisacdo de maquina ou
setor onde considere haver risco grave e iminente a seguranca e salde dos
trabalhadores;

Colaborar no desenvolvimento e implementacdo do PCMSO e PPRA e de outros
programas relacionados a seguranca e saude no trabalho;

Divulgar e promover o cumprimento das Normas Regulamentadoras, bem como
clausulas de acordos e convengdes coletivas de trabalho, relativas a seguranca e satde
no trabalho;

Participar, em conjunto com o SESMT, onde houver, ou com o empregador, da analise
das causas das doencas e acidentes de trabalho e propor medidas de solugcdo dos
problemas identificados;

Requisitar ao empregador e analisar as informacdes sobre questbes que tenham
interferido na seguranca e salde dos trabalhadores; n) requisitar a empresa as copias
das CAT emitidas;

Promover, anualmente, em conjunto com o SESMT, onde houver, a Semana Interna
de Prevencéo de Acidentes do Trabalho — SIPAT;

Participar, anualmente, em conjunto com a empresa, de Campanhas de Prevencéo da
AIDS.

Para um funcionamento eficaz, a NR-5 exige que a organizacao tenha reunides ordinarias

mensais, de acordo com um calendario preestabelecido e que a emprega promova

treinamentos para os membros da CIPA, titulares e suplentes, antes da posse.

Este treinamento deverd contemplar itens como, estudo do ambiente e das condicGes de

trabalho, metodologia investigacao e analise de acidentes e doengas do trabalho, no¢Ges sobre

acidentes e doencas decorrentes de exposi¢do a riscos existentes na empresa, nogdes sobre

AIDS, nogdes sobre as legislacdes trabalhistas e previdenciarias relativas a seguranca e saude

no trabalho, principios gerais de higiene do trabalho e medidas de controle dos riscos e

organizacdo geral da CIPA e outros assuntos considerados necessarios ao exercicio das
atribuicOes da Comisséo (BRASIL, 2011b, p. 4-5).
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2.3.4 NR-6 Equipamento de protegéo individual

Considera-se Equipamento de Protecdo Individual (EPI), todo
dispositivo ou produto, de uso individual utilizado pelo
trabalhador, destinado a protecdo de riscos suscetiveis de
ameacar a seguranca e a salde no trabalho. (BRASIL, 2015, p.
1)

Vigente na Norma cabe a empresa a obrigatoriedade de fornecer aos empregados,
gratuitamente, EPI adequado ao risco, em perfeito estado de conservacdo e funcionamento
sempre que: as medidas de ordem geral ndo oferecem completa protecdo contra os riscos de
acidentes do trabalho ou doenca profissional e do trabalho, enquanto as medidas de protegéo
coletiva estiverem sendo implantadas e para atende a situacdes de emergéncia (BRASIL,
2015).

Ainda sobre as responsabilidades do empregador, cabe ao mesmo:

e Adquirir o adequado ao risco de cada atividade;

e EXigir seu uso;

e Fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo 6rgdo nacional competente em
matéria de seguranca e salde no trabalho;

e Orientar e treinar o trabalhador sobre o0 uso adequado, guarda e conservacao;

e Substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

e Responsabilizar-se pela higienizacdo e manutencao periodica;

e Comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada.

e Registrar o seu fornecimento ao trabalhador, podendo ser adotados livros, fichas ou

sistema eletronico.
Quanto as responsabilidades do trabalhador, cabe a ele:

e Usar, utilizando-o apenas para a finalidade a que se destina;
e Responsabilizar-se pela guarda e conservacao;
e Comunicar ao empregador qualquer alteracdo que o torne improprio para uso;

e Cumprir as determinacdes do empregador sobre o uso adequado.

2.3.5 NR-7 Programa de controle médico de saude ocupacional
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O Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) tem o objetivo de
promocdo e prevencdo da salde dos trabalhadores, sendo obrigatdria sua elaboracdo e
implementacdo. Ele deve ser planejado e implantado com base nos riscos identificados nas

avaliacdes previstas nas outras NR (BRASIL, 2011c). De acordo com a NR-7:

O PCMSO deveré ter carater de prevencdo, rastreamento e
diagndstico precoce dos agravos a saude relacionados ao
trabalho, inclusive de natureza subclinica, além da constatacdo
da existéncia de casos de doencgas profissionais ou danos
irreversiveis a sadde dos trabalhadores (BRASIL, 2011c, p. 1).

2.3.6 NR-9 Programa de prevencéao de riscos ambientais

Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece a
obrigatoriedade da elaboracéo e implementacédo, por parte de
todos o0s empregadores e instituicbes que admitam
trabalhadores como empregados, do Programa de Prevencgéo
de Riscos Ambientais - PPRA, visando a preservagdo da saude
e da integridade dos trabalhadores, através da antecipagéo,
reconhecimento, avaliagdo e consequente controle da
ocorréncia de riscos ambientais existentes ou que venham a
existir no ambiente de trabalho, tendo em consideragdo a
protecdo do meio ambiente e dos recursos naturais (BRASIL,
2014b).

A NR-9 define riscos ambientais como (BRASIL, 2014b, p. 1): “[...] agentes fisicos, quimicos
e bioldgicos existentes nos ambientes de trabalho que, em funcdo da sua natureza,
concentracdo ou intensidade e tempo de exposicdo, sdo capazes de causar danos a salde do

trabalhador.”. A Norma ainda define agentes fisicos, quimicos e bioldgicos como:

“[...] diversas formas de energia a que possam estar expostos
os trabalhadores, tais como: ruido, vibracBes, pressdes
anormais, temperaturas extremas, radiagfes ionizantes,
radiacbes ndo ionizantes, bem como o infrassom e o

ultrassom.”
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“[...] substancias, compostos ou produtos que possam penetrar
no organismo pela via respiratoria, nas formas de poeiras,
fumos, névoas, neblinas, gases ou vapores, ou que, pela
natureza da atividade de exposicdo, possam ter contato ou ser

absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestdo.”

“[...] bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoarios, virus,

entre outros.”

O PPRA deve ser revisado no minimo uma vez ao ano, de modo a avaliar o seu
desenvolvimento e realizar ajustes necessarios e estabelecimento de novas metas e

prioridades. Ele deve incluir as seguintes etapas (BRASIL, 2014b, p. 2):

e Antecipacdo e reconhecimentos dos riscos;

e Estabelecimento de prioridades e metas de avaliacdo e controle;
e Avaliacdo dos riscos e da exposicdo dos trabalhadores;

e Implantacdo de medidas de controle e avaliagdo de sua eficécia;
e Monitoramento da exposi¢do aos riscos;

e Registro e divulgacao dos dados.

2.3.7 NR-18 Condicoes e meio ambiente de trabalho na inddstria da construcéo

A NR-18 tem como objetivo a implementacdo de medidas de controle e sistemas preventivos
de seguranca nos processos, nas condicdes e no meio ambiente de trabalho na Industria da
Construcdo (BRASIL, 2012), trazendo diversos requisitos para reducdo e eliminacdo de
acidentes, sendo os de interesse da pesquisa abordado neste capitulo.

O Programa de Condicbes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo Civil
(PCMAT), esta previsto no item 18.3 na NR-18. Ele é obrigatorio em obras com mais de vinte
funcionarios, devendo ser mantido no canteiro a disposi¢do do 6rgédo regional do MTE. Os
itens que integram 0 PCMAT sdo (BRASIL, 2012):

e Memorial sobre condi¢bes e meio ambiente de trabalho nas atividades e operacoes,
levando-se em consideracdo riscos de acidentes e de doencas do trabalho e suas

respectivas medidas preventivas;
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e Projeto de execucdo das protecdes coletivas em conformidade com as etapas de
execucdo da obra;

e Especificacdo técnica das protecOes coletivas e individuais a serem utilizadas;

e Cronograma de implantacdo das medidas preventivas definidas no PCMAT em
conformidade com as etapas de execucao da obra;

e Layout inicial e atualizado do canteiro de obras e/ou frente de trabalho, contemplando,
inclusive, previsdo de dimensionamento das areas de vivéncia;

e Programa educativo contemplando a tematica de prevencdo de acidentes e doencas do

trabalho, com sua carga horaria.

O item 18.4 trata das areas de vivéncia, citando as instalaces que o canteiro de obras deve
dispor, além dos requisitos minimos para execucdo das instalacBes sanitarias, refeitorio,

vestiario, entre outros. O canteiro de obras deve dispor de (BRASIL, 2012).

e InstalacBes sanitérias;

e Vestiario;

e Alojamento;

e Local de refeicoes;

e Cozinha, quando houver preparo de refeicGes;

e Lavanderia;

e Areade lazer;

e Ambulatério, quando se tratar de frentes de trabalho com 50 (cinqlienta) ou mais

trabalhadores.

A NR-18 também traz as especificacbes minimas para os Equipamentos de Protecdo Coletiva
(EPC), como guarda-corpo e plataformas de protecdo, além de equipamentos utilizados, como
escadas individuais e coletivas, andaimes suspensos, elevador de obra e plataforma de
trabalho. O item 18.23 trata dos EPI, reforcando o recomendado pela NR-6 e trazendo

especificacOes sobre cinto de seguranca.

No item 18.28 da NR-18 consta que todos os trabalhadores devem receber treinamento
admissional e periodico, de forma a garantir a execucdo de suas atividades com seguranca. O
treinamento admissional tem duracdo minima de seis horas, sendo ministrado dentro do
horério de trabalho e antes do trabalhador iniciais suas atividades, constado em (BRASIL
2012):
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e Informacdes sobre as condi¢Bes e meio ambiente de trabalho;

e Riscos inerentes a sua fungéo;

e Uso adequado dos Equipamentos de Protecdo Individual - EPI,

e Informacgdes sobre os Equipamentos de Protegdo Coletiva - EPC, existentes no
canteiro de obra.

Ja, o treinamento periddico deve ser ministrado sempre que necessario e sempre que iniciar
cada nova fase da obra. Além disso, os trabalhadores devem receber cdpias dos
procedimentos e operacOes a serem realizadas com seguranca que foram abordadas no

treinamento.
No item 18.33, a NR-18 cita a CIPA, que deve seguir as recomendac6es presentes na NR-5.

O item 18.35 trata das RecomendacBes Técnicas de Procedimento (RTP), publicadas pelo
MTE com o objetivo de auxiliar as empresas no cumprimento da NR-18. S&o elas: (BRASIL,
2012):

e RTP 01 — Medidas de Protecdo contra Quedas de Altura.

e RTP 02 — Movimentacdo e Transporte de Materiais e Pessoas — Elevadores de Obra.
e RTP 03 - Escavacbes, Fundacbes e Desmonte de Rochas.

e RTP 04 — Escadas, Rampas e Passarelas.

e RTP 05— Instalagdes Elétricas Temporarias em Canteiros de Obras.

2.3.8 NR-35 Trabalho em altura

Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as medidas de prote¢do para o trabalho em
altura, envolvendo o planejamento, a organizacdo e a execucdo, de forma a garantir a
seguranca e a saude dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com esta atividade.
(BRASIL, 2014c).

A NR-35 considera trabalho em altura como sendo toda atividade executada acima de 2,00
metros do nivel inferior, onde haja risco de queda. O empregador deve promover programa
para capacitacdo dos trabalhadores a realizacdo de trabalho em altura, realizando treinamento
periodico bienal e sempre que ocorrer situagdes como: mudangas nos procedimentos,

condigdes ou operacdes de trabalho; evento que indique a necessidade de novo treinamento;
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retorno de afastamento ao trabalho por periodo superior a noventa dias e mudanca de
empresa. (BRASIL, 2014c)

Ainda sobre as responsabilidades do empregador, pela Norma, cabe ao mesmo (BRASIL,
2014c):

e Garantir a implementacdo das medidas de protecao estabelecidas nesta Norma;

e Assegurar a realizagdo da Anélise de Risco - AR e, quando aplicavel, a emissdo da
Permissédo de Trabalho - PT;

e Desenvolver procedimento operacional para as atividades rotineiras de trabalho em
altura;

e Assegurar a realizacdo de avaliacdo prévia das condi¢des no local do trabalho em
altura, pelo estudo, planejamento e implementacdo das acdes e das medidas
complementares de seguranca aplicaveis;

e Adotar as providéncias necessarias para acompanhar o cumprimento das medidas de
protecdo estabelecidas nesta Norma pelas empresas contratadas;

e Garantir aos trabalhadores informacdes atualizadas sobre os riscos e as medidas de
controle;

e Garantir que qualquer trabalho em altura sé se inicie depois de adotadas as medidas de
protecdo definidas nesta Norma;

e Assegurar a suspensdo dos trabalhos em altura quando verificar situagdo ou condicéo
de risco nédo prevista, cuja eliminagdo ou neutralizacdo imediata ndo seja possivel;

e Estabelecer uma sistemética de autorizagdo dos trabalhadores para trabalho em altura;

e Assegurar que todo trabalho em altura seja realizado sob supervisédo, cuja forma sera
definida pela andlise de riscos de acordo com as peculiaridades da atividade;

e Assegurar a organizacgdo e o arquivamento da documentacédo prevista nesta Norma.
Quanto aos trabalhadores, os deveres sdo (BRASIL, 2014c):

e Cumprir as disposicOes legais e regulamentares sobre trabalho em altura, inclusive os
procedimentos expedidos pelo empregador;

e Colaborar com o empregador na implementacdo das disposi¢fes contidas nesta
Norma,

e Interromper suas atividades exercendo o direito de recusa, sempre que constatarem

evidéncias de riscos graves e iminentes para sua seguranca e salde ou a de outras
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pessoas, comunicando imediatamente o fato a seu superior hierdrquico, que
diligenciara as medidas cabiveis;
e Zelar pela sua segurancga e salde e a de outras pessoas que possam ser afetadas por

suas a¢Oes ou omissdes no trabalho.

No planejamento do trabalho em altura, devem ser adotadas algumas medidas, na seguinte
ordem (BRASIL, 2014b):

e Evitar trabalho em altura sempre que existir forma alternativa de execucao;
e Caso ndo seja possivel executar o trabalho de outra maneira, eliminar o risco de queda
dos trabalhadores;

e Quando o risco de queda nao for eliminado, minimizar as consequéncias da queda.

2.4 Outras abordagens para gestdo de seguranca

Outras abordagens consistem em uma gestdo proativa de seguranca que deve concentrar-se
nos fatores que fazem com que o desempenho cotidiano funcione normalmente de forma
correta, em vez de ficar buscando as razbes das falhas ocasionais. A esses fatores,
consideram-se praticas que levam a um desempenho de exceléncia no ambito da seguranca e

saude do trabalhador.
2.4.1 Adocéo de praticas que levam ao desempenho de exceléncia

Saurin (2002) levanta alguns conceitos do que seriam essas praticas para outros autores. Para
Saurin (2002), pratica para 0 bom desempenho consiste no comprometimento dos gerentes
com a seguranca, contratacdo de pessoal especializado em seguranca, planeamento de
seguranca, treinamento, envolvimento dos trabalhadores, programas de incentivos, programas
de controle do abuso de drogas licitas e ilicitas, gestdo dos subempreiteiros e a investigacao

de acidentes e quase-acidentes.

Saurin (2002) sugere uma consideracao de historico do desempenho em seguranca como fator

para concessdo de promocOes aos gerentes de producdo, mestre de obras e encarregados.

Koehn (1998) apud Saurin (2002) considera boa pratica de desempenho a redugdo de
rotatividade de funcionarios, reunifes semanais de seguranca do trabalho com as equipes,

fiscalizagdo dos materiais pré-fabricados e uso de EPIs.
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Outro estudo aponta a existéncia de coordenadores de seguranga em tempo integral,
programas de retorno ao trabalho para acidentados, gerentes de obra experientes (acima de
vinte anos), programas de combate ao alcoolismo, nao aplicacdo de multas para operarios que
violem as regras de seguranca e aumento das premiacOes por bons desempenhos em

seguranca (Jaselskis 1996, apud Saurin 2002).
2.4.2 Integracdo da seguranca no trabalho a etapa de desenvolvimento do projeto

A integracdo dos requisitos de seguranca do trabalho a etapa de desenvolvimento de projeto
(DP) parece ser para Saurin (2005), uma medida com bastante potencial de beneficio para
reducdo de acidentes na indUstria da construgdo civil, uma vez que pode eliminar ou reduzir

0S perigos nas suas origens.

O autor ainda considera essa integragdo como necessaria, via de regra que as falhas de
projetos sdo uma das mais importantes categorias de causa-raiz dos acidentes do setor, estudo

realizado por Churcher e Starr, 1997.

Ainda de acordo com o autor, existe falta de envolvimento dos projetistas por dois motivos
principais: pouco ou nenhum conhecimento sobre o assunto de SST, em vista que nos cursos
de diversas universidades de Engenharia e Arquitetura ndo abordam ou abordam de forma néo
relevante matérias que levem em consideracdo a importancia da seguranca do trabalho na

tentativa de evitar responsabilidade sobre os acidentes.

Além disso, ainda tem o0s prazos curto de execucdo de obra, deixando desta maneira 0s
requisitos de SST em segundo plano com falta de informac6es precisas nas fases iniciais dos
projetos (SAURIN, 2005).

De maneira a amenizar o problema, Saurin (2005), sugere como solugdo rapida a inclusdo de
um especialista em SST na equipe de elaboragcdo de projetos, avaliando os riscos de cada
etapa a ser projetada. De acordo com o autor, a integragdo dos requisitos de seguranca a etapa
do projeto é benéfica porque prevé e até mesmo elimina perigos de acidentes na origem dos

mesmaos.

34



3 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta o levantamento das condi¢cfes de seguranca e salde do trabalho nos
canteiros de obras estudados, mostrando as principais irregularidades encontradas e também

itens conformes.

3.1 Caracterizagdo da Pesquisa

O método de pesquisa utilizado para o estudo de caso foi o levantamento através da aplicacao
de um checklist padrdo nos canteiros selecionados. O checklist pode ser encontrado no

apéndice A.

O checklist € composto por cinquenta e quatro itens divididos em dois blocos: um referente a
abordagem normativa para gestdo da SST, outro referente a outras abordagens que consistem

em préticas de bom desempenho.

A abordagem normativa faz referéncias as NRs apresentadas no capitulo 2.3 deste trabalho.
Esté dividida em oito subtdpicos:

1. NR-3 Embargos ou Interdicao;

Sobre esta NR, questionou se houve embargo ou interdicdo da obra ou de maquinas e
equipamentos no periodo de 6 a 12 meses de obra, e, se a obra recebeu fiscalizacdo
neste periodo de modo a se fazer uma verificacdo do histérico da obra.

2. NR-4 Servigos especializados em engenharia de seguranca e em medicina do trabalho;

Para a elaboracdo dos itens sobre a NR-4 foram escolhidos critérios diretos: Se a
empresa possui SESMT, se o SESMT realiza atividades de conscientizagédo e
orientacdo dos trabalhadores e se existe o registro de dados mensais atualizados de

acidentes de trabalho e doencas ocupacionais.
3. NR-5 Comisséo interna de prevencéo de acidentes;

Para a elaboragéo dos itens da NR-5, usou-se também critérios diretos. Se a empresa
possui CIPA, se é realizado o SIPAT e se existe treinamento para 0s membros eleitos.

4. NR-6 Equipamento de Protegéo Individual,
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Para a elaboragéo dos itens sobre a NR-6, enfatizou 0 que cabia ao empregador, visto

que o questionamento foi feito a0 mesmao.
NR-7 Programa de Controle médico de Saude Ocupacional;

Outro item de questionamento direto sobre documentacfes. Questionou-se a respeito

da implementacdo do PCMSO.

NR-9 Programa de Prevencédo de Riscos Ambientais;

Foi consultado a documentacgéo de implementacéo e revisdo

NR-18 Condicbes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcao Civil;

Apesar de se tratar de uma das NR mais extensas, escolheu-se itens de preocupagoes
normativas das areas de producdo, (armacdo, carpintaria) e areas de vivéncia,

(banheiros e refeitorios).

Acredita-se que garantido boas condicGes das areas de vivéncias, as empresas nao
estardo apenas agradando aos trabalhadores, mais também cumprindo a norma
regulamentadora. Sendo assim, dar condi¢des de trabalho ndo é um favor, mais sim

uma obrigacdo do empregador.

Também foi dado énfase na questdo de sinalizacdo, recomendacdes que a norma traz

sobre 0 PCMAT e equipamentos de protecéo coletiva e individual.
NR-35 Trabalho em Altura.

Para 0 questionamento sobre a NR-35 também relacionou-se exigéncias que cabem ao
empregador, visto que o checklist foi respondido baseado na entrevista com o mesmo.
Além disso, um dos itens do checklist é se a empresa realiza treinamento da NR

conforme o item 35.3 da mesma.

Conforme ja dito, as NR foram sequenciadas numericamente e assim, projetadas na

abordagem do checklist.

O sistema de pontuacdo foi dividido em 0, 5, 10 e “NA” (Nao Aplicéavel) para que assim fosse

possivel obter uma nota final através da soma da pontuacdo e media ponderada. Na analise de

resultados, adotou-se a nota 6 como média.
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A classificacdo da pontuacdo do checklist apresenta-se na Tabela 1.

Tabela de Classificacdo de Notas
0 [N&o Conforme

5 | Parcialmente Conforme

10 [ Conforme
NA | Ndo Aplicavel

Tabela 1 — Tabela de Classificacdo de Pontuacdo do Checklist

Para realizar o levantamento em campo, foi necessario entrar em contato com o engenheiro
responsavel pela obra selecionada e solicitar realizacdo do estudo de caso. Apds permisséo,
realizou-se uma visita acompanhada pelo técnico de seguranca. Alguns itens de partes
documentais foram analisados no escritorio do canteiro onde ficam armazenados o PPRA,
PCMSO, PCMAT, ASO e fichas de controle de EPI.

Também foi necessario que o engenheiro fornecesse informacGes como o numero de
funcionarios para verificar o dimensionamento da CIPA e SESMT e justificar itens ndo
aplicaveis do checklist. Os demais itens foram colhidos conforme o técnico de seguranca

mostrava no restante do canteiro de obras.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

4.1 Canteirode Obras 1

O primeiro canteiro de obras analisado foi um condominio fechado composto de trés torres de

oito pavimentos e areas de lazer. O estagio da obra no momento da visita era o de execugdo da

fundag&o como mostra a Figura 01.

Figura 01 — Estagio da obra no momento da visita do Canteiro de Obras 1

No dia da visita, a obra contava com um efetivo de quatorze funcionarios. Segundo o Quadro
| da NR-4 o grau de risco para empresas de construcdo de edificios é 3. Para 0 numero de
funcionarios levantado, segundo o Quadro Il da NR, ndo é necessario nenhum membro do

SESMT. Pelo fato de existir um técnico de seguranca no canteiro, a obra atende a NR-4,

Conforme o Quadro Il da NR-5 o grupo para o dimensionamento da CIPA para empresas da
construcdo é o grupo C-18a. O Quadro | da mesma NR, para quatorze funcionarios e grupo C-
18a, mostra que ndo é necessario ter membros da CIPA no canteiro.

A fim de exemplificar alguns itens do checklist, foram tiradas fotografias durante a visita.

A Figura 02 mostra uma placa de sinalizacédo localizada no canteiro alertando risco de queda,

atendendo ao item 35 do checklist.
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Figura 02 — Imagem de placa de sinaliza¢éo de perigo no Canteiro de Obras 1

A Figura 03 ilustra o item 24 do checklist e mostra o refeitério do canteiro, que possui
cobertura impermeéavel iluminacdo e ventilacdo adequadas, capacidade para atender a todos 0s

funcionarios, piso e mesas lavaveis. Esse € um item conforme que recebe pontuacéo 10.

Figura 03 — Imagem do Refeitorio do Canteiro de Obras 01
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A Figura 04 mostra a escada coletiva de acesso aos vestiarios, sanitario e refeitorio. E um
item conforme, pois apresenta construcdo solida e protecéo lateral, conforme a NR-18.

Figura 04 — Escada de acesso ao refeitorio e vestiarios do Canteiro de Obras 01

Seis itens da abordagem normativa ndo séo aplicaveis devido ao estagio da obra. A obra ainda
ndo possui area de carpintaria e ainda ndo ha edificacGes que necessitam de qualquer tipo de
plataforma de protecdo. Pelo mesmo motivo, ainda ndo foram instalados elevadores de
passageiros. O Canteiro de Obras 01 também ndo faz utilizagdo, no momento, de andaimes

suspensos. A Figura 05 mostra o percentual de atendimento dos itens do checklist.

m Conforme ® Ndo conforme
m Parcialmente Conforme N3o Aplicaveis

11%

67%

Figura 05 — Percentual de atendimento dos itens do checklist do Canteiro de Obras 01
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Para uma melhor anélise, a Figura 06 mostra a nota obtida em cada um dos tdpicos do
checklist. Por ter um titulo extenso, o ultimo item do gréfico refere-se a outras abordagens
para gestdo de seguranca apresentada no checklist como adogdo de préaticas que levam ao

desempenho de exceléncia.

De acordo com a Figura 06, observa-se que os itens mais criticos referem-se a itens da NR-18
e a outras abordagens.

Os itens encontrados em ndo conformidade normativa foram que a obra ndo possui
equipamentos sanitarios devidamente dimensionados para 0 numero de funcionarios e a area
de armacdo ndo se encontrava em condi¢des adequadas. Nao possuia cobertura, nem bancadas

apropriadas.

A obra justificou-se com o fato de que esta realizando servicos considerados preliminares e o
canteiro ainda ndo foi dimensionado e alocado devidamente para construcdo da area de

vivéncia adequada e setores de producdo relacionados a armacao, carpintaria e outros.

Quanto ao item critico que refere-se a outras abordagens, o canteiro recebeu pontuacao 0
(zero) em dois itens de préaticas que levam ao desempenho de exceléncia, sendo eles: a
empresa nao possui programas de retorno ao trabalhador acidentado e realiza grande
rotatividade de funcionarios. Também recebeu pontuacdo O (zero) em todos os requisitos de
integracdo da SST na etapa de desenvolvimento de projeto.

O canteiro obteve média ponderada igual a 7,35.

10 10 10 10 10 10
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9
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7
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5 4,4 39
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3
2
1
0

O

Figura 06 — Pontuacéo por topico do Canteiro de Obras 01
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4.2 Canteiro de Obras 2

O “Canteiro de Obras 2”, no momento da visita, estava na fase de finalizagcdo da alvenaria.
Trata-se de um condominio, com duas torres de oito pavimentos cada. Uma das torres pode

ser observada na Figura 07.

Figura 07 — Foto geral da obra para observacdo da fase de acabamento de alvenaria do
Canteiro de Obras 2

Nesta fase, a obra conta com a colaboracdo de setenta e sete funcionarios. O grau de risco
também é 3, de acordo com o Quadro | da NR-4, e para 0 numero de funcionarios no canteiro,

nao € necessario nenhum membro do SESMT, de acordo com o Quadro 1l da mesma NR.

O grupo para o dimensionamento da CIPA também é o C-18a, de acordo com o Quadro Il da
NR-5. Para setenta e sete funcionarios e grupo C-18a, € necessario a presenca de 3 efetivos e
3 suplentes. A obra atendeu totalmente este requisito da norma e possuia esses representantes

da CIPA no canteiro.

Para possivel visita, entrou-se em contato com o engenheiro que fez questdo de mostrar
documentacBes para preenchimento do checklist. Foi possivel também tirar algumas fotos

para comprovacao de alguns itens do checklist.
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Na Figura 08, pode-se analisar o item 23 com pontuacdo igual a 10, pois atende todos os
requisitos exigidos pela NR-18: Cobertura impermeavel, piso, mesas e bancos lavaveis, bem

ventilado e iluminado.

Figura 08 — Refeitdrio do Canteiro de Obras 2

Na Figura 09 pode ser observada total conformidade nos itens 28 e 29 do checklist sobre as
plataformas de protecdo. A primeira, de baixo para cima, plataforma de protecéo principal, e a

segunda, secundaria instalada, conforme a norma, a cada trés pavimentos a partir da principal.

Figura 09 — Plataformas de protecéo principal e secundaria no Canteiro de Obras 2

A Figura 10 mostra a central de armacdo, item que recebeu pontuacdo 05 do item 25 do
checklist, pois ndo possui bancadas apropriadas para corte, dobra e montagem dos agos como
é exigido na NR-18.
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Figura 10 — Central de Armag&o do Canteiro de Obras 2

Para finalizar, a Figura 11 mostra algumas sinalizacdes de seguranga existentes no Canteiro
de Obras 2.

SEGURANCA SEGURANCA

CUIDADO RESPONSABILIDADE

CIRCULAGAO DE |
cord DE TODOS NOS

[

Figura 11 — Sinaliza¢Oes de Seguranca existentes no Canteiro de Obras 2

O “Canteiro de Obras 2” foi 0 que obteve melhor resultado dos canteiros analisados no estudo
de caso deste trabalho. O canteiro obteve apenas um dos itens “parcialmente conforme” em

relacdo as NR e nenhum item “ndo conforme”.

Os itens de respostas Nao Aplicavel estdo relacionados a fase da obra e a NR-3. A obra ndo
foi embargada em nenhum momento desde o seu inicio e ndo necessita mais de area de
carpintaria e ndo possui elevador de passageiros, apenas elevador de servico, devidamente
identificado quanto ao uso, recebendo pontuacéo 10 (dez) no item 31.
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Em relacdo aos itens de gestdo, o canteiro ndo atendeu a trés itens. Apesar da fiscalizacdo
acirrada interna do canteiro, a empresa ndo realiza fiscalizagdo prévia dos materiais
comprados pela obra. Como justificativa, o engenheiro respondeu que a obra ndo €
responsavel diretamente pela compra dos materiais, existe um suprimento intermediario
responsabilizado pela negociacdo e acredita que itens de seguranga para a compra nao esta
entre os principais analisados.

A obra também ndo realiza programas de retorno ao trabalhador acidentado e tem grande

rotatividade de funcionarios, o que no checklist, € um item de pontuacéo 0 (zero).

A empresa também ndo somou pontuacdo no assunto de integracdo da SST a etapa de
desenvolvimento de projetos.

A Figura 12 mostra o percentual geral de conformidade e ndo conformidade do Canteiro de
Obras 2.

M Conforme m Parcialmente Conforme

Nao Conforme N3ao aplicavel

11%

2%

76%

Figura 12 - Percentual de atendimento dos itens do checklist do Canteiro de Obras 2

A Figura 13 mostra a nota obtida em cada um dos topicos do checklist.
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Figura 13 — Pontuag&o por topico do Canteiro de Obras 2
O “Canteiro de Obras 2” obteve pontuacédo 8,72 em sua média ponderada.
4.3 Canteiro de Obras 3

O terceiro canteiro de obras visitado trata-se da construcdo de uma torre de dez pavimentos
gue se encontrava na fase de acabamento. Por acabamento, entende-se a colocacdo de pisos e
azulejos de parede, pintura, colocacdo de gesso, assentamento de vasos sanitarios, e uma
infinidade de pequenas acdes necessarias para fazer a conclusdo da construcdo do edificio.

De acordo com a planilha de presenca apresentada pelo engenheiro responsavel pela obra, o
efetivo total somou-se dezoito funcionarios ativos. Conforme o Quadro | da NR-4 o grau de
risco é 3. Para o nimero de funcionarios acima, de acordo com o Quadro Il da NR ndo é
necessario nenhum membro do SESMT. Conforme o Quadro Il da NR-5 o grupo para o
dimensionamento da CIPA é o C-18a. O Quadro | da mesma NR, para dezoito funcionéarios e

grupo C-18a, mostra que nao € necessario ter membros da CIPA no canteiro.

Mesmo ndo sendo prevista na NR, o canteiro possui CIPA implementada, atendendo aos itens
da NR-5 e NR-18.

Fomos informados pelo engenheiro que o servico de elaboragdo do PCMSO e PPRA ¢
terceirizado. A documentacdo mostrada no dia da visita estava de acordo com as NR.

A Figura 14 mostra o refeitério da obra em boas condicBes de limpeza e mesas com tampos
lavaveis. Apesar da foto ter ficado escura, o refeitorio também estd de acordo na parte da

iluminacdo, possui uma janela lateral, e quatro lampadas que ndo apareceram na imagem.
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Figura 14 — Refeit6rio do Canteiro de Obras 3

A Figura 15 mostra a area da carpintaria, item que recebeu pontuagdo zero por estar
totalmente ndo conforme. O que se nota € que ndo existe um espaco para servico de
carpintaria, apenas uma adaptacdo para realizacdo do servigo. O mestre de obras que nos
acompanhou, informou que a obra ndo possui mais um espaco adequado pela sua fase de
finalizacao.

Figura 15 — Area de carpintaria do canteiro de obras 3

Na Figura 16, analisa-se conformidade no item 29 do checklist, sobre a plataforma de
protecdo principal. Porém, a mesma figura mostra que a obra ndo atende ao item 33 que exige

placas de identificacdo visivel informando a carga maxima permitida do andaime suspenso.
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Figura 16 — Plataforma de proteg&o principal e andaime suspenso no canteiro de obras 3

A Figura 17 mostra mais um item com pontuacdo 10, sobre protecdo coletiva em locais onde

héa risco de queda de materiais.

Figura 17 — Equipamento de Protecdo Coletiva no canteiro de Obras 3

E para finalizar, mais um item que atende totalmente e recebe pontuacgéo 10 é a de sinalizacéo

de seguranca na Figura 18.

48



SEGURANGA| [SEGURANGA| ~ 'SEGURANGA

\“ OCI}{SOES DE@ \ P”PSEIEIW
SEGURANCA DE OUVIDOS

Figura 18 — Sinalizagdes de Seguranca no canteiro de obras 3

Os itens ndo aplicaveis estdo relacionados a NR-3 Embargo ou interdicdo, ou seja, a obra ndo
foi embargada nem teve qualquer equipamento ou maquina embargada nos ultimos 12 meses,
e a alguns itens que ndo fazem mais parte da fase de acabamento da obra, como plataforma
secundaria e area de armacao.

A figura 19 mostra o percentual de atendimento dos itens do checklist.

m Conforme ® N3o Conforme

 Parcialmente Conforme 1 Nao aplicavel

Figura 19 — Percentual de atendimento dos itens do checklist do canteiro de obras 3

A Figura 20 mostra a nota obtida em cada um dos topicos do checklist, mostrando que o item
de maior criticidade foi o “Outras”, que refere-se a outras abordagens para gestdo da
seguranga. A obra quase ndo realiza treinamento para os trabalhadores, ndo existe programas
de incentivo por bom desempenho em SST, ndo existe investigacdo de acidentes e quase-
acidentes.
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A obra ndo realiza palestras de incentivo ao ndo uso de drogas licitas e ilicitas e realiza grande
rotatividade de funcionarios recebendo em toda essa categoria pontuacdo 5 ou 0. Mais uma
vez, ndo existe pontuacdo nos itens de integracdo da SST a etapa de desenvolvimento de
projetos. A obra obteve pontuacédo 7,74.

10 10 10 10 10

™ © A
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Figura 20 — Pontuag&o por topico do checklist do canteiro de obras 3

4.4 Canteiro de Obras 4

No dia da visita, 0 “Canteiro de Obras 4” estava na fase de finalizagdo do reboco externo e

inicio da pintura externa como mostra a Figura 21.

Figura 21 — Foto da parte externa do Canteiro de Obras 4
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Quando visitamos o canteiro de obras 4, haviam fiscais que realizavam uma auditoria interna.
Sendo assim, ndo foi possivel andar pela obra para extracdo de imagens que comprovassem
alguns itens do checklist. O checklist foi respondido juntamente ao engenheiro responsavel

pela obra, no escritdrio.

O canteiro conta com o trabalho de cinquenta e dois funcionarios e possui um Técnico de
Seguranca em tempo integral na obra, que também assume o cargo de presidente da CIPA,

estando em conformidade com a NR-4 e NR18.

A Figura 22 mostra a andlise percentual de resultados do checklist aplicado no Canteiro de
Obras 4.

H Confome m N3do Conforme m Parcialmente Conforme ' Ndo Aplicavel

Figura 22 — Percentual de atendimento dos itens do checklist do canteiro de obras 4

Os itens ndo conformes foram encontrados na NR-5, referente a CIPA onde o técnico de
seguranca que nos atendeu alegou que algumas pessoas ndo recebem treinamento antes de

assumirem cargos da comissao.

A obra também recebeu pontuagdo 0 (zero) em seis itens referentes a outras abordagens. Nao
é periddica a investigacdo de acidentes e/ou quase-acidentes, ndo existe programas de retorno
ao trabalhador acidentado e realiza bastante rotatividade de funcionarios. O Canteiro de Obras
4 também zerou todos os itens referente & integracdo da seguranca do trabalho na etapa de

desenvolvimento de projetos. O canteiro recebeu pontuagéo 6,2.

A Figura 23 mostra a nota obtida em cada um dos tépicos do checklist.
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Figura 23 — Pontuag&o por topico do checklist do canteiro de obras 4
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5 COMPARATIVO ENTRE OBRAS

Este capitulo apresenta a comparacdo da andlise dos resultados obtidos apds a analise
individual dos quatro canteiros, a fim de se determinar as principais falhas de gestdo de SST

encontradas nos canteiros.

A media geral obtida para as obras estudadas foi de 7,50. A Figura 23 mostra o percentual das

situacOes encontradas.

Observa-se que a média dos itens conformes foi de 65%, contra 15% dos itens nao conformes.

m Conforme ® N3o conforme

m Parcialmente Conforme 1 Ndo Aplicaveis

10%
10%

Figura 24 — Percentual médio do atendimento dos itens do checklist para todos os Canteiros de Obras

A Figura 25 mostra a pontuacdo média por topico do checklist.
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Figura 25 — Pontuacéo média por topico do checklist de todos os Canteiros de Obras
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Conforme convencionado anteriormente, os itens criticos seriam o0s que obtivessem nota
menor que seis. Assim, observa-se que o item critico das obras estudadas foi o referente a

“OUTRAS” ou “Outras abordagens” para gestdo da seguranca.

O item referente a NR-18 ndo é considerado critico, mas obteve pontuacdo proxima a seis
encontrando-se na zona de risco. Também vale ressaltar que apresentou inconformidades em
todos os canteiros estudados. Conforme citado anteriormente, a NR-18 é considerada uma das
mais extensas Normas, trazendo diversas recomendacfes sobre o PCMAT, equipamentos de
protecdo coletiva e individual, condi¢cdes e dimensionamento das areas de vivencia, entre

outros.

Nos canteiros visitados, a maioria dos itens parcialmente conformes ou ndo conformes referia-
se as areas de vivencia, desde o dimensionamento que ndo atendia a todos os trabalhadores,
até as mas condicBes de higiene e conservacdo do canteiro. Muitos itens ndo conformes

também foram os referentes as areas de armacao de ferragem e area de carpintaria.

Dentro dos itens “Outras abordagens”, referentes a integracdo dos requisitos de seguranca no
desenvolvimento de projeto, obteve nota zero em todos os canteiros. Todas as empresas
estudadas terceirizam os projetos, ndo havendo participacdo de nenhum membro da equipe de

seguranca para prever e eliminar riscos de acidente na origem.

Outro item de nota zero unanime entre as obras foi a respeito de programas de retorno ao
trabalhador acidentado. N&o existe esse tipo de incentivo em nenhuma empresa visitada.

Todas as empresas visitadas afirmaram que realizam grande rotatividade de funcionarios.

A média ponderada de cada obra apresenta-se na Tabela 2.

Canteiro Média
Canteiro de Obras 1 7,35
Canteiro de Obras 2 8,72
Canteiro de Obras 3 7,74
Canteiro de Obras 4 6,2

Tabela 2 — Comparativo de Médias entre Canteiro de Obras
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6 CONSIDERACOES FINAIS

6.1 Cumprimento dos objetivos

Na elaboracdo deste trabalho, levou-se em consideracdo o prévio conhecimento e convivéncia
com o tema em questdo: “Seguranca e salde do trabalho”, além da importancia apresentada
pela literatura, e incessante busca por melhoria continua de um processo que integra

legislacdo e gestao.

Deste modo, este trabalho teve como “objetivo geral” a verificagdo das principais falhas nos
sistemas de gestdo de SST encontradas em canteiros de obra de Maringa, e, para que isso
fosse possivel, foram visitados quatro canteiros de obras de edificacdes residenciais com

diferentes nimeros de funcionarios e estagios de obra.

Apesar de este objetivo ter sido cumprido, esperava-se que fosse possivel ter uma amostra
maior de canteiros de obra, porém encontrou-se muita dificuldade em conseguir agendar a

visita e notou-se indisposicao por parte das empresas em participar do estudo de casos.

Quanto aos objetivos especificos: “andlise do cumprimento dos requisitos das NR e

elaboracdo do checklist ” também foram alcancados e a questdo de pesquisa foi respondida.

Depois que a permissdo para a visita era concedida, a analise necessaria para responder o
checklist era realizada sem maiores problemas. Apenas no “Canteiro de obras 4” ndo foi
possivel fazer o registro das resposta pois, como dito anteriormente, a empresa passava por
uma auditoria interna no dia da visita, e a mesma teve que ser breve, sendo os itens do

checklist respondidos no escritdrio via conversa com o engenheiro responsavel pela obra.

6.2 Consideracdes sobre os resultados obtidos

Para uma analise mais detalhada, dividiu-se as consideracdes finais de acordo com os blocos
do checklist. O primeiro, que evidencia o cumprimento das NR, apresentadas no capitulo de

revisao de literatura, e o segundo bloco sobre abordagens de gestéo.

6.2.1 Quanto aos itens normativos

Com o resultado de apenas um item normativo com pontuacéo em risco, foi possivel perceber

que o assunto sobre Salde e Seguranga do Trabalho na construcdo civil estd sendo mais

55



enfatizado pelas empresas, seja pelo fato do aumento das fiscalizagdes, crescimento do poder

dos sindicatos ou até mesmo conscientizacdo do empregador.

De acordo com o jornal O Diario de Maringa (2014), dados do Sindicato dos Trabalhadores
na Industria da Construcdo Civil e do Mobilidrio de Maringa (Sintracom) apontam que,
apenas nos anos de 2012 e 2013 a queda no total de ocorréncias chega a 41%. Ja em 2014, no
primeiro trimestre 0 niUmero de acidentes registrados caiu 50% em rela¢do ao mesmo periodo

do ano anterior.

Logo apds o inicio das pesquisas, foi possivel perceber que o gargalo da seguranca nos
canteiros de obra ndo era o cumprimento e seguimento das normas. Todas as empresas
pesquisadas assumiram que ainda adotam como maior estratégia de gestdo da seguranca a
tentativa de estar em conformidade com a legislacdo vigente, validando o pensamento de

Hinze, 1991; apud Saurin, 2002, j& apresentado neste trabalho.

6.2.2 Quanto aos itens de gestéao

O item de baixa média apresentado no gréafico de resultados, Figura 25, evidencia que todas as

empresas estudadas possuem dificuldades em seus sistemas de gestéo.

De acordo com Cocharero (2007), o sucesso dos sistemas de gestdo de SST depende do
comprometimento da alta geréncia em prover recursos financeiros e humanos em prol da

seguranga.

Apos analisar que o problema estava na parte de gestdo, ampliou-se alguns itens do checklist e
percebeu a importancia de um estudo, principalmente em cima da integra¢do da seguranca no
desenvolvimento de projetos da obra. Porém, como este ndo era o foco principal do trabalho,

concluiu-se que era inviavel se aprofundar no mesmo.

6.3 Concluséo geral

Devido ao reduzido nimero de canteiros visitados e a analise apenas dos pontos principais das
Normas Regulamentadoras, este trabalho ndo esgota o tema “falhas de gestdo de SST”
encontrado nos canteiros de obra de Maringa. Porém, os resultados obtidos podem auxiliar as

empresas estudadas.
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Apos a realizacdo deste trabalho e das dificuldades ja citadas acima, é possivel concluir que
apesar dos resultados considerados razodveis percebe-se que a seguranca ainda esta em

segundo plano no planejamento das obras.

Foi possivel notar que as empresas estdo preocupadas e dispostas a assegurarem um ambiente
de trabalho seguro apenas quando isso ndo atrapalha o andamento da obra. Como prova
disso, foi visto que todas as obras possuiam refeitdérios com quase todas as exigéncias de
acordo com a NR-18, mas quando era alterada a quantidade de funcionarios, ndo havia
readequacao do local. A readequacdo ia sendo adiada até que houvesse um momento em que a

mudanca néo atrapalhasse a produgéo.

Esse relato evidencia as notas acima da média nos itens referente as NRs e também justifica a

falha na gestao.

Mediante a experiéncia vivenciada durante realizacdo de estdgio em canteiros de obras
também foi possivel identificar certa segregacdo dos setores: Execucdo de Obra versus
Seguranca do Trabalho. As exigéncias feitas pelo Engenheiro de Seguranga sempre eram
questionadas e, muitas vezes, ignoradas pelo engenheiro responsavel pela execucdo da obra,

criando uma rivalidade entre os setores quando os mesmos deveriam trabalhar em conjunto.

Cultura de prevencdo, despreparo da fiscalizacdo (muitas vezes ndo realizadas por
profissionais preparados para assumir o cargo), multas de valores infimos sdo outros motivos
dentro de uma arvore de causas que foram encontrados durante experiéncia vivida no estagio.
Apesar de estar no caminho correto, pode-se afirmar que a alta administracdo ainda néo
entendeu que trabalhar com seguranca é o melhor jeito de garantir a integridade fisica, mental

e social dos trabalhadores e da propria empresa.
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Apéndice A — checklist padréo aplicado nos canteiros de obra selecionados

ABORDAGEM NORMATIVA

NR-3 EMBARGO OU INTERDICAO

10

NA

A Obra teve algum setor de servigo, mdquina ou equipamento embargado nos Ultimos 6 meses?

A Obra foi embargada nos ultimos 12 meses?

A Obra recebeu alguma fiscalizagdo publica nos Gltimos 6 meses?

NR-4 SERVICOS ESPECIALIZADOS EM ENGENHARIA DE SEGURANCA E EM MEDICINA DO TRABALHO

10

NA

A empresa possui SESMT implementado?

0 SESMT realiza atividades de conscientizagdo e orientagdo dos trabalhadores?

Existe o registro de dados mensais atualizados de acidentes de trabalho e doencas ocupacionais?

NR-5 COMISAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES

10

NA

A empresa possui CIPA implementada?

A CIPA realiza SIPAT anualmente?

A CIPA redne-se mensalmente com a presenca de todos os membros?

10

Os membros da CIPA recebem treinamento antes da posse?

NR-6 EQUIPAMENTO DE PROTECAQ INDIVIDUAL

10

NA

11

A empesa fornece os EPIs adequados aos riscos de cada atividade de seus trabalhadores?

12

A empresa registra o fornecimento dos EPIs?

13

A empresa exige o uso dos EPIs?

14

0 trabalhador utiliza o EPI e se responsabhiliza pela guarda e conservagio?

NR-7 PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL

10

NA

A empresa possui PCMSO implementado?

16

A obra possui ASO dos trabalhadores & disposigdo da fiscalizacdo do trabalho?

NR-9 Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais

10

NA

18

A empresa possui PPRA implementado?

19

O PPRA é revisado no minimo uma vez ao ano?

NR-18 CONDICOES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO CIVIL

10

NA

20

A obra possui PCMAT a disposnicdo da fiscalizagdo do trabalho?

21

As instalagtes sanitdrias apresentam condigGes ideais de conservagdo, higiene e limpeza?

22

Os equipamentos sanitarios estdo dimensionados de acordo com o numero de funcionérios?

23

Os vestidrios apresentam condigfes ideais de conservagdo, higiene e limpeza?

24

O refeitdrio possui piso lavavel, cobertura impermeavel, capacidade para atender todos os
trabalhadores, ventilacdo e iluminagio adequadas, mesas com tampos lisos e lavéveis, lixeira com
tampa e lavatdrio em suas proximidades ou no seu interior?

A drea da carpintaria possui cobertura, fechadura com cadeado e ldmpadas de iluminagdo protegidas
contra impactos?

26

A dobragem e corte de vergalhoes é feita sobre bancadas apropriadas e estdveis?

27

A drea de armagio possui cobertura?

28

Existe protegdo coletiva em locais onde ha risco de queda de trabalhadores e materiais?

29

A edificagdo possui plataforma de protegao principal instalada com no minimo 2,50 m de projecéo
horizontal e um complemento de 0,80 m com 452 de inclinagio?

30

A edificagdo possui protegdo secunddria istalada a cada trés pavimentos a partir da plataforma principal
com no minimo 1,40 m de projegdo horizontal e complemento de 80cm com 452 de inclinagdo?

31

Existe elevador de passageiros caso a edificagdo tenha mais de oito pavimentos?

32

ha sinalizagdo visivel de uso ndo simultineo de transporte de pessoas e materiais no elevador?

33

os andaimes suspensos possuem placas de identificalgao, colocadas em locais visiveis onde consta a
carga maxima permitida?

34

As estruturas e carcagas dos equipamentos elétricos sdo eletricamente aterradas?

35

o canteira de obra possui sinalizagio de seguranca?

36

o canteiro de obras apresenta-se organizado, limpo e desimpedido, notadamente nas vias de
circulagdo, passagens e escadarias?

37

O canteiro possui tapumes ou barreiras de forma a impedir o0 acesso de pessoas estranhas?

NR-35 TRABALHO EM ALTURA

10

NA

38

O cinto de seguranga & do tipo paraguedista e dotado de dispositivo para conecg8o no sistema de
acncoragem?

39

O trabalhador permanece concectado ao sistema de ancoragem durante todo o periodo de exposigdo
ao risco de queda?

40

A empresa exige ou formece os exames de aptido?

a1

A empresa realiza treinamento da NR-357
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OUTRAS ABORDAGENS PARA GESTAO DE SEGURANGA

ADOCAO DE PRATICAS QUE LEVAM AO DESEMPENHO DE EXCELENCIA

10

NA

41

Existe o comprometimento dos gestores (engenheiros) com a seguranga?

a2

A empresa/obra realiza a contratagio de especialistas em seguranga?

A obra realiza treiamentos com a participagdo de todos os trabalhadores?

Existe a instalagiio de programas de incentvo por bom desempenho em 5577

Ak

Existe também a preocupagdo com a mio de obra terceirizada {empreiteiras)?

E periddica a investigacio de acidentes ou quase-acidentes?

a7

A obra realiza palestras e icentivos ao ndo alcoolismo e uso de drogas licitas e ilicitas?

as

Para a promogdo do trabalhador é levado em consideragdo seu historico de desempenho?

49

Existe fiscalizag3o prévia dos materiais comprados pela obra para verificagdo de padrfes de seguranca?

50

Existe programas de retorno ao trabalho para acidentados?

51

A obra realiza grande rotatividade de funcionarios?

INTEGRACAQ DA SST A ETAPA DE DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

10

NA

52

A empresa possui algum especialista em seguranga no setor de projetos

53

A empresa j& pensou em realizar essa inclus8o?

54

A empresa tem planos para realizar essa inclusao?
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Apéndice B — Apresentacio dos Itens “Nao Conformes”, “Parcialmente

Conformes” e “Nao Aplicaveis” dos Canteiros de Obras

1. Canteiro de Obras 1:

ABORDAGEM NORMATIVA

NR-5 COMISAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES

10

NA

10

Os membros da CIPA recebem treinamento antes da posse?

NR-18 CONDICOES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONSTRUGAD CIVIL

=R A=

10

NA

20

As instalagOes sanitédrias apresentam condigdes ideais de conservacgio, higiene e limpeza?

21

0s equipamentos sanitrios estdo dimensionados de acordo com o ndmero de funciondrios?

24

A drea da carpintaria possui cobertura, fechadura com cadeado e ldmpadas de iluminacdo protegidas
contra impactos?

A dobragem e corte de vergalhoes é feita sobre bancadas apropriadas e estdveis?

26

A drea de armagdo possui cobertura?

27

Existe protegdo coletiva em locais onde hé risco de queda de trabalhadores e materiais?

28

A edificagio possui plataforma de protegdo principal instalada com no minimo 2,50 m de projecio
horizontal e um complemento de 0,80 m com 452 de inclinagio?

29

A edificagdio possui protegdo secunddria istalada a cada trés pavimentos a partir da plataforma principal
com no minimo 1,40 m de projegdo harizontal e complemento de 80cm com 452 de inclinagdo?

30

Existe elevador de passageiros caso a edificagdo tenha mais de oito pavimentos?

31

h3 sinalizagdo visivel de uso ndo simultdneo de transporte de pessoas e materiais no elevador?

32

os andaimes suspensos possuem placas de identificalgao, colocadas em locais visiveis onde consta a

carga maxima permitida?

OUTRAS ABORDAGENS PARA GESTAO DE SEGURANGA

ADOCAO DE PRATICAS QUE LEVAM AO DESEMPENHO DE EXCELENCIA

10

NA

Existe a instalagdo de programas de incentvo por bom desempenho em SST?

20

Existe programas de retorno ac trabalho para acidentados?

21

A obra realiza grande rotatividade de funcionarios? (Sim =0, Ndo = 10)

INTEGRAGCAO DA 55T A ETAPA DE DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

10

NA

52

A empresa possui algum especialista em seguranga no setor de projetos

53

A empresa ja pensou em realizar essa inclusda?

24

A empresa tem planos para realizar essa inclusao?

=

2. Canteiro de Obras 2:

ABORDAGEM NORMATIVA

NR-18 CONDICOES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO CIVIL

10

NA

24

A drea da carpintaria possui cobertura, fechadura com cadeado e ldmpadas de iluminacdo protegidas
contra impactos?

A dobragem e corte de vergalhoes é feita sobre bancadas apropriadas e estaveis?

30

Existe elevador de passageiros caso a edificagdo tenha mais de oito pavimentos?

32

os andaimes suspensos possuem placas de identificalcao, colocadas em locais visiveis onde consta a
carga maxima permitida?

OUTRAS ABORDAGENS PARA GESTAO DE SEGURANGA

ADOCAO DE PRATICAS QUE LEVAM AO DESEMPENHO DE EXCELENCIA

10

NA

49

Existe fiscalizag8o prévia dos materiais comprados pela obra para verificagio de padroes de seguranga?

50

Existe programas de retorno ao trabalho para acidentados?

51

A obra realiza grande rotatividade de funciondrios?

ADOCAO DE PRATICAS QUE LEVAM AD DESEMPENHO DE EXCELENCIA

10

NA

52

A empresa possui algum especialista em seguranga no setor de projetos

53

A empresa jé pensou em realizar essa inclus3o?

54

A empresa tem planos para realizar essa inclusao?

H || o= == |
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3. Canteiro de Obras 3:

ABORDAGEM NORMATIVA

MNR-4 SERVICOS ESPECIALIZADOS EM ENGENHARIA DE SEGURANCA E EM MEDICINA DO TRABALHO 0 10 | NA
5 |0 SESMT realiza atividades de conscientizagdo e arientagdo dos trabalhadores?
NR-5 COMISAO INTERNA DE PREVEN(;E;O DE ACIDENTES 0 10 | NA
9 | A CIPA relne-se mensalmente com a presencga de todos os membros?
NR-18 CONDICOES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONSTRUGAO CIVIL 0 10 | NA
25 A drea da carpintaria possui cobertura, fechadura com cadeado e 1dmpadas de iluminagdo protegidas
contra impactos? X
33 |05 andaimes suspensos possuem placas de identificalcao, colocadas em locais visiveis onde consta a
carga maxima permitida? X
35 |° canteiro de obras apresenta-se organizado, limpo e desimpedido, notadamente nas vias de
circulagdo, passagens e escadarias?
OUTRAS ABORDAGENS PARA GESTAO DE SEGURANGA
ADOI;EO DE PRATICAS QUE LEVAM AO DESEMPENHO DE EXCELENCIA 0 10 | NA
44 |A obra realiza treiamentos com a participagdo de todos os trabalhadores?
45 |Existe a instalagdo de programas de incentvo por bom desempenho em S5T7
47 |E periddica a investigagio de acidentes ou quase-acidentes?
48 |A obra realiza palestras e icentivos ao ndo alcoolismo e uso de drogas licitas e ilicitas? X
50 |Existe fiscalizagdo prévia dos materiais comprados pela obra para verificacdo de padrfes de seguranca?
51 |Existe programas de retorno ao trabalho para acidentados?
52 |A obra realiza grande rotatividade de funciondrios?
INTEG RA(;E{G DA SST A ETAPA DE DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS 0 10 | NA
53 |A empresa possui algum especialista em seguranga no setor de projetos X
54 |A empresa ja pensou em realizar essa inclusda? X
55 |A empresa tem planos para realizar essa inclusao? X

4. Canteiro de Obras 4:
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ABORDAGEM NORMATIVA

NR-4 SERVICOS ESPECIALIZADOS EM ENGENHARIA DE SEGURANCA E EM MEDICINA DO TRABALHO

10

NA

5

|0 SESMT realiza atividades de conscientizacdo e orientagdo dos trabalhadores?

NR-5 COMISAQ INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES

10

NA

10

|Os membros da CIPA recebem treinamento antes da posse?

NR-18 CONDICOES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONSTRUGAO CIVIL

10

NA

23

O refeitdrio possui piso lavavel, cobertura impermeavel, capacidade para atender todos os
trabalhadores, ventilagdo e iluminagdo adequadas, mesas com tampos lisos e lavédveis, lixeira com
tampa e lavatdrio em suas proximidades ou no seu interior?

24

A drea da carpintaria possui cobertura, fechadura com cadeado e ldmpadas de iluminagdo protegidas
contra impactos?

A dobragem e corte de vergalhoes é feita sobre bancadas apropriadas e estaveis?

26

A drea de armagdo possui cobertura?

27

Existe protec¢do coletiva em locais onde hi risco de queda de trabalhadores e materiais?

28

A edificagdo possui plataforma de protecéo principal instalada com no minimo 2,50 m de projecdo
horizontal e um complemento de 0,80 m com 452 de inclinagio?

29

A edificagdo possui protegio secundaria istalada a cada trés pavimentos a partir da plataforma principal
com no minima 1,40 m de projegdo horizontal e complemento de 80cm com 452 de inclinagda?

32

os andaimes suspensos possuem placas de identificalcao, colocadas em locais visiveis onde consta a
carga maxima permitida?

33

As estruturas e carcagas dos equipamentos elétricos s8o eletricamente aterradas?

34

o canteiro de obra possui sinalizacio de seguranca?

35

o canteiro de obras apresenta-se organizado, limpo e desimpedido, notadamente nas vias de
circulagdo, passagens e escadarias?

36

O canteiro possui tapumes ou barreiras de forma a impedir o acesso de pessoas estranhas?

NR-35 TRABALHO EM ALTURA

10

NA

40

A empresa realiza treinamento da NR-357

OUTRAS ABORDAGENS PARA GESTAO DE SEGURANCA

ADOCAO DE PRATICAS QUE LEVAM AQ DESEMPENHO DE EXCELENCIA

10

NA

41

Existe o comprometimento dos gestores (engenheiros) com a seguranga?

46

E periddica a investigacio de acidentes ou quase-acidentes?

48

Para a promogdo do trabalhador é levado em consideracio seu histérico de desempenha?

50

Existe programas de retorno ao trabalho para acidentados?

51

A obra realiza grande rotatividade de funciondrios?

INTEGRAGAO DA SST A ETAPA DE DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

10

NA

52

A empresa possui algum especialista em seguranga no setor de projetos

53

A empresa j& pensou em realizar essa inclusgo?

54

A empresa tem planos para realizar essa inclusao?
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